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Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (u daljnjem tekstu: HAMAG — BICRO)

HAMAG " BIORO

objavljuje

JAVNI POZIV

za iskaz interesa za sudjelovanje u MreZi BOND u okviru projekta

,Poboljsanje kvalitete usluga poduzetnickih potpornih institucija (PPI) s naglaskom na
kompetencije iz podrucja istraZivanja i razvoja, digitalizacije i primjene zelenih principa poslovanja
ukljucujuci jacanje kapaciteta ¢lanova uspostavljene Mreze PPl — BOND 3” (daljnjem tekstu:
Projekt)

Referentni broj Projekta:
PK.1.3.09.0001

BUSINESS OBLAMITATIONS NETWO R DIVILOSWENT
ATV WHELE POCUDE THICKE POTPORNMH BN TITIA
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R
CILJ POZIVA

Svrha Javnog poziva za iskaz interesa za sudjelovanje u Mrezi BOND je unapredenje Mreze BOND koja
jamci profesionalne savjetodavne i strucne usluge poduzetnicima u svim fazama razvoja i svim
segmentima poslovanja, kako bi se smanjila asimetrija u pristupu poslovnim znanjima i vjestinama,
partnerima, uslugama i informacijama.

Opci cilj projekta BOND 3 je unaprijediti kapacitete PPl-jeva clanova Mreze BOND znanjima
relevantnim za prioritetna podrucja Strategije pametne specijalizacije (S3), znanjima iz podrucja
istrazivanja, razvoja i inovacija, digitalizacije te primjene zelenih principa poslovanja u svrhu stvaranja
inovacijsko-digitalizacijskog ekosustava. Projektom ¢e se pruziti podrska poduzecima kroz usluge
poslovnog savjetovanja u skladu sa S3, sto ¢e smanjiti asimetriju u dostupnosti poslovnih znanja i
vjestina te pozitivno utjecati na ujednaceni gospodarski razvoj svih regija.

U skladu s time, specificni cilj ovog Projekta je razvoj i unaprjedenje uspostavljene Mreze BOND kroz
jacanje kvalitete i razvoj standarda usluga koje nude PPI-jevi, posebno u podrucju digitalizacije i
zelenih principa poslovanja, raspolozivih diljem Hrvatske na istoj razini kvalitete prema potrebama
MSP-ova. Radi ostvarenja navedenih ciljeva provest ce se sljedece aktivnosti:

SPECIFICNE PROJEKTNE AKTIVNOSTI

Al. Razvoj, digitalizacija i standardizacija novih usluga za MSP-ove s naglaskom na usluge iz podrucja
IRI-ja i internacionalizacije poslovanja putem PPI-jeva

A2. UsavrSavanje kompetencija PPl-jeva i MSP-ova s naglaskom na ulaganje u znanja iz podrucja
digitalizacije i zelenih principa poslovanja

A3. Digitalizacija procesa certificiranja i recertificiranja ¢lanica Mreze BOND
A4. Provedba usluge poticanja studenata na poduzetnistvo

PV. Promocija i vidljivost

PM. Upravljanje projektom

Vrijednost projekta iznosi 6.380.000,00 EUR. Predvideno vrijeme za provedbu navedenih aktivnosti je
60 mjeseci (od 15.10.2024.—-15.10.2029.).

HAMAG-BICRO je koordinator Mreze BOND Ccije su Clanice Poduzetni¢ke potporne institucije (u
daljnjem tekstu: PPI) odabrane temeljem Javnog poziva za iskaz interesa za sudjelovanjem u projektu
»Razvoj mreZie poduzetnickih potpornih institucija (PPI) putem Hrvatske agencije za malo
gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO)” — pilot projekt (Referentni broj poziva:
KK.03.1.2.02.0001) iz 2017. godine te Javnih poziva za iskaz interesa za sudjelovanje u projektu
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»Razvoj mreZe poduzetnickih potpornih institucija (PPl) putem Hrvatske agencije za malo
gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) — Faza 2“ (Referentni broj Projekta: KK.
03.1.2.13.0001) iz 2020. godine i 2022. godine.

Uz postojece poduzetnicke potporne institucije u Mrezi BOND, ovim Javnim pozivom odabrat ce se
novi PPI-jevi, koji ¢e sudjelovati u zajednickim aktivnostima koje su planirane u sklopu Projekta te se
navode u tocki lll. Planirane aktivnosti Mreze BOND.

Il
PRIHVATUIVI PRUAVITELUI
Pozivaju se:

Poduzetnicke potporne institucije (u daljnjem tekstu: PPI)

PPI su gospodarski subjekti usmjereni na stvaranje kvalitetnog, korisnicki orijentiranog poduzetnickog
okruZenja i provode programe usmjerene na razvoj poduzetnistva sa sjediStem u Republici Hrvatskoj.
Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN 93/13, 114/13, 41/14, 57/18 i 138/21)
PPI su dio ukupne poduzetnicke infrastrukture. Prihvatljivi PPI-jevi su oni koji su upisani u Jedinstveni
registar poduzetnicke infrastrukture (u daljnjem tekstu: JRPI), (poveznica:
https://jrpi.mingo.gov.hr/#/poduzetnicke-potporne-institucije).

PPl-jevi se pozivaju na podnoSenje iskaza interesa za sudjelovanje u Mrezi BOND u okviru projekta
,Poboljsanje kvalitete usluga poduzetnickih potpornih institucija (PPlI) s naglaskom na
kompetencije iz podrucdja istrazivanja i razvoja, digitalizacije i primjene zelenih principa poslovanja
ukljucujudi ja€anje kapaciteta ¢lanova uspostavljene MreZe PPl - BOND 3”.

Nacin prijave, odabir i provedba ovog Javnog poziva detaljno su opisani u Uputama za prijavitelje.

.
PLANIRANE AKTIVNOSTI MREZE BOND

Odabrani PPl-jevi postaju ¢lanovi Mreze BOND te mogu sudjelovati u svim nize navedenim
aktivnostima.

Aktivnost 1: Razvoj, digitalizacija i standardizacija novih usluga za MSP-ove s naglaskom na usluge
iz podrucja IRI-ja i internacionalizacije poslovanja putem PPl-jeva

U sklopu ove aktivnosti identificirat ¢e se potrebe, razviti i testirati 5 novih usluga za poduzetnike, s
posebnim naglaskom na razvoj usluga iz podrucja IRI-ja te razvoj usluge koja za cilj ima
internacionalizaciju poslovanja MSP-ova. Navedene ée usluge pruzati PPl-jevi, a u standardiziranom
obliku, iste ¢e se provoditi na razini ¢itave Mreze BOND. Provedbom ove aktivnosti planiraju se razviti
i standardizirati sljedece usluge:

e Usluga iz podrudja IRI-ja

e Usluga iz podrucja internacionalizacije
e Usluga vezana uz definiranje faze TRL-a za poduzetnike
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e Usluga vezana uz proces digitalizacije
e Usluga vezana uz proces poslovanja prema zelenim principima

U tu svrhu potrebno je osposobiti PPl-jeve za pruzanje novih usluga kako bi Sto kvalitetnije odgovorili
na sve kompleksnije potrebe poduzetnika, posebno onih koji se bave istrazivanjem razvojem i
inovacijama, a osobito u podrucjima S3.

Aktivnosti 2: UsavrSavanje kompetencija PPl-jeva i MSP-ova s naglaskom na ulaganje u znanja iz
podrucja digitalizacije i zelenih principa poslovanja

U sklopu ove aktivnosti organizirat ¢e se i provesti ciklus tematskih specijalistickih edukacija za
¢lanice Mreze BOND koje ée poseban naglasak staviti na razvoj pametnih vjestina sto je u skladu s S3
strategijom.

U sklopu ove podaktivnosti provest ¢e se i aktivnost Job shadowing-a zaposlenika PPl-ja u drugim
europskim PPl-jevima u svrhu umreZavanja s drugim institucijama iz EU-a, a kako bi se PPI-jevi,
¢lanovi Mreze BOND, upoznali s primjerima dobre prakse posebice u podrudju digitalizacije te
industrijske i zelene tranzicije.

Takoder ¢e se PPl-jevima — ¢lanicama MreZze BOND omogucditi sudjelovanje u obilascima i posjetima
medunarodnim institucijama i tijelima na podrucju Europske unije koje se bave razvojem startup
ekosustava i pruzanjem podrske malim i srednjim poduzetnicima na sli¢an nacin kao $to to obavljaju i
PPI-jevi, ¢lanice MreZe BOND.

Aktivnost 3: Digitalizacija procesa certificiranja i recertificiranja ¢lanica Mreze BOND

U okviru ove aktivnosti HAMAG-BICRO ¢e revidirati ¢lanstva trenutnih ¢lanica Mreze BOND te ce
odabrati nove clanice temeljem ranije odredenih kriterija i provedenog Javnog poziva za iskaz
interesa za sudjelovanjem u MreZzi BOND. Provodit ¢e se recertificiranje postojeéih ¢lanica Mreze
BOND kao i certificiranje ¢lanica MreZe BOND koje nisu certificirane te certificiranje novih ¢lanica.

Aktivnost 4: Provedba usluge poticanja studenata na poduzetnistvo

Putem ove projektne aktivnosti organizirat ¢e se i provesti edukacije za studente - buduce
poduzetnike i buduée zaposlenike u poduze¢ima — koji ¢e uz individualna savjetovanja od strane
strucnih savjetnika razviti svoje vjestine u podrucjima pametne specijalizacije Sto ce rezultirati veéom
vjerojatnos¢u opstanka buducih start-upova. U organizaciji i provedbi ove aktivnosti sudjelovat ¢e
PPI-jevi koji ¢e zajedno s visokoobrazovnim institucijama poticati studente na lokalnoj razini kako bi
se postigao Sto ravnomijerniji regionalni efekt spomenutih edukacija, Sto ¢e za cilj imati da studenti iz
Sto vise hrvatskih regija dobiju jednaku priliku za uéenjem i nadopunom svog znanja vjeStinama
pametne specijalizacije.

Aktivnost 5: Promocija Mreze BOND
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Glavne prednosti ulaska u Mrezu BOND su:

e aktivan doprinos i suodlucivanje u budué¢em razvoju Mreze BOND u Hrvatskoj

e sustavno jacanje kompetencija zaposlenika PPl-jeva putem tematskih konferencija, panel
rasprava, radionica i studijskih putovanja u definiranim podrucjima specijalizacije

e prijenos poslovnih znanja i iskustava zaposlenicima PPl-jeva i poduzetnicima

e sudjelovanje u razvoju novih usluga koje ée koristiti PPI-jevi, za svoje potrebe kao i za potrebe
krajnjih korisnika

e digitalizacija procesa certificiranja i recertificiranja ¢lanica Mreze BOND

e veca prepoznatljivost PPl-jeva na trZistu s obzirom na ¢&lanstvo u MreZzi BOND i njeno
sustavno pozicioniranje na trzistu kroz promociju i certifikaciju

e pristup BOND digitalnoj platformi i njenom sadrzaju kao alatu za e-ucenje, za razmjenu
informacija i povezivanje svih PPl-jeva u Mrezi BOND

e stvaranje dugorocnog odrZivog modela Mreze BOND s konkretnim utjecajem i mijerljivim
rezultatima za poduzetnicki sustav u RH.

V.
PRIHVATUIVI TROSKOVI

Odabrani PPI-jevi imat ¢e pokrivene troskove od strane HAMAG-BICRO-a za sljedede stavke:

e troskovi sudjelovanja na tematskim konferencijama, panel raspravama, radionicama i sli¢nim
dogadanjima u svrhu jacanja kompetencija ¢lanica Mreze (troskovi smjestaja, putovanja,
dnevnicaisl.),

e troskovi povezani sa testiranjem standardiziranih usluga (troskovi predavaca, najma prostora
i tehnicke opreme, edukacijskog materijala, cateringa i sl.),

e troskovi sudjelovanja na studijskim putovanjima, job shadowing-u i projektnim dogadanjima
poput skupstina Udruge, konferencija, skupova i sl. (troSkovi smjestaja, putovanja, dnevnica i
sl.).

Detaljne upute o priznavanju troskova za pojedine aktivnosti iz tocke Ill. ovog Poziva ¢lanice MreZe
BOND dobit ce tijekom provedbe Projekta.

Troskovi provedbe ostalih aktivnosti koje su planirane Projektom prihvatljivi su troskovi HAMAG-
BICRO-a kao Korisnika Projekta, a rezultati tih aktivnosti imat ¢e neposredan ucinak i korist za PPI-
jeve (nadogradnja BOND platforme, razvoj novih specijaliziranih usluga/procesa, certifikacija PPl-jeva,
promocija Mreze BOND i ostalo).

V.
NACIN PRIJAVE

Prijavitelji podnose svoje iskaze interesa slanjem sljede¢ih dokumenata na e-mail Projekta:
bond@hamagbicro.hr.
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e QObrazac 1. Obrazac za iskaz interesa (dostaviti u PDF formatu)
e Obrazac 2. Izjava o uskladenosti s uputama za prijavitelje (dostaviti u PDF formatu)
e Obrazac 3. Dokazi (dostaviti u PDF i excel formatu)

Predmet e-maila treba biti: ,Iskaz interesa za Mrezu BOND".
Sve dodatne informacije mogu se dobiti slanjem upita na gore navedenu e-mail adresu.

VI.

VREMENSKI ROKOVI

Iskazi interesa zaprimaju se od dana objave Javnog poziva do 13. velja¢e 2026. Odluka o odabiru
donijet ¢e se u roku od 30 dana od dana zatvaranja poziva.

VL.

POVJERLIIVOST PODATAKA

Podaci o iskazima interesa nece biti dostupni javnosti i bit ¢e koriSteni samo za potrebe provedbe
Projekta u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka, SL EU L119 na snazi od

25.05.2018.).

VIII.
ZAVRSNE ODREDBE

Ovaj Javni poziv stupa na snagu danom objave na web stranicama HAMAG-BICRO-a i Projekta.
HAMAG-BICRO zadrZava pravo izmjene i dopune ovog Javnog poziva.
KLASA: 978-01/25-01/09

URBROJ: 567-40-26-4
Zagreb, 29. sijeCnja 2026.



