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Zagreb, 23.12. 2025.

KLASA : 402-07/25-01/05
URBROJ : 567-40-25-12

Na temelju Clanka 13. stavka 1. totke 13. Zakona o poticanju razvoja malog gospodarstva (,Narodne
novine“, br. 29/02, 63/07, 53/12, 56/13 i 121/16) i &lanka 8. stavka 1. to¢ke 13. Statuta Hrvatske agencije
za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (Narodne novine, br. 107/14, 72/15, 116/15, 97/17 i 29/21)
Uprava Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (u daljnjem tekstu: HAMAG-BICRO)
donosi

1. IZMJENU JAVNOG POZIVA ZA DODIJELU
VAUCERA ZA INTERNACIONALIZACIJU POSLOVANJA U OKVIRU PROGRAMA
AKCELERACUE

U sklopu mjere ,Jatanje akceleracijske aktivnosti“, financirane iz Nacionalnog plana oporavka i otpornosti
2021. - 2026. (u daljnjem tekstu: NPOO) - referentni broj u Nacionalnom planu oporavka i otpornosti
C1.1.2. R2-14, HAMAG-BICRO nudi startupovima - korisnicima bespovratnih sredstava iz poziva Jatanje
akceleracije aktivnosti (referentni broj: NPOO.C1.1.2.R2-14.01) moguénost internacionalizacije njihovog
poslovanja prijavom na javni poziv za dodjelu vautera za sudjelovanje na medunarodnim dogadajima,
izloZbama, sajmovima, radionicama, konferencijama i sliénim internacionalnim dogadanjima u svrhu
internacionalizacije svog poslovanja i privlaenja investicija.

1. Svrha poziva

Cilj ovog poziva je pruziti financijsku podriku startupovima koji su u okviru Programa akceleracije HAMAG-
BICRO-a, potpisali ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava u okviru poziva na dodjelu bespovratnih
sredstava JaCanje akceleracijske aktivnosti (referentni broj: NPOO.C1.1.2.R2-14.01) kako bi im se
omogucilo sudjelovanje na medunarodnim poslovnim dogadanjima, sajmovima, konferencijama i
poslovnim susretima, po vlastitom izboru u inozemstvu, radi $irenja poslovanja na internacionalnom
trZistu i privliacenja investicija.
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2. Prihvatljivi prijavitelji
Pravo na prijavu imaju:

¢ Startupovi koji su sklopili ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava u okviru Poziva na dodjelu
bespovratnih sredstava Jacanje akceleracijske aktivnosti (referentni broj: NPOO.C1.1.2. R2-14.01).

Prijavitelj, takoder, mora ispunjavati sljedeée kriterije:

e prijavitelj nije u predstecaju, stecaju ili likvidaciji

¢ prijavitelj je poduzetnik, pravna ili fizicka osoba, koja udovoljava svim kriterijima iz U Uredbe
Komisije(EU) br. 2023/2831 od 13. prosinca 2023. o primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije na de minimis potpore (npr. prijavitelj nije primio vise od
300.000,00€ de minimis potpore u zadnje tri fiskalne godine te udovoljava definiciji jednog
poduzetnika, itd.).

» protiv prijavitelja i fizicke osobe koja ide na putovanje se ne vodi kazneni postupak

e prijavitelj nije poduzece u teSkocama kako je definirano u &lanku 2., to¢ki 18. Uredbe (EU) br.
651/2014

* prijavitelj nije primio sredstva za iste trokove od strane neke druge institucije

3. Prihvatljivi pruzatelji usluga

Isklju¢ivo predodabrane agencije za organizaciju sudjelovanja na poslovnim dogadanjima. Popis
predodabranih agencija objavljen je na sluZbenim stranicima HAMAG-BICRO-a.

4, Prihvatljivi troskovi
Vauceri se mogu koristiti za financiranje sljedecih troskova povezanih s internacionalizacijom poslovanja:

e Usluge predodabranih agencija za organizaciju sudjelovanja na gospodarskim susretima,
ukljuéujuci:

Prijevoz (zrakoplovne karte, prijevoz do/od zraéne luke)

o}

o Prijevoz prototipa

o Smijedtaj u smjestajnoj jedinici u kojoj smiju boraviti isklju¢ivo osobe navedene u zahtjevu
tijekom trajanja dogadanja najviSe za broj dana trajanja dogadanja + 1 dan prije
dogadanja i 1 dan nakon dogadanja u objektu do ukljuivo 4 zvjezdice

o Kotizacije i naknade za sudjelovanje na dogadanjima
o Organizaciju B2B sastanaka i poslovnih susreta u sklopu dogadanja

o Najam izlozbenog prostora i opreme na sajmovima/dogadanjima
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5. 1znos i nacin dodjele sredstava

¢ Maksimalni iznos vau€era po korisniku: do 5.000€ za sudjelovanje na poslovnim dogadanjima u
Europi te do 10.000€ za za sudjelovanje na poslovnim dogadanjima izvan Europe.

» Dodijeljeni vaucer za jedno dogadanje mogu koristiti maksimalno dvije osobe koje su u funkciji
vlasnika/suvlasnika ili zaposlenika Prijavitelja u trenutku objave 1. Izmjene javnog poziva.

e Ukupan broj dostupnih vaucera: neograni¢en do iskoridtenja sredstava, uz uvjet da je prethodni
vaucer iskoriSten i namjenski opravdan

e Sredstva se dodjeljuju u obliku bespovratnih sredstava na temelju stvarno nastalih i
dokumentiranih tro3kova te dostave dokaza kao $to su: program dogadanja, potpisna lista,
fotografije s eventa, screenshot potvrdenih sastanaka na platformama za B2B susrete, izvje$ce u
kojem Ce biti navedeni nazivi gospodarskih subjekata s kojima su odrzani sastanci, potpisani od
strane svih sudionika. Popratne dokaze odrZanih sastanaka svakako je potrebno dostaviti u obliku
potpisnih lista i/ili slikovnih prikaza iz b2match platforme, itd.

¢ Intenzitet potpore: 100%

e Sredstva se dodjeljuju prema redoslijedu zaprimanja potpunih i prihvatljivih prijava, do
iskoristenja ukupno raspoloZivih sredstava.

6. Nacin prijave

Prijava se podnosi elektroni¢kim putem - online prijavnim obrascem, uz sljedeéu dokumentaciju:

e Predracun ili ponuda za planirane troSkove od strane predodabrane agencije za organizaciju
sudjelovanja na poslovnim dogadanjima (pdf format)

e lzjava o koristenim potporama male vrijednosti (pdf format)

* lzjava o istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog financiranja i ispunjavanju preduvjeta za
sudjelovanje u postupku dodjele.

7. Trajanje poziva

Poziv je otvoren od dana objave do iskoridtenja raspoloZivih sredstava, a najkasnije do 01. lipnja 2026.
godine, dok se usluga za koju je vaucer izdan mora realizirati najkasnije do 30.06.2026.

8. Rok za evaluaciju

Rok za evaluaciju prijava je 15 radnih dana po primitku prijava (HAMAG-BICRO zadrzava pravo izmjene
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navedenog roka).

Nepotpune prijave neée se uzimati u obzir.

9. Rok za unovcenje vaudera

Rok za unovéenje vaucera, odnosno isplatu prihvatljivih troskova Korisniku je 30 dana od dana dostave
kompletne dokumentacije i zahtjeva za naplatu vautera od strane Korisnika po realiziranoj usluzi za koju
je vaucer izdan. Sva dokazna dokumentacija kao i zahtjev za naplatu vaucera se dostavljaju po realizaciji
sudjelovanja na dogadanju na mail adresu: akcelerator@hamagbicro.hr.

10. Isplata vaucera

Pla¢anje prihvatljivih troSkova vaudera, Korisnik potraZuje podno$enjem zahtjeva za naplatu.

Po realizaciji usluge za koju je izdan vaucer, a da bi se isti mogao unovéiti, Korisnik je duzan HAMAG-BICRO-
u dostaviti sljedece:

- Potpisani vaucer (3alje se mailom na adresu: akcelerator@hamagbicro.hr i po$tom)
- Zahtjev za naplatu sredstava (3alje se mailom na adresu: akcelerator@hamagbicro.hr)

- Dokaznu dokumentaciju da je sudjelovanje na dogadanju realizirano prema ovom Javnom pozivu
i uputama Korisniku (3alje se mailom na adresu: akcelerator@hamagbicro.hr).

TroSkove navedene u zahtjevima za naplatom provjerava i potvrduje ili odbija HAMAG-BICRO koji moze
zatraZiti dodatne informacije od Korisnika, a iste moraju biti dostavljene u roku od 7 radnih dana. Ako
Korisnik ne postupi u skladu sa zahtjevom u navedenom roku i za to nema opravdano obrazloZenje,
predmetni troskovi se ne potvrduju i navedeni troskovi se smatraju neprihvatljivim.

Sredstva vaucera ¢e se poduzetnicima isplatiti putem metode nadoknade na raéun naveden u ugovoru o
bespovratnim sredstvima.

Izdavanje vaucera predstavlja primitak potpore male vrijednosti (de minimis potpore) u skladu s Uredbom
komisije (EU) br. 2023/2831 od 13. prosinca 2023. o primjeni &lanaka 107. i 108. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije na de minimis potpore i Pravilniku o dodjeli potpore male vrijednosti (de minimis) (KLASA:
403-01/24-01/02; URBROJ: 567-10-24-1) od 07. oZujka 2024. godine.

11. Dodatne informacije
Za dodatne informacije i pojadnjenja, molimo kontaktirajte:

e HAMAG-BICRO
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o Adresa: Ksaver 208, 10000 Zagreb

e E-posta: akcelerator@hamagbicro.hr

Nadalje, istiCemo kako su korisnici vaucera duZni koristiti bespovratna sredstva za organizaciju
sudjelovanja na poslovnim dogadanjima putem agencije za organizaciju sudjelovanja na poslovnim
dogadanjima u cilju smanjenja administrativnih trodkova provedbe Programa vaudera za
internacionalizaciju. Popis prihvatljivih agencija objavljen je na sluZbenim stranicima HAMAG-BICRO-a.

Takoder, poduzetnik za navedenu svrhu ne smije primiti financiranje za iste trokove iz drugog izvora,
odnosno od strane neke druge institucije.

Korisnik je obvezan koristiti sredstva vaudera s paznjom dobrog gospodarstvenika, transparentno,
izvjestavati HAMAG-BICRO, dostavljati zatraZene informacije na zahtjev HAMAG-BICRO-a, s rokom od
maksimalno 7 kalendarskih dana od datuma zahtjeva za dodatnom informacijom/dokumentacijom, a sve
u skladu s najboljom praksom u doti¢nom podrugju.

Korisnik jam¢i da od trenutka podnoSenja prijave na poziv na dodjelu vauéera za internacionalizaciju
poslovanija nisu nastale okolnosti koje bi utjecale na dodjelu vau&era te da su svi podatci, dokumentacija,
informacije i izjave koje je Korisnik i pruZatelj usluga dao u postupku prijave i dodjele vaucera, istiniti i
tocni.

Neprihvatljive projektne troskove snosi Korisnik. Korisnik snosi i prihvatljive projektne troskove koji se ne
financiraju vaucerom, tj. prelaze limite navedene u tocki 5. ovog Poziva, kao i troskove koiji su sukladno
ovom Pozivu trebali biti financirani vaucerom, ali prilikom provjere koju obavlja HAMAG-BICRO, nisu
potvrdeni kao prihvatljivi ili su naknadno proglaseni neprihvatljivima.

Ako je utvrdeno da je kod Korisnika uofena nepravilnost u realizaciji usluge iz vau€era ili Korisnik nije u
roku dostavio trazenu dokumentaciju, moZe se obustaviti ili osporiti unovéenje vauéera.

Iznos vaucera nije fiksni iznos, a dodjeljuje se u iznosu dostavljene i prihvaéene ponude, bez obzira koliko
osoba (po prijavitelju) sudjeluje na dogadanju, a maksimalno do iznosa od 5.000€ po jednom vauteru za
sudjelovanje na poslovnim dogadanjima u Europi, odnosno do 10.000€ za sudjelovanje na poslovnim
dogadanjima izvan Europe.

HAMAG-BICRO zadrzava pravo izmjene poziva. /
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