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PREDGOVOR 

 

Kao jedna od najvažnijih institucija za poduzetnike u provedbi europskih strukturnih i investicijskih (ESI) fondova, Hrvatska agencija 

za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) podupire jačanje konkurentnosti malog i srednjeg gospodarstva kroz 

financiranje njihovog poslovanja i razvoja izdavanjem jamstava za odobrene kredite, dodjelom bespovratnih sredstava, davanjem zajmova te 

poticanjem investicija, a također i pružanjem financijske potpore inovativnim i tehnološki usmjerenim poduzećima u Republici Hrvatskoj kroz 

inovacijske programe. 

 

Kroz svoj rad HAMAG-BICRO ustrajno se zalaže za bolju dostupnost informacija i umreženost poduzetnika. Akumulirajući dragocjeno 

iskustvo kroz provedbu poduzetničkih projekata, s ciljem eliminiranja najčešćih pogrešaka poduzetnika prilikom izrade projektnih prijava, 

HAMAG-BICRO u okviru svojih informativnih i provedbenih radionica educira postojeće i buduće korisnike na što sve trebaju pripaziti kako 

bi što brže i lakše ostvarili pravo na sredstva iz ESI fondova. 

 

S ciljem izgradnje partnerskog odnosa sa svim poduzetnicima, HAMAG-BICRO im izlazi ususret fleksibilnim pristupom u radu i 

pozornim osluškivanjem njihovih potreba, nastojeći im adaptirati postojeće ili nove programe.  
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1. UVOD 

 

MISIJA 

Detaljnom analizom stanja gospodarskih sektora i osluškivanjem potreba poduzetnika, nastojimo zadržati fleksibilnost 
poslovanja prilagođavajući svoje programe zahtjevima tržišta, u cilju optimizacije poslovnih rezultata. 

Kvalitetnim jamstvenim programima, sustavom bespovratnih državnih potpora, formiranjem mreže kompetentnih poslovnih savjetnika, 
subvencioniranjem istraživanja i savjetovanja u području zaštite okoliša i očuvanja energije te promocijom i privlačenjem investicija u 
poduzetništvu, želimo potaknuti ravnomjerni razvoj regija u RH te utjecati na brži rast malog i srednjeg poduzetništva kao i cjelokupnog 
nacionalnog gospodarstva. 

VIZIJA 

Transparentnošću u poslovanju i otvorenim pristupom prema poduzetnicima, nastojimo formirati društveno odgovornu i inspirativnu 
poduzetničku klimu. 

Proaktivnim pristupom u radu nastojimo potaknuti poduzetnike na stvaranje dodane vrijednosti koja bi osigurala vrhunske tržišne 
rezultate. 

CILJ 

Stvoriti stimulativno okruženje u kojem će subjektima malog gospodarstva biti omogućena realizacija kvalitetnih investicijskih 
projekata, koji će za posljedicu imati porast stope zapošljavanja, konkurentnost u izvozu te razvoj cjelokupnog gospodarstva. 

VRIJEDNOSTI 

 Profesionalnost i usmjerenost na rezultate 
 Pozitivan pristup i timski rad 
 Proaktivnost u radu  

Obratite nam se s povjerenjem u našu stručnost i profesionalnost. Vjerujemo da se pozitivnim stavom grade kvalitetni i dugoročni odnosi 
koji su temelj suradnje i timskog rada, kako unutar organizacije, tako i sa svim partnerskim institucijama. U radu smo usmjereni na rezultate i 
proaktivno tražimo mogućnosti kako bismo osigurali visoku razinu učinkovitosti i izvrsnosti koju naši korisnici očekuju od nas. 

 

 



5 
 

 

DRUŠTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE 

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) kao vladina agencija za poticanje malog i srednjeg 
poduzetništva u okviru svog djelokruga i rada potiče svoje korisnike na poštivanje principa društveno odgovornog poslovanja na način da svako 
poduzeće – bez obzira na pravni status, veličinu, vlasništvo ili sektor – izbjegava štetne učinke svojeg poslovanja i nastoji ih riješiti, istodobno 
doprinoseći održivom razvoju u zemljama u kojima posluje. 

Na poštivanje ovog principa HAMAG-BICRO poduzetnike posebno usmjerava u pogledu pitanja zaštite okoliša, ljudskih prava i 
sprječavanja podmićivanja u međunarodnoj trgovini. 

Smjernice OECD-a za multinacionalna poduzeća o odgovornom poslovnom ponašanju pružaju sveobuhvatan okvir za odgovorno 
poslovno ponašanje. 
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2. KONTEKST 

 

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) nastala je 2014. godine spajanjem Hrvatske agencije 
za malo gospodarstvo i investicije (HAMAG INVEST) i Poslovno-inovacijske agencije Republike Hrvatske (BICRO). Svrha spajanja ovih dviju 
Agencija jest strateško kreiranje jedinstvenog sustava koji će poduzetnicima pružiti podršku kroz sve razvojne faze njihovog poslovanja – od 
istraživanja i razvoja ideje pa sve do komercijalizacije i plasmana na tržište. 

Tijekom 25 godina postojanja, Agencija se ustrajno zalaže za poticanje malog gospodarstva i razvoj poduzetništva u Republici Hrvatskoj. 
Djelatnost Agencije obuhvaća poticanje osnivanja i razvoja subjekata malog gospodarstva, poticanje ulaganja u malo gospodarstvo, financiranje 
poslovanja i razvoja subjekata malog gospodarstva kreditiranjem i davanjem jamstva subjektima malog gospodarstva za odobrene kredite od 
strane kreditora, kao i davanjem potpora za istraživanje, razvoj i primjenu suvremenih tehnologija. 

Agencija također pruža financijsku potporu inovativnim i tehnološki usmjerenim tvrtkama u Hrvatskoj. Usmjerena je na razvijanje i 
koordiniranje mjera nacionalne politike vezane uz inovacije i potrebne financijske instrumente s krajnjim ciljem motiviranja privatnog i javnog 
sektora za ulaganje u istraživanje i razvoj.  Djelatnosti  HAMAG-BICRO-a u nadležnosti su Ministarstva gospodarstva. 
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3. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 1. Organizacijska struktura Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, investicije i inovacije 
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4. MJERE IZ PROVEDBENOG PROGRAMA I CILJEVI IZ DJELOKRUGA RADA, OPERATIVNI CILJEVI 

 
SEKTOR ZA VREDNOVANJE I UGOVARANJE PROJEKATA (SVUP) 

 
Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

1.1.1. Prioritet: 1. Industrijska 
tranzicija hrvatskih regija 
Specifični cilj: RSO1.1. Razvoj 
i jačanje istraživačkih i 
inovacijskih kapaciteta te 
prihvaćanje naprednih 
tehnologija (EFRR) 

RCO01 Poduzeća koja su 
primila potporu (od čega: 
mikropoduzeća, mala, srednja i 
velika poduzeća) 

/ 980,00 
(2029.) 

Integrirani teritorijalni 
program 2021.-2027. 

RCO02 Poduzeća koja su 
primila potporu u obliku 
bespovratnih sredstava 

/ 480,00 
(2029.) 

RCO04 Poduzeća koja su 
primila nefinancijsku potporu 

NP 500,00 
(2029.) 

RCO06 Istraživači koji rade u 
istraživačkim ustanovama koje 
su primile potporu (godišnji 
EPRV-i) 

/ 70,00 
(2029.) 

RSO1.1.1 Broj suradnji na RDI 
projektima (Broj sklopljenih 
strateških partnerstava za 
inovacije za prioritetne niše u 
okviru regionalnih lanaca 
vrijednosti) 

/ 160,00 
(2029.) 

RSO1.1.2 Inovacijski klasteri 
koji su primili podršku 

NP 50,00 
(2029.) 

RCR03 Mala i srednja 
poduzeća (MSP-ovi) koja 
uvode inovacije u proizvode ili 
procese 

/ 320,00 
(2029.) 
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RCR08 Publikacije iz 
projekata koji su primili 
potporu 

/ 35,00 
(2029.) 

RSR 1.1.1 MSP-ovi koji 
ostvaruju koristi od aktivnosti 
koje pruža inovacijski klaster 

NP 500 
(2029.) 

1.1.2. Prioritet: 4. Pravedna tranzicija 
Specifični cilj: JSO8.1. 
Omogućivanje regijama i 
ljudima da ublaže socijalne i 
gospodarske učinke te učinke 
na zapošljavanje i okoliš koji 
su posljedica tranzicije prema 
ostvarenju klimatskih i 
energetskih ciljnih vrijednosti 
Unije do 2030. i klimatski 
neutralnom gospodarstvu Unije 
do 2050., na temelju Pariškog 
sporazuma (FPT) 

RCO01 Poduzeća koja su 
primila potporu (od čega: 
mikropoduzeća, mala, srednja i 
velika poduzeća) 

/ 75,00 
(2029.) 

Integrirani teritorijalni 
program 2021.-2027. 

RCO02 Poduzeća koja su 
primila potporu u obliku 
bespovratnih sredstava 

/ 75,00 
(2029.) 

RCO13 Vrijednost digitalnih 
usluga, proizvoda i procesa 
razvijenih za poduzeća (euro) 

NP 1.500.000,00 
(2029.) 

RCO15 Kapacitet stvorene 
inkubacije (poduzeća) 

NP 135,00 
(2029.) 

RCO67 Kapacitet učionica 
novih ili moderniziranih 
obrazovnih objekata (osobe) 

NP 1.694,00 

RCO107 Ulaganja u 
postrojenja za odvojeno 
prikupljanje otpada (euro) 

NP 2.000.000,00 

RCO121a Poduzeća koja su 
primila potporu radi smanjenja 
emisija stakleničkih plinova iz 
djelatnosti navedenih u Prilogu 
I. Direktivi 2003/87/EZ 

NP 1,00 

RSO6.1.1 Opremljena i/ili 
izgrađena fizička infrastruktura 
(metar kvadratni) 

NP 160.000,00 

RSO6.1.2. Izrađeni programi 
za prekvalifikaciju osoba u 
riziku od gubitka radnog 
mjesta 

NP 3,00 
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RSO6.1.3. Broj istraživačkih 
javnih ustanova opremljenih 
specijaliziranom opremom i 
suvremenim tehnologijama 

NP 1,00 

RSO6.1.4 Istraživači koji rade 
u istraživačkim ustanovama 
koje su primile potporu 
(godišnji FTE) 

/ 75,00 

RCR01 Stvorena radna mjesta 
u subjektima koji su primili 
potporu (godišnji EPRV-i) 

/ 2.881,00 
(2029.) 

RCR03 Mala i srednja 
poduzeća (MSP-ovi) koja 
uvode inovacije u proizvode ili 
procese 

/ 75,00 
(2029.) 

RCR11 Korisnici novih i 
poboljšanih javnih digitalnih 
usluga, proizvoda i procesa 
(korisnici godišnje) 

NP 1.600,00 
(2029.) 

RCR17 Nova poduzeća koja 
preživljavaju na tržištu 

NP 25,00 
(2029.) 

RCR18 MSP-ovi koji se 
koriste uslugama inkubatora 
nakon stvaranja inkubatora 
(poduzeća godišnje) 

NP 245,00 
(2029.) 

RCR29a Procijenjene emisije 
stakleničkih plinova iz 
djelatnosti navedenih u Prilogu 
I. Direktivi 2003/87/EZ u 
poduzećima koja su primila 
potporu 

NP 25.000,00 
(2029.) 

RCR47 Reciklirani otpad (tone 
godišnje) 

NP 4.000,00 
(2029.) 

RCR71 Godišnji broj korisnika 
novih ili moderniziranih 
obrazovnih objekata 

NP 1.694,00 
(2029.) 
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RCR98 Osoblje MSP-ova koje 
završava osposobljavanje za 
vještine za pametnu 
specijalizaciju, industrijsku 
tranziciju i poduzetništvo 
(prema vrsti vještine: tehnička, 
upravljačka, poduzetnička, 
zelena, druga) (sudionici) 

NP 120,00 
(2029.) 

RSR6.1.1. Iskorištenost 
kapaciteta poslovnih zona (1 
godina od uspostave poslovne 
zone) (broj poduzeća) 

NP 20,00 
(2029.) 

RSR6.1.2. MSP-ovi koji se 
koriste uslugama javnih 
istraživačkih ustanova 
opremljenih specijaliziranom 
opremom i suvremenim 
tehnologijama 

NP 20,00 
(2029.) 

1.1.3. Prioritet: 1. Jačanje 
gospodarstva ulaganjem u 
istraživanje i inovacije, 
podupiranjem poslovne 
konkurentnosti, digitalizacije i 
razvojem vještina za pametnu 
specijalizaciju  
Specifični cilj: RSO1.1. Razvoj 
i jačanje istraživačkih i 
inovacijskih kapaciteta te 
prihvaćanje naprednih 
tehnologija (EFRR) 

RCO01 Poduzeća koja su 
primila potporu (od čega: 
mikropoduzeća, mala, srednja i 
velika poduzeća) 

/ 3.237,00 
(2029.) 

Program Konkurentnost 
i kohezija 2021.-2027. 

RCO02 Poduzeća koja su 
primila potporu u obliku 
bespovratnih sredstava 

/ 1.107,00 
(2029.) 

RCO03 Poduzeća koja su 
primila potporu u obliku 
financijskih instrumenata 

NP 130,00 
(2029.) 

RCO04 Poduzeća koja su 
primila nefinancijsku potporu 

NP 2.000,00 
(2029.) 

RCO05 Novoosnovana 
poduzeća koja su primila 
potporu 

/ 630,00 
(2029.) 

RCO07 Istraživačke 
organizacije koje sudjeluju u 

NP 75,00 
(2029.) 
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zajedničkim istraživačkim 
projektima 
RCO08 Nominalna vrijednost 
opreme za istraživanje i 
inovacije (euro) 

NP 45.195.096,00 
(2029.) 

RCO10 Poduzeća koja 
surađuju s istraživačkim 
organizacijama 

NP 104,00 
(2029.) 

RSO1.1.1 Specifični 
pokazatelj: Broj kolaborativnih 
IRI projekata 

NP 209,00 
(2029.) 

RCR01 Stvorena radna mjesta 
u subjektima koji su primili 
potporu (godišnji EPRV-i) 

/ 430,00 
(2029.) 

RCR02 Privatna ulaganja u 
iznosu jednakom javnoj 
potpori (od čega: bespovratna 
sredstva, financijski 
instrumenti) (euro) 

/ 370.717.812,00 
(2029.) 

RCR03 Mala i srednja 
poduzeća (MSP-ovi) koja 
uvode inovacije u proizvode ili 
procese 

/ 420,00 
(2029.) 

RCR04 MSP-ovi koji uvode 
inovacije u stavljanje na tržište 
ili organizaciju 

/ 146,00 
(2029.) 

RCR06 Podneseni zahtjevi za 
izdavanje patenta (prijave 
patenta) 

NP 120,00 
(2029.) 

RCR07 Zahtjevi za žigove i 
registraciju dizajna 

NP 178,00 
(2029.) 

RCR08 Publikacije iz 
projekata koji su primili 
potporu 

NP 160,00 
(2029.) 

RCR98 Osoblje MSP-ova koje 
završava osposobljavanje za 

NP 4.000,00 
(2029.) 
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vještine za pametnu 
specijalizaciju, industrijsku 
tranziciju i poduzetništvo 
(prema vrsti vještine: tehnička, 
upravljačka, poduzetnička, 
zelena, druga) (sudionici) 
RCR102 Stvorena radna mjesta 
u području istraživanja u 
subjektima koji su primili 
potporu (godišnji EPRV-i) 

NP 125,00 
(2029.) 

RSR 1.1.1. Specifični 
pokazatelj: Broj istraživača u 
poboljšanim objektima 
istraživačke infrastrukture 
(Ekvivalent punom 
radnom vremenu) 

NP 618,00 
(2029.) 

1.1.4. Prioritet: 1. Jačanje 
gospodarstva ulaganjem u 
istraživanje i inovacije, 
podupiranjem poslovne 
konkurentnosti, digitalizacije i 
razvojem vještina za pametnu 
specijalizaciju  
Specifični cilj: RSO1.3. 
Jačanje održivog rasta i 
konkurentnosti MSP-ova i 
otvaranje radnih mjesta u 
njima, među ostalim i kroz 
produktivna ulaganja (EFRR) 

RCO01 Poduzeća koja su 
primila potporu (od čega: 
mikropoduzeća, mala, srednja i 
velika poduzeća) 

/ 2.686,00 
(2029.) 

Program Konkurentnost 
i kohezija 2021.-2027. 

RCO02 Poduzeća koja su 
primila potporu u obliku 
bespovratnih sredstava 

/ 1.268,00 
(2029.) 

RCO03 Poduzeća koja su 
primila potporu u obliku 
financijskih instrumenata 

NP 1.418,00 
(2029.) 

RCO05 Novoosnovana 
poduzeća koja su primila 
potporu 

/ 1.053,00 
(2029.) 

RCO103 Poduzeća s velikim 
rastom koja su primila potporu 

NP 340,00 
(2029.) 

RSOG 1.3.1 Poduzeća u 
pretežitom vlasništvu žena koja 
su primila bespovratna sredstva 

NP 38,00 
(2029.) 

RSOG 1.3.2 Sudjelovanje 
institucionalnih dionika u 

NP 5,00 
(2029.) 
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specifičnim aktivnostima u 
svrhu poticanja razvoja 
ženskog poduzetništva 
RCR01 Stvorena radna mjesta 
u subjektima koji su primili 
potporu (godišnji EPRV-i) 

NP 480,00 
(2029.) 

RCR02 Privatna ulaganja u 
iznosu jednakom javnoj 
potpori (od čega: bespovratna 
sredstva, financijski 
instrumenti) (euro) 

/ 209.023.411,00 
(2029.) 

RCR03 Mala i srednja 
poduzeća (MSP-ovi) koja 
uvode inovacije u proizvode ili 
procese 

NP 28,00 
(2029.) 

RCR04 MSP-ovi koji uvode 
inovacije u stavljanje na tržište 
ili organizaciju 

NP 48,00 
(2029.) 

RCR17 Nova poduzeća koja 
preživljavaju na tržištu 

NP 264,00 
(2029.) 

RCR19 Poduzeća s većim 
prometom 

/ 1.913,00 
(2029.) 

RCR25 MSP-ovi s višom 
dodanom vrijednošću po 
zaposleniku 

/ 1.035,00 
(2029.) 

RSRG 1.3.1 Novoosnovana 
poduzeća u pretežitom 
vlasništvu žena koja su primila 
bespovratna sredstva 

NP 13,00 
(2029.) 

RSRG 1.3.2 Broj žena 
poduzetnica sudionica u 
promotivnim aktivnostima 

NP 300,00 
(2029.) 
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Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok 
izvršenja  

Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.1.1.1. Jačanje strateških partnerstva za 
inovacije u procesu industrijske 
tranzicije - faza II 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

150 120 dana 
od dana 
početka 
postupka 
dodjele 

SVUP / 

1.1.1.2. Potpora MSP-ovima Istarske 
županije u zelenoj tranziciji 
putem proizvodnih inovacija 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

100 120 dana 
od dana 
početka 
postupka 
dodjele 

SVUP / 

1.1.1.3. Potpora poduzećima za 
certifikaciju proizvoda i 
uvođenje sustava upravljanja 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

400 120 dana 
od dana 

zaprimanja 
pojedinog 
projektnog 
prijedloga 

SVUP / 

1.1.1.4. Podrška digitalizaciji poslovanja 
MSP-ova u procesu industrijske 
tranzicije hrvatskih regija 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

600 120 dana 
od dana 

zaprimanja 
pojedinog 
projektnog 
prijedloga 

SVUP / 

1.1.1.5. Inovacije novoosnovanih MSP-
ova 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

400 120 dana 
od dana 
početka 
postupka 
dodjele 

SVUP / 

1.1.1.6. Potpora MSP-ovima za 
internacionalizaciju 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

750 120 dana 
od dana 

zaprimanja 

SVUP / 
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pojedinog 
projektnog 
prijedloga 

1.1.1.7. Povećanje razvoja novih 
proizvoda i usluga koji proizlaze 
iz aktivnosti istraživanja i razvoja 
- IRI S3 

Broj 
evaluiranih 
projekata 

300 120 dana 
od dana 
početka 
postupka 
dodjele 

SVUP / 
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SEKTOR ZA PRAĆENJE PROVEDBE PROJEKATA – PODUZETNIŠTVO (SPPPP) 
 
Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

1. Jačanje konkurentnosti i 
zelena tranzicija 

gospodarstva 

Do kraja 4Q/2024., dodijeljeno 1.900.000.000 
kn za ulaganja u zelene tehnologije koje 
doprinose energetski i resursno učinkovitom 
gospodarstvu i potpomognuto 250 malih i 
srednjih poduzeća i 40 srednje kapitaliziranih 
poduzeća. 
Do kraja 2Q/2026., dodijeljeno 100 potpora 
projektima u području kulturnih i kreativnih 
industrija 

152.700.000 
 
 
 
 
 
0 

252.300.000  
 
 
 
 
 

33.200.000 

Nacionalni plan 
oporavka i 

otpornosti 2021. 
– 2026. 

2. Poticanje inovacija i 
digitalizacija gospodarstva 

Do kraja 2Q/2026., najmanje 500 dodijeljenih 
potpora bespovratnih sredstva u obliku vaučera 
nakon evaluacija za projektne prijedloge u 
okviru Poziva „Vaučeri za digitalizaciju“ 
Do kraja 2Q/2026., dodjela bespovratnih 
sredstava nakon evaluacija za projektne 
prijedloge u okviru Poziva „Bespovratne 
potpore za digitalizaciju“ s ciljem da se podrži 
digitalna transformacija hrvatskih malih i 
srednjih poduzeća pružanjem financijske 
potpore za uvođenje digitalnih rješenja, a 
najmanje 160 malih I srednjih poduzeća ima 
koristi od dodijeljene potpore. 

9.950.000 
 
  
 
26.500.000 

9.950.000 
 
 
 

27.300.000 

Nacionalni plan 
oporavka i 

otpornosti 2021. 
– 2026. 

3.  Razvoj održivog, 
inovativnog i otpornog 

turizma 

Do kraja 4Q/2025., dodjela sredstava po 
natječaju za 100% dodijeljenog proračuna za 
izgradnju i prilagodbu javne turističke 
infrastrukture u skladu s kriterijima 
prihvatljivosti/odabira za zelenu i digitalnu 
tranziciju postojeće javne turističke 
infrastrukture i razvoj javne turističke 

120.000.000 166.000.000 Nacionalni plan 
oporavka i 

otpornosti 2021. 
– 2026. 
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infrastrukture izvan glavnih turističkih I obalnih 
područja, koja sadrže kriterije za 
odabir/prihvatljivost koji osiguravaju 
usklađenosti s tehničkim smjernicama DNSH-a 
(2021/C58/01) podržanih projekata i 
usklađenost podržanih projekata s relevantnim 
EU-om i nacionalnim ekološkim pravne 
stečevine.  
 

4. Jačanje održivog rasta i 
konkurentnosti MSP-ova i 
otvaranje radnih mjesta u 

njima, među ostalim i kroz 
produktivna ulaganja 

Jačanje međunarodne konkurentnosti MSP-ova 
olakšavanjem sudjelovanja na međunarodnim 
sajmovima s ciljem predstavljanja njihovih 
proizvoda/usluga međunarodnoj poslovnoj 
zajednici u inozemstvu i uvođenja proizvoda na 
novo, inozemno tržište te povećanja mogućnosti 
poslovne suradnje s inozemnim partnerima. 
Pružanje potpore MSP-ovima kako bi povećali 
međunarodnu konkurentnost ocjenjivanjem 
sukladnosti i certifikacijom proizvoda, usluga ili 
procesa u skladu sa zahtjevima međunarodno 
priznatih norma ili certifikacijskih shema. 

0 
 
 
 
 
 
 
0 

25.000.000 
 
 
 
 
 
 

20.000.000 

Program 
Konkurentnost i 
kohezija 2021. - 

2027. 

 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.1 Potpora poduzećima za tranziciju 
na energetski i resursno 
učinkovito gospodarstvo 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

128 30.06.2026 SPPPP  

1.2 Potpora poduzećima za tranziciju 
na energetski i resursno 
učinkovito gospodarstvo 2 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

80 30.06.2026 SPPPP  

1.3 Transformacija i jačanje 
konkurentnosti kulturnih i 
kreativnih industrija 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

580 30.06.2026 SPPPP  
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2.1 Vaučeri za digitalizaciju Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

1918 31.12.2025 SPPPP  

2.2 Bespovratne potpore za 
digitalizaciju 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

481 31.12.2025 SPPPP  

3.1 Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 1 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

40 30.06.2026 SPPPP  

3.2 Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 2 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

1 30.06.2026 SPPPP  

3.3 Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 3 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

16 30.06.2026 SPPPP  

4.1 Internacionalizacija i širenje 
tržišta MSP-ova 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

700 31.12.2027 SPPPP  

4.2 Potpora poduzećima za 
certifikaciju proizvoda i uvođenje 
sustava upravljanja 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

650 31.12.2027 SPPPP  
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SEKTOR ZA PRAĆENJE PROVEDBE PROJEKATA – IRI (SPPP - IRI) 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

1.1 Razvoj i jačanje 
istraživačkih i inovacijskih 
kapaciteta te primjena 
naprednih tehnologija 

Iznos isplaćenih sredstava  za privatne 
istraživačko-razvojne projekte 

24.000.000 
EUR (2023.) 
 
 
 

19.000.000 
EUR (2025.) 
 
 
 

Provedbeni 
program 
Ministarstva 
gospodarstva 
za razdoblje 
2024. – 2028. 

1.5 Poticanje ulaganja u tržišno 
orijentirane aktivnosti 
istraživanja i razvoja 
Podrška u komercijalizaciji 
inovacijskih projekata 
Poticanje ulaganja u 
modernizaciju znanstveno-
istraživačke infrastrukture,  
Uvođenje programa za 
olakšavanje pristupa 
financiranju inovativnim 
MSP-ovima 

Zaposleni u proizvodnim sektorima visoke i 
srednje visoke tehnologije i uslužnim 
sektorima temeljenima na znanju; Udio 
poduzeća s inovacijskim proizvodima: Udio 
ukupnih ulaganja poslovnog sektora u IRI u 
BDP-u 

89.292 (2023.) 
35,5% (2023.) 
 1,27% (2023.) 

109.800 
(2025.) 
 >45% (2025.) 
1,9% (2025.) 

Provedbeni 
program 
Ministarstva 
gospodarstva 
za razdoblje 
2024. – 2028. 

 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.5 Provedba poziva "Bespovratne 
potpore za novoosnovana 
poduzeća" 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

149 30.06.2026 SPPP-IRI  
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1.5 Provedba poziva 
"Komercijalizacija inovacija 
(investicija)" 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

125 30.06.2026 SPPP-IRI  

1.5 Provedba poziva "Inovacijski 
vaučeri za MSP-ove" 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

50 31.12.2027. SPPP-IRI  

1.5 Provedba poziva " Jačanje 
strateških partnerstva za 
inovacije u procesu industrijske 
tranzicije" 

Broj poduzeća 
koje primaju 
potporu 

110 31.12.2027. SPPP-IRI  
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SEKTOR ZA FINANCIJSKE INSTRUMENTE (SFI) 
   

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost pokazatelja  

Referenca  

1.1.1. Poticanje investicija s 
ciljem stvaranja 
poticajnog i 
konkurentnog 
poslovnog okruženja 

1. Iznos odobrenih 
financijskih instrumenata 
2. Broj odobrenih zajmova i 
jamstava 

1. nije primjenjivo 
 
 
2. nije primjenjivo 

1. 70.000.000,00 € 
 
 
2. 1.000 suradnji 

Provedbeni program 
Ministarstva 
gospodarstva za 
razdoblje 2024. – 
2028. 

 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.1.1.1. Provedba jamstvenih programa 
(EFRR i nacionalna jamstva) 1. Usvajanje 

jamstvenih 

programa 

na VRH 

2. Broj 

odobrenih 

jamstava 

 
1. 2 
 
 
 
 
 
2. 100 

 
1. 12/2025. 

 

 

2. 12/2025. 

 

 
SFI, SJ 

 
A913003, 
A913022 
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1.1.1.2. Provedba zajmova (EFRR, 
ESF+, PRR, SP ZPP, nacionalni 
zajmovi, Žene poduzetnice, 
Industrijska tranzicija) 

1. Usvajanje 

programa 

zajmova na 

VRH 

2. Broj odobrenih 

zajmova 

 
1. 4 
 
 
 
 
 
2. 900 

 
1. 12/2025. 

 
 
 

2. 12/2025. 

 

 
SFI, SZ 

 
A913006, 
A913018, 
A913022, 
A913030, 
A913035 

1.1.1.3. Kontrola namjenskog korištenja 
odobrenih i iskorištenih 
financijskih instrumenata iz 
prethodnih razdoblja 

Broj odrađenih 
namjenskih 
kontrola 

 
800 

 
12/2025. 

 
SFI, SNK 

 
Nije primjenjivo 
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SEKTOR ZA PODRŠKU I RAZVOJ PODUZETNIŠTVA, KOORDINACIJU I MEĐUNARODNU SURADNJU 
(SPRPKMS) 

 
 

Služba za međunarodnu suradnju 
 
Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga 
rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

1.1.1. Mjere za poboljšanje suradnje s 
partnerima izvan RH u 
prioritetnim područjima koja se 
podupiru Strategijom pametne 
specijalizacije 
 

Broj ugovorenih projekata 
Broj radionica 
Broj sudionika na B2B 
susretima 
Broj dodijeljenih vouchera 
Broj održanih događanja s ciljem 
savjetovanja, edukacije, 
informiranja i povezivanja 
poduzetnika 
Broj poduzetnika koji su 
sudjelovali na događanjima s 
ciljem savjetovanja, edukacije, 
informiranja i povezivanja 
Broj poduzetnika kojima je 
pružena usluga u sklopu projekta 
Europske poduzetničke mreže 
Broj novougovorenih 
međunarodnih projekata 
 

10 (2024) 
0 (2024) 
12 (2024) 
4 (2024) 
5 (2024) 
 
50 (2024) 
 
 
50 (2024) 
 
0 (2024) 
 
 
 
 

14 (2025) 
 
1(2025) 
20 (2024) 
10 (2024) 
10 (2025) 
 
80 (2025) 
 
 
80 (2024) 
 
2 (2025) 
 
 
 

Strategija pametne 
specijalizacije do 2029. 
godine 
 

1.2.1. Digitalna i zelena tranzicija 
društva, industrije i poduzetništva 

Broj održanih savjetovanja 20 (2024) 80 (2025) Strategija pametne 
specijalizacije do 2029. 
godine 
 

 
Operativni ciljevi  
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RB 
operativnog 
cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok 
izvršenja  

Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.1.1.1. Program EUREKA Broj 
ugovorenih 
projekata 
 
Broj radionica 

6 
 
 
1 

12/2025 SPRPKMS - SMS A913009 

1.1.1.2. Program Eurostars Broj 
ugovorenih 
projekata 
Broj sudionika 
na B2B 
susretima 
Broj 
dodijeljenih 
vouchera 

8 
 
20 
 
10 
 
 

12/2025 SPRPKMS - SMS A913015 

1.1.1.3. Europska poduzetnička mreža Broj održanih 
događanja s 
ciljem 
savjetovanja, 
edukacije, 
informiranja i 
povezivanja 
Poduzetnika 
Broj 
poduzetnika 
koji su 
sudjelovali na 
događanjima s 
ciljem 
savjetovanja, 
edukacije, 
informiranja i 
povezivanja 

10 
 
 
 
 
80 
 
 
 
 
 
 
 
80 

12/2025 SPRPKMS - SMS A913010 
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Broj 
poduzetnika 
kojima je 
pružena usluga 
u sklopu 
projekta 
Europske 
poduzetničke 
mreže 
 

1.1.1.4. Europski projekti Broj 
novougovorenih 
međunarodnih 
projekata 

2 12/2025 SPRPKMS - SMS A913012 

1.2.1.1. Europski digitalini inovacijski 
hub 

Broj održanih 
savjetovanja 

80 12/2025 SPRPKMS - SMS A913023 

 Hub za zeleni plan i održivi rast Sudjelovanje u 
studijskim 
putovanjima 
 
Održan okrugli 
stol 
 

3 
 
 
1 

12/2025 SPRPKMS - SMS A913031 
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Služba za podršku i razvoj poduzetništva  
 
Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost pokazatelja  

Referenca  

1. 1. Pametna ulaganja u 
istraživanje, inovacije i 
konkurentno 
poduzetništvo 
 
Interreg VI-A IPA 
Programme Croatia – 
Bosnia and 
Herzegovina – 
Montenegro – Version 
1.1 
 

1. Broj poduzetnika koji su 
primili sredstva za projekte 

0 20 Subsidy Contract 
Number HR-BA-
ME00458 
Project acronym: 
EmBRACE 

1. 1 Održivi rast u plavoj 
ekonomiji 
 
INTERREG Italy-
Croatia Programme 
2021-2027_ver 3.0 

1. Broj poduzetnika koji 
su primili sredstva za 
projekte 

0 0 Application form 
nr:607667 

1. 1. Konkurentno 
pogranično područje, 
Pametnija Europa 
 
Interreg VI-A Hungary-
Croatia 2021-2027 
programme 
 
 

1. Broj poduzetnika koji su 
primili sredstva za projekte 

0 10 n/a 
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Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor financiranja  

1.3. 1.3. Jačanje održivog rasta i 
konkurentnosti malih i srednjih 
poduzeća i otvaranje radnih 
mjesta u malim i srednjim 
poduzećima, uključujući kroz 
produktivna ulaganja  

1. Broj 
poduzetnika koji 
su primili sredstva 
za projekte 

20  
12/2025. 

 
SPRPKMS - 

SPRP 

 
A913024 

INTERREG IPA 
CBC PROGRAM 
HR-BA-ME SPF - 

EmBRACE 
1.1 1.1. Razvijanje i jačanje 

istraživačkih i inovacijskih 
kapaciteta i prihvaćanje 
naprednih tehnologija 

1. Broj 
poduzetnika koji 
su primili sredstva 
za projekte 

0 12/2025 SPRPKMS - 
SPRP 

A913025 
INTERREG CBC 

PROGRAM IT-HR - 
SMES FACILITY - 

SEAS 
1.3 1.3. Jačanje održivog rasta i 

konkurentnosti malih i srednjih 
poduzeća i otvaranje radnih 
mjesta u malim i srednjim 
poduzećima, uključujući 
produktivna ulaganja 

1. Broj 
poduzetnika koji 
su primili sredstva 
za projekte 

10 12/2025 SPRPKMS - 
SPRP 

A913014 
PROGRAM 

PREKOGRANIČNE 
SURADNJE 

HRVATSKA-
MAĐARSKA -B 

LIGHT 
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Služba za koordinaciju 
 
Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost pokazatelja  

Referenca  

1. Industrijska tranzicija 
hrvatskih regija 
 

1. Mapiranje ključne 
STEP istraživačke i 
tehnološke 
infrastrukture po 
regionalnim lancima 
vrijednosti Jadranske, 
Panonske i Sjeverne 
Hrvatske 

2. Smjernice za 
uspostavu učinkovitih 
regionalnih mreža 
poduzetničkih 
potpornih institucija 

3. Strategija brendiranja 
Panonske, Jadranske i 
Sjeverne Hrvatske 

4. Certificirano 5 
inovacijskih klastera 

5. Certificirano 20 FDI 
stručnjaka u  
Regionalnim 
koordinatorima     iz 
svake od 3 regije 

0 
 
 
 
 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
 
0 
 
 
 
0 
 
0 

1. 1 izvršeno 
mapiranje 

 
 
 
 
 
 

2. 0 
 
 
 
 

3. 0 
 
 
 

4. 0 
 

5. 0 
 
 

 
 

Integrirani 
teritorijalni program 
2021. – 2027. 
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2. C1.1. Otporno, zeleno i 
digitalno gospodarstvo 1. Broj poduzeća koja će 

biti korisnici Programa 
akceleracije 

1. 0 1. 120 MSP-ova 
Nacionalni plan 
oporavka i 
otpornosti 2021. – 
2026.  

3. Jačanje gospodarstva 
ulaganjem u 
istraživanje i inovacije, 
podupiranjem poslovne 
konkurentnosti, 
digitalizacije i razvojem 
vještina za pametnu 
specijalizaciju 

1. Broj novih PPI-jeva 
uključenih u Mrežu 
BOND 

2. Broj standardiziranih 
usluga razvijenih 
projektom 

3. Broj PPI-jeva 
certificiranih i 
recertificiranih za 
pružanje 
standardiziranih 
usluga 

4. Broj uključenih PPI-
ijeva u aktivnosti 
internacionalizacije 

5. Broj MSP-ova koji 
ulažu u vještine za 
pametnu 
specijalizaciju, 
industrijsku tranziciju 
i poduzetništvo 

6. Broj osoblja MSP-a 
koje završava obuku 

 
0 
 
 
0 
 
 
 
0 
 
 
 
 
 
 
0 
 
 
0 
 
 
 
 
 
 
0 
 
 

1. 5 novih PPI-
jeva u Mreži 
BOND 

2. 2 nove 
standardizirane 
usluge 

3. 50 
certificiranih 
PPI-jeva 

 
 
 

4. 0 
 
 
 

5. 500 MSP-ova 
 
 
 
 
 

6. 1500 
 

Program 
konkurentnost i 
kohezija 2021. – 
2027. 
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7. Broj MSP-ova koji 
ulažu u razvoj vještina 

8. Broj poduzeća stara tri 
godine koja 
preživljavaju na 
tržištu 

9. Broj mentora 
uključeno u 
nacionalnu mentorsku 
mrežu 

 
0 
 
0 
 
 
 
 
227 

 

7. 300 
 

8. 50 
 
 
 

9. 250 

 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) outputa Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor financiranja  

1.3. Jačanje održivog 
rasta i 
konkurentnosti 
MSP-ova i 
otvaranje radnih 
mjesta u njima, 
među ostalim i 
kroz produktivna 
ulaganja 

1. Mapiranje ključne 
STEP istraživačke i 
tehnološke 
infrastrukture po 
regionalnim 
lancima vrijednosti 
Jadranske, 
Panonske i 
Sjeverne Hrvatske 

2. Smjernice za 
uspostavu 
učinkovitih 
regionalnih mreža 
poduzetničkih 
potpornih 
institucija 

1. 1 

provedeno 

mapiranje 

 
 
 
 

2. 0 

 
 
 
 
 

 
12/2025. 

 
SPRPKMS 

- SK 

 
A913026 

HORIZONTALNI 
(HIT) PROJEKT ZA 

USPOSTAVU 
UČINKOVITIH 
REGIONALNIH  

EKOSUSTAVA ZA 
INDUSTRIJSKU 

TRANZICIJU 
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3. Strategija 
brendiranja 
Panonske, 
Jadranske i 
Sjeverne Hrvatske 

4. Certificirano 5 
inovacijskih 
klastera 

5. Certificirano 20 

FDI stručnjaka u  

Regionalnim 

koordinatorima     

iz svake od 3 regije 

3. 0 

 
 
 

4. 0 

 
5. 0 

C1.1.2. Poticanje inovacija 
i digitalizacija 
gospodarstva 

Broj poduzeća koja će biti 
korisnici Programa 
akceleracije 

120 12/2025 SPRPKMS 
–  

SK 

A913028 
 JAČANJE 

AKCELERACIJSKE 
AKTIVNOSTI 

1.3. Jačanje održivog 
rasta i 
konkurentnosti 
MSP-ova i 
otvaranje radnih 
mjesta u njima, 
među ostalim i 
kroz produktivna 
ulaganja (EFRR) 

1. Broj novih PPI-
jeva uključenih u 
Mrežu BOND 

2. Broj 
standardiziranih 
usluga razvijenih 
projektom 

3. Broj PPI-jeva 
certificiranih i 
recertificiranih za 
pružanje 
standardiziranih 
usluga 

1. 5 

 
 

2. 2 

 

3. 50 

 
 

12/2025 SPRPKMS 
- SK 

A913032 
POBOLJŠANJE 

KVALITETE 
USLUGA 

PODUZETNIČKIH 
POTPORNIH 

INSTITUCIJA S 
NAGLASKOM NA 
KOMPETENCIJE 

IZ PODRUČJA 
ISTRAŽIVANJA I 

RAZVOJA, 
DIGITALIZACIJE I 

PRIMJENE 
ZELENIH 
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4. Broj uključenih 
PPI-ijeva u 
aktivnosti 
internacionalizacije 

5. Broj MSP-ova koji 
ulažu u vještine za 
pametnu 
specijalizaciju, 
industrijsku 
tranziciju i 
poduzetništvo 

6. Broj osoblja MSP-
a koje završava 
obuku 

 

4. 0 

 
 

5. 500 

 
 
 
 
 
 

6. 1500 

PRINCIPA 
POSLOVANJA 
UKLJUČUJUĆI 

JAČANJE 
KAPACITETA 

ČLANOVA 
USPOSTAVLJENE 
MREŽE – BOND 3 

1.4. Razvoj vještina za 
pametnu 
specijalizaciju, 
industrijsku 
tranziciju i 
poduzetništvo 
(EFRR) 

1. Broj MSP-ova koji 
ulažu u razvoj 
vještina 

2. Broj poduzeća 
stara tri godine 
koja preživljavaju 
na tržištu 

3. Broj mentora 
uključeno u 
nacionalnu 
mentorsku mrežu 

 
1. 300 

 
 

2. 50 

 
 
 

3. 250 

12./2025 SPRPKMS 
- SK 

A913011 
PODRŠKA 

PODUZEĆIMA 
KROZ USLUGE 
POSLOVNOG 

SAVJETOVANJA I 
MENTORSTVA  U 

PROCESU 
INKUBACIJE ZA 

NOVOOSNOVANA 
PODUZEĆA TE 

USLUGE 
POSLOVNOG 

SAVJETOVANJA I 
MENTORSTVA U 

KASNIJIM 
FAZAMA 
RAZVOJA 

PODUZEĆA – 
MENTORSTVO 
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SLUŽBA ZA PRAVNE POSLOVE (SPP) 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost pokazatelja  

Referenca  

1.1.1. Poticanje investicija s 
ciljem stvaranja 
poticajnog i 
konkurentnog poslovnog 
okruženja 

1.  Broj izrađenih Ugovora o 
zajmu i Ugovora o 
jamstvu 
 

1. nije primjenjivo 
 

1. 1.000 suradnji 
 
 

Provedbeni program 
Ministarstva 
gospodarstva za 
razdoblje 2024. – 
2028. 

1.1.2. Djelotvorna i učinkovita 
provedba funkcija 
Agencije kao 
programskog tijela za 
fondove EU   

1. Broj postupaka 
nepravilnosti vezano uz 
sklopljene ugovore o 
dodjeli bespovratnih 
sredstava za pripadajuće 
operativne programe  

1. nije primjenjivo 1. 156  Nacionalni plan 
oporavka i 
otpornosti 2021.-
2026.   
                                                                                      
Program 
Konkurentnost i 
kohezija (PKK) 
2021.-2027. 
Integrirani 
teritorijalni program 
(ITP) 2021.-2027. 
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Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) outputa Planirana 
vrijednost outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.1.1.1. Provedba jamstvenih 
programa (EFRR i 
nacionalna jamstva) 

3. Usvajanje 

jamstvenih 

programa na VRH 

4. Broj izdanih 

jamstava 

5. Pravna mišljenja -  

Izrada pravnih 

mišljenja prilikom 

isplate jamstava i 

za potrebe dr. 

organizacijskih 

jedinica Agencije 

1. 2 
 
 
 
2. 100 

 
 

3. Nije 

primjenjivo 

(kontinuirano) 

 

 
1. 12/2025. 

 
 

2. 12/2025. 

 
 

3. 12/2025. 

 
 

 
 
 

 
 
  
 SPP, OPP 

 
A913003, 
A913022 
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1.1.1.2. Provedba zajmova 
(EFRR, ESF+, PRR, SP 
ZPP, nacionalni zajmovi, 
Žene poduzetnice, 
Industrijska tranzicija) 

3. Usvajanje 

programa 

zajmova na VRH 

4. Broj sklopljenih  

Ugovora o zajmu  

1.   4 
 
 
 
2.    900 

1. 12/2025. 

 
 
 

2. 12/2025. 

 

 
 
 

SPP, OPP 

 
A913006, 
A913018, 
A913022, 
A913030, 
A913035 

1.1.1.3. Naplata dospjelih 
nenaplaćenih 
potraživanja  financijskih 
instrumenata iz 
prethodnih razdoblja  

1. Pokretanje i 

praćenje ovrhe na 

novčanim 

sredstvima za 

dospjela 

nenaplaćena 

potraživanja 

 
2. Pokretanje i 

praćenje otkaza 

Ugovora o zajmu  

1. 1.000 

 
 
 
 

 
 

2. 220 

1. 1.12/2025 

 
 

 
 
 

2. 2.12/2025 

 
 
 
 
 
SPP, ON 

 
 
 
 
 

Nije 
primjenjivo 

1.1.2.1 Postupci utvrđivanja 
ne/postojanja 
nepravilnosti              

1. Donošenje 

Odluke o 

nepravilnosti 

 
2. Postupak 

utvrđivanja 

1. 130 
 
2. 26 

1. 12/2025 

 

2. 12/2025 

 
 
 

SPP, OPP 
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nepostojanja 

osnove za 

pokretanje 

postupka 

nepravilnosti 

 
 

SLUŽBA ZA GRAĐEVINSKO TEHNIČKE ANALIZE I PROVJERE (SGTAP) 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 
djelokruga rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

1.1. Poticanje investicija s ciljem 
stvaranja poticajnog i 
konkurentnog poslovnog 
okruženja 

1. Broj odobrenih jamstava (koje 
sadrže radove) 
2. Broj odobrenih zajmova (koje 
sadrže radove) 
 

1. n/p 
 
 

2. n/p 
 

1. 70.000.000,00 

€ 

2. 1000 u suradnji 

Provedbeni 
program 
Ministarstva 
gospodarstva 
za razdoblje 
2024. – 2028. 

1.2. 
 
 
 

 
Jačanje konkurentnosti i 
zelena tranzicija 
gospodarstva 

Do kraja 4Q/2024., dodijeljeno 
1.900.000.000 kn za ulaganja u zelene 
tehnologije koje doprinose energetski i 
resursno učinkovitom gospodarstvu i 
potpomognuto 250 malih i srednjih 
poduzeća i 40 srednje kapitaliziranih 
poduzeća. 
Do kraja 2Q/2026., dodijeljeno 100 
potpora projektima u području 
kulturnih i kreativnih industrija 

1. 152.700.000 € 

 
 
 
 

1. 0 

 
1. 252.300.000 € 

 
 
 
 

 
 

 
2. 33.200.000 € 

 
Nacionalni 
plan 
oporavka i 
otpornosti 
2021. – 2026 
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1.3.  Razvoj održivog, 
inovativnog i otpornog 

turizma 

Do kraja 4Q/2025., dodjela sredstava 
po natječaju za 100% dodijeljenog 
proračuna za izgradnju i prilagodbu 
javne turističke infrastrukture u skladu 
s kriterijima prihvatljivosti/odabira za 
zelenu i digitalnu tranziciju postojeće 
javne turističke infrastrukture i razvoj 
javne turističke infrastrukture izvan 
glavnih turističkih I obalnih područja, 
koja sadrže kriterije za 
odabir/prihvatljivost koji osiguravaju 
usklađenosti s tehničkim smjernicama 
DNSH-a (2021/C58/01) podržanih 
projekata i usklađenost podržanih 
projekata s relevantnim EU-om i 
nacionalnim ekološkim pravne 
stečevine.  

120.000.000 166.000.000 Nacionalni 
plan 

oporavka i 
otpornosti 

2021. – 2026. 

 
 
 
 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  

1.1.1. Provedba jamstvenih programa 
(EFRR i nacionalna jamstva) 1. Broj 

odobrenih 

jamstava 

(projekti 

koji sadrže 

radove) 

 
1.  50 

 
3. 12/2025. 

 
 

 
SFI, SJ, 
SGTAP 

 
A913003, 
A913022 
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1.1.2. Provedba zajmova (EFRR, 
ESF+, PRR, SP ZPP, nacionalni 
zajmovi, Žene poduzetnice, 
Industrijska tranzicija) 

 
5. Broj odobrenih 

zajmova 

(projekti sa 

gradnjom, te 

provjerom 

klimatske 

neutralnosti i 

otpornosti) 

 
1. 500 

 
3. 12/2025. 

 
 

 
SFI, SZ, 
SGTAP 

 
A913006, 
A913018, 
A913022, 
A913030, 
A913035 

1.1.3. Kontrola namjenskog korištenja 
odobrenih i iskorištenih 
financijskih instrumenata iz 
prethodnih razdoblja 

Broj odrađenih 
namjenskih 
kontrola 

 
100 

 
12/2025. 

 
SFI, SNK, 

SGTAP 

 
Nije primjenjivo 

1.2.1. Potpora poduzećima za tranziciju 
na energetski i resursno 
učinkovito gospodarstvo (za 
ugovore koji sadrže komponentu 
radova) 

1. Broj obrađenih 

ZNS-ova 

2. Broj odrađenih 

PLM-ova 

 
100 

 
100 

 

30.06.2026 SPPPP, 
SGTAP 

 

1.2 Potpora poduzećima za tranziciju 
na energetski i resursno 
učinkovito gospodarstvo 2 (za 
ugovore koje sadrže komponentu 
radova) 

1. Broj obrađenih 

ZNS-ova 

2. Broj odrađenih 

PLM-ova 

100 
 
 

100 

30.06.2026 SPPPP, 
SGTAP 

 

1.3 Transformacija i jačanje 
konkurentnosti kulturnih i 
kreativnih industrija (za ugovore 
koje sadrže komponentu radova) 

1. Broj obrađenih 

ZNS-ova 

2. Broj odrađenih 

PLM-ova 

 
25 
 

15 

30.06.2026 SPPPP, 
SGTAP 
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1.4. Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 1 i 2 (za ugovore koje 
sadrže komponentu radova) 

1. Broj obrađenih 

ZNS-ova 

2. Broj odrađenih 

PLM-ova 

50 
 

25 
 

30.06.2026 SPPPP, 
SGTAP 

 

1.5 Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 3 (za ugovore koje sadrže 
komponentu radova) 

1. Broj obrađenih 

ZNS-ova 

2. Broj odrađenih 

PLM-ova 

50 
 
 

25 

30.06.2026 SPPPP, 
SGTAP 
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SLUŽBA ZA POTPORU INOVACIJSKOM SUSTAVU 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 
RB 
mjere/cil
ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga 
rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

3.1. Praćenje, analiza i izvještavanje o 
rezultatima poticajnih mjera (22) 
(Djelokrug prema statutu 
HAMAG-BICRO-a) 
 

% izvedenosti planiranih 
aktivnosti  

(% S3 intervencija/poziva u 
tijeku) 

nema 
podatka 

(trenutno je 
34,78% ali 

nije 
usuglašena 

početna lista 
poziva) 

35% 
(s obzirom 
na trenutni 
indikativni 
postotak) 

Statut HAMAG-
BICRO-a („Narodne 

novine" br. 107/2014., 
72/2015., 116/2015., 
97/2017., 29/2021.) 

 
Izvješće o provedbi S3 

do 2029. za 2024. 
godinu 

3.2. Izgradnja institucionalnog okvira 
za podršku procesu inovacija 
(inovacijskom procesu) (23) – 
podrška uspostavi i aktivnostima 
tijela u sustavu upravljanja S3 do 
2029. 
 

Udio uspostavljenih tijela u 
sustavu upravljanja S3 do 2029. 

(NIV, MRS i 7 TIV-ova) 
 

0/9 
(izraženo kao 
razlomak jer 
je mali broj 
pa ne bih u 
postotcima) 

9/9 
(NIV+MRS

+7 TIV-
ova) 

Statut HAMAG-
BICRO-a („Narodne 

novine" br. 107/2014., 
72/2015., 116/2015., 
97/2017., 29/2021.) 

 
Izvješće o provedbi S3 

do 2029. za 2024. 
godinu 

 
 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok 
izvršenja  

Nadležnost  Izvor 
financiranja  

3.1. Provedba državne politike – 
praćenje učinkovitosti 
provedbe zakona, uredbi i 

Broj provedenih 
istraživanja, 
analiza i sl. 
 

3 
(3 analize - 

podaci MZOM+ 

Q3 2025. 
 
 
 

SPIS Proračun 
HAMAG-

BICRO 
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drugih akata Vlade (Strategije 
S3) 

 
Broj 
pripremljenih 
izvješća o 
provedbi S3 

MINGO + 
MRRFEU) 

 
1 

 
 

Q3 2025. 

 A913017 

3.2. Stručni poslovi i suradnja s 
dionicima - prikupljanje i 
usuglašavanje podataka o 
pokazateljima u okviru MRS-a 
radi pripreme izvješća o 
provedbi S3 
 

Broj održanih 
znanstvenih i 
stručnih 
skupova i 
sastanaka s 
relevantnim 
dionicima - broj 
sastanaka sa 
predstavnicima 
u S3 MRS-u na 
temu praćenja i 
podataka o 
provedbi S3 

2 
(minimalno 2 

sjednice MRSa 
godišnje) 

Q4 2025. SPIS Proračun 
HAMAG-

BICRO 
 

 A913017 

3.3. Administrativni poslovi – 
tehnička i operativna podrška 
za tijela u sustavu upravljanja 
S3 

Broj podržanih  
sjednica tijela u 
sustavu 
upravljanja S3 - 
NIV-a, MRS-a i 
TIV-ova 

10 
(2NIV+2MRS+7 

TIV – 
zaokruženo na 

10) 

Q4 2025 SPIS za podršku/uz 
MZOM i MINGO za 

sazivanje sjednica 

Proračun 
HAMAG-

BICRO 
 

 A913017 
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SLUŽBA ZA KONTROLU KVALITETE I STRATEŠKO UPRAVLJANJE 
 

Odjel za unaprjeđenje kvalitete sustava OUKS 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga 
rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

12.1. Djelotvorna i učinkovita provedba 
funkcija Agencije kao 
programskog tijela za fondove EU  
te tijela koje provodi financijske 
instrumente iz EU fondova 

Minimalno ukupna procjena 
kategorije 2. od strane revizora 

ili kontrolora upravljačkog tijela 
% iskorištenosti sredstava 

tehničke pomoći 
 

2. 
 

38% (2024) 
 

2. 
 
 
 

80% (2025) 
 
 

Nacionalni plan 
oporavka i otpornosti 

2021.-2026.                                                                                        
Program Konkurentnost 
i kohezija (PKK) 2021.-

2027. 
Integrirani teritorijalni 
program (ITP) 2021.-

2027. 
Strateški plan 

Zajedničke 
poljoprivredne politike 

2023.-2027. 
Program Učinkoviti 
ljudski potencijali 

2021.-2027. (PULJP) 
Toč. VIII Odluke Vlade 

RH o sustavu 
upravljanja i praćenju 
provedbe aktivnosti u 
okviru Nacionalnog 

plana oporavka i 
otpornosti Republike 
Hrvatske 2021.-2026. 

Zakon o 
institucionalnom okviru 
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za korištenje fondova 
EU u RH  

čl.9. Uredbe o tijelima u 
sustavu upravljanja i 
kontrole za provedbu 
programa iz područja 

konkurentnosti i 
kohezije za financijsko 
razdoblje 2021.-2027.  
čl. 9. Uredbe o tijelima 
u sustavu upravljanja i 
kontrole za provedbu 
programa iz područja 

teritorijalnih ulaganja i 
pravedne tranzicije za 
financijsko razdoblje 

2021.-2027. 
12.2. Uvođenje sustava upravljanja 

kvalitetom 
Provedena samoprocjena 
upravljanja kvalitetom 

 Izrađeno 
izvješće s 
Akcijskim 

planom 
(2025.) 

Smjernice za 
upravljanje kvalitetom 

u javnoj upravi 

 
Operativni ciljevi  

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok 
izvršenja 

Nadležnost  Izvor 
financiranja  

12.1.1. Koordinacija tehničke pomoći 
za PKK i ITP 

Broj zaposlenika 
čiji rad se financira 
tehničkom pomoći 
Broj organiziranih 
in-house izobrazbi  

190 
 

 
 

4 
 

 
12/2025 

 
 

12/2025 

 
 

OUKS 

 
 

A913027 
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12.1.2. Koordinacija sustava 
upravljanja rizicima i njegovo 
unaprjeđenje 

Broj rizika sa 
vrijednosti jednakoj 
4 ili više  
 

0 
 

 
12/2025 

 

 
Osoba za upravljanje 

rizicima (OUR) i SUR 

 
 

A913001 
A913027 

12.1.3. Koordinacija vanjskih i 
unutarnjih revizija, provjera na 
razini sustava i/ili upravljačkih 
provjera te suradnja s 
revizorima i/ili kontrolorima 

Broj izvršenih 
zahtjeva za 
dostavom 
dokumentacije i/ili 
pojašnjenjima 
Broj očitovanja na  
nacrte izvješća  
Broj očitovanja o 
provedbi preporuka 

20 
 

 
 
 
 
3 
 
 
2 

 
12/2025 

 
 

 
 
 

12/2025 
 

 
12/2025 

 
 

 
OUKS u suradnji s 

org. jedinicom 
revidiranim subjektom 

 
 

 
 

A913001 
A913027 
A913029 

12.1.4. Upravljanje kvalitetom sustava Broj izrađene i/ili 
ažurirane 
dokumentacije 
sustava upravljanja 
kvalitetom 
Broj izrađenih 
novih i/ili ažuriranih 
procedura 

2 
 
 
 
 
 
1 
 

 
12/2025 

 
 
 

 
12/2025 

 
 
 
 
 

OUKS 

 
 

 
A913001 
A913027 
A913029 
A913001 

 
 

12.1.5. Drugi stručni poslovi Broj danih 
mišljenja, odgovora 
i doprinosa na 
zahtjeve TDU i EU 
institucija te interne 
zahtjeve 

 
30 
 

 
 

 
 
12/2025 

 
 

 
OUKS 

 
A913001 
A913027 
A913029 
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Odjel za osiguranje kvalitete postupaka nabava 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga 
rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

12.2. Djelotvorna i učinkovita provedba 
funkcija Agencije kao 

programskog tijela za fondove EU  

Ex ante/ ex post kontrola nabava 
 

 
Broj 

odrađenih 
kontrola 

 

 
Broj 

odrađenih 
kontrola 
Ex ante – 

520 
ex post – 

816  
 
 
 

Nacionalni plan 
oporavka i otpornosti 

2021.-2026. 
                                                                                        

Program Konkurentnost 
i kohezija (PKK) 2021.-

2027. 
Integrirani teritorijalni 
program (ITP) 2021.-

2027. 
Svi ostali strateški 
planovi, strategije i 

smjernice koje imaju 
utjecaj na obavljanje 
djelatnosti agencije 

 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  

12.2.1. Potpora poduzećima za tranziciju 
na energetski i resursno 
učinkovito gospodarstvo 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

n/p 
 
 
 
 

70 

30.06.2026 OOKPN  
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12.2.2. Potpora poduzećima za tranziciju 
na energetski i resursno 
učinkovito gospodarstvo 2 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

80 
 
 
 
 
 

100 

30.06.2026 OOKPN  

12.2.3. Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 1 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

n/p 
 
 
 
 

25 

30.06.2026 OOKPN  

12.2.4. Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 2 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

n/p 
 
 
 
 
1 

30.06.2026 OOKPN  

12.2.5. Jačanje održivosti te poticanje 
zelene i digitalne tranzicije 
poduzetnika u sektoru turizma – 
grupa 3 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

n/p 
 
 
 
 

15 

30.06.2026 OOKPN  

12.2.6. Internacionalizacija i širenje 
tržišta MSP-ova 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

n/p 
 
 
 

31.12.2027 OOKPN  
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Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

 
 
 

15 
12.2.7. Potpora poduzećima za 

certifikaciju proizvoda i uvođenje 
sustava upravljanja 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

100 
 
 
 
 

150 

31.12.2027 OOKPN  

12.2.8. Bespovratne potpore za 
novoosnovana poduzeća 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

120 
 
 
 
 

160 

30.06.2026 OOKPN  

12.2.9. Komercijalizacija inovacija 
(investicija) 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

110 
 
 
 
 

140 

30.06.2026 OOKPN  

12.2.10. Jačanje strateških partnerstva za 
inovacije u procesu industrijske 
tranzicije 

Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 
Broj odrađenih 
ex ante 
kontrola 
nabava 

110 
 
 
 
 

140 

31.12.2027. OOKPN  
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Odjel za analizu i izvještavanje OAI 
 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 
 

RB 
mjere/cil

ja 

Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga 
rada 

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) 
 

Trenutačna 
vrijednost 

pokazatelja  

Planirana 
vrijednost 

pokazatelja  

Referenca  

12.3. Priprema i ažuriranje procedura i 
metodologija, uputa i ostale 
potrebne materijale za uspješnu 
analizu i izvještavanje po 
programima. 
 
Prikupljanje, unos, pohranjivanje i 
razvrstavanje podataka koji 
proizlaze iz poslovnih procesa. 
 
Koordinacija i izrada godišnjeg 
izvješća. 
 
Priprema izjave o izdacima, 
uključujući sve popratne izvještaje 
i evidencija 
 
 
 
 

 
 
Točnost i pravovremena dostava 
izvješća. 
 
Točne i ažurne evidencije 
 

Broj 
izrađenih i 

dostavljenih 
izvješća. 

Broj 
izrađenih i 

dostavljenih 
izvješća. 
Mjesečni 

izvještaji – 
60 
 

Kvartalni 
izvještaji- 

28 
 

Polugodišnj
i i godišnji 
izvještaji – 

10 
 

 

Provedbeni program 
Ministarstva 

gospodarstva za 
razdoblje 2024. – 2028. 

 
Operativni ciljevi  
 

RB 
operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi  Pokazatelj(i) 
outputa 

Planirana 
vrijednost 
outputa  

Rok izvršenja  Nadležnost  Izvor 
financiranja  
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12.3.1. Izrada izvješća o provedbi 
jamstvenih programa (EFRR i 
nacionalna jamstva) 

Broj odobrenih 
izvješća 
 

16  
4. 12/2025. 

 

 
OAI 

 
n/p 

12.3.2. Izrada izvješća o provedbi 
zajmova (EFRR, ESF+, PRR, 
SP ZPP, nacionalni zajmovi, 
Žene poduzetnice, Industrijska 
tranzicija) 

Broj odobrenih 
izvješća 

 88  
4. 12/2025. 

 
OAI 

 
n/p 

12.3.3. Izrada ostalih izvještaja o 
provedbi i korištenju sredstava 
plasiranih kroz 
zajmove/jamstva/bespovratne 
potpore(Godišnje izvješće HB, 
AECM, ZOO, GI o državnim 
potporama) 

Broj izrađenih 
izvješća 

 10  
12/2025. 

 
OAI 

 
n/p 

 
 



 
 

 


