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1. PREDGOVOR

Kao jedna od najvaznijih institucija za poduzetnike u provedbi europskih strukturnih i investicijskih (ESI) fondova, Hrvatska agencija za
malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) podupire jacanje konkurentnosti malog i srednjeg gospodarstva kroz financiranje
njihovog poslovanja i razvoja izdavanjem jamstava za odobrene kredite, dodjelom bespovratnih sredstava, davanjem zajmova te poticanjem
investicija, a takoder i pruzanjem financijske potpore inovativnim i tehnoloski usmjerenim poduze¢ima u Republici Hrvatskoj kroz inovacijske

programe.

Kroz svoj rad HAMAG-BICRO ustrajno se zalaze za bolju dostupnost informacija i umrezenost poduzetnika. Akumuliraju¢i dragocjeno
iskustvo kroz provedbu poduzetnickih projekata, s ciljem eliminiranja najces¢ih pogreSaka poduzetnika prilikom izrade projektnih prijava,
HAMAG-BICRO u okviru svojih informativnih i provedbenih radionica educira postojece 1 buduce korisnike na Sto sve trebaju pripaziti kako bi

Sto brze 1 lakSe ostvarili pravo na sredstva iz ESI fondova.

S ciljem izgradnje partnerskog odnosa sa svim poduzetnicima, HAMAG-BICRO im izlazi ususret fleksibilnim pristupom u radu i pozornim

osluskivanjem njihovih potreba, nastoje¢i im adaptirati postojece ili nove programe.



2. SAZETI PRIKAZ SPECIFICNIH CILJEVA I1Z GODISNJEG PLANA RADA

Tablica 1. Ukupan broj specifi¢nih ciljeva prema strateSkom planu

Opdi cilj strateskog

Ukupan broj Ukupan broj ciljeva koji se plana

specifi¢nih ciljeva odnose na strateski plan

RB Naziv organizacijske jedinice

1 2 3 4

1 Ured uprave 11 0 3 0 0
2 Sluzba za financije i raCunovodstvo 11 0 0 0 0
3 Sektor za bespovratne potpore - Poduzetni$tvo 17 17 0 17 0 0
4 Sektor za bespovratne potpor(eléll)straiivanje, razvoj i inovacije 18 18 0 18 0 0
5 Ured za unutarnju reviziju 4 0 0 0 0 0
6 Sektor za financijske instrumente 12 12 0 12 0 0
7 Sektor za razvoj i podrsku korisnicima 10 10 0 10 0 0
8 Sluzba za pravne i opée poslove 0 0 0 0
9 Sluzba za gradevinsko-tehnicke analize i provjere 0 5 0 0
10 Sluzba za podrsku inovacijskom sustavu 2 0 0 0 0 0
UKUPNO 92 55 0 55 0 0




Tablica 2. Ukupan broj aktivnosti prema vrstama?

Naziv organizacijske jedinice Ukupan broj aktivnosti Broj aktivnosti po vrsti

Z I 0

1 Ured uprave 27 1 22 1 3 0
2 Sluzba za financije i raCunovodstvo 25 0 17 1 7 0
3 Sektor za bespovratne potpore - Poduzetnistvo 17 0 17 0 0 0
4 Sektor za bespovratne potpore - IstraZivanje, razvoj i inovacije 18 0 18 0 0 0

IRI

5 Ured za un(utar%ju reviziju 12 0 2 3 7 0
6 Sektor za financijske instrumente 16 0 16 0 0 0
7 Sektor za razvoj i podrsku korisnicima 17 0 17 0 0 0
8 Sluzba za pravne i opée poslove 17 0 12 5 0 0
9 Sluzba za gradevinsko-tehnicke analize i provjere 15 0 12 3 0 0
10 Sluzba za podrsku inovacijskom sustavu 3 0 0 0 3 0
UKUPNO 167 1 133 13 20 0

1 Z-Zakonodavna, P-Provedbena, I-Inspekcija/Nadzor, A-Praéenje i analiza, O-Ostalo



3. ORGANIZACIISKA STRUKTURA

Ured Uprave U P R AVA Ured za unutarnju reviziju
Sluzba za financije s Sluzba Io-t:m"l Sluzba za podriku Sluzba za
i racunovodstvo 'mlizciprwj«c inovacijskom p i opce posl
Odjel za financije u okviru ESIF Odjel za pravne poslove
- Poduzetnistvo (MSP) |
0Odjel za opce poslove
Odjel za financije u okviru ESIF
- Poduzetnistvo (MSP) Il
Odijel za financije u okviru ESIF
- Istrazivanje, razvoj i inovacije (IRI)
Odijel za financije - financijski
instrumenti
0djel za opée racunovodstvo
Sektor za bespovratne potpore  Sektor za bespovratne potpore Sektor za Sektor za razvoj
- Poduzetnistvo - Istrazivanje, razvoj i inovacije financijske instrumente i podrsku korisnicima
Sluzba za el Sluzba za i By Sluzba za Sluzba za o
pracenje provedbe i j Genje provedb i ugovaranje z:'zm:vz: kom!oh. p'm razvoj korisnicima
projekata - pfzjekala‘- projekata - projekata ) iizvjestavanje
Pod is Poduzetnis Istrazivanje, Istrazivanje,
razvojlinovacie  r.,vo; i inovacije
Odjel za
Odjel za Odjel | mikro Sluzba za
provedbu | Odjel za odiel 1 poduzetnike ulaganja
provedbu | g i pocetnike
Odjel za
provedbu Il Ol Odjel za odiel Il odjel za
provedbu Il # male i srednje Sluzba za
Odjel za poduzetnike Jamstva
provedbu Il Odjel za
provjeru postupka
Odjel za nabave dOdjel za
poduzetnistvo
provedbu IV (MSP)
Odjel za Odjel za
P’OVJE’::bK:;luDka poljoprivredu

Slika 1. Organizacijska struktura Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, investicije i inovacije



4. CILJEVI PO ORGANIZACIJSKIM JEDINICAMA

SPECIFICNI
CILJEVI

Sto Zelimo posti¢i?

ZADATAK/
AKTIVNOST

Kako éemo postiéi specificne
ciljeve?
Koje specificne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

1. Ured uprave

Odgovorna
organizacijska

INDIKATORI
REZULTATA

Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za provedbu
aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE

Osiguranje kvalitetnog

Obavljanje administrativnih i
struénih
poslova za Upravu

Kontinuitet obavljanja

i pravodobno: L . . .
P S 9 radi osiguravanja nesmetanog i sluzbenih zadataka i
obavljanja poslova . L .
uspjesnog obavljanja njihovih protokolarnih poslova
Uprave .
sluzbenih
zadataka i protokolarnih poslova

Ucinkovita

komunikacija s
gradanima i pravnim
osobama

Davanje odgovora iz djelokruga
Agencije na upite gradana, pravnih
osoba te javnopravnih tijela

Broj danih odgovora na
upite

Priprema akata iz
djelokruga
Agencije za
donosenje

Obavljanje poslova sukladno
Statutu, posebnim zakonima i
drugim propisima te aktima

Broj pripremljenih akata

Zastita prava Agencije
te osiguranje
pravodobnog i urednog
izvrSenja obveza prema
Agenciji

Zastupanje Agencije u postupcima
pred sudovima, upravnim i drugim
tijelima

Broj rijeSenih predmeta

Pruzanje stru¢ne
pomo¢i u obavljanju
poslova Agencije

Davanje miljenja i o¢itovanja na
prijedloge akata drugih
organizacijskih jedinica Agencije

Broj rijesenih predmeta

Ostvarivanje prava i
izvrSenje obveza
zaposlenika i
poslodavca iz radnog
odnosa

Obavljanje poslova sukladno
posebnim zakonima i drugim
propisima te aktima

Broj rijesenih predmeta

Savjetnik uprave (za pravne poslove)

ZADATAK/AKTIVNOS STRATESKE/PLANSKE VRSTA
T MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-Zakonodavna,
Referenca na strateski plan MINGO-a, P-Provedba,
Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
moraju biti dovrSeni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nadzo
zakljucke Viade. r, A-Pracenje i
analiza
Kontinuirano P
Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
Kontinuirano obavljanje djelatnosti Agencije P
Kontinuirano z
Prema potrebi P
Kontinuirano P
Kontinuirano P




Jacanje inovacijskog
potencijala
gospodarstva/Potpore
inovacijskom procesu

Pracenje svih projekata iz
programa RAZUM, period 2007-
2018, nakon zavrSetka financiranja
pred-komercijalne faze razvoja, a
do proglasenja zavrSetka projekta

Broj zavrSenih projekata i broj
projekata u komercijalnoj fazi,
ukupni broj projekata u monitoringu
(2007-2013:19; 2016-2018:6)

Povjerenstvo za procjenu
nadoknadive vrijednosti i povrat
sredstava iz programa RAZUM i

TEHCRO

Kontinuirano

Strateski plan - 3228 Jacanje
konkurentnosti malog i srednjeg
poduzetnistva

Uspjesna i u¢inkovita
provedba funkcija
Agencije kao
Posrednickog tijela
razine 2 (PT2) u
sustavu upravljanja i
kontrole Operativnog
programa
"Konkurentnost i
kohezija" za razdoblje
2014.-2020. (OPKK) te
tijela koje provodi
financijske instrumente
(FI) iz OPKK

Jacanje administrativnih kapaciteta
PT2

Broj djelatnika ¢ije place se
sufinanciraju iz tehni¢ke pomoci

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove)

Postotak djelatnika obucenih u
podru¢jima bitnim za obavljanje
poslova PT2

Ustrojstvene jedinice u svojstvu PT2

31.12.2021.

Osiguranje logisti¢ke potpore za
rad i osposobljavanje PT2

Izrada i provedba plana nabave

Angaziranje vanjskih struénjaka
prilikom provjera u postupcima
dodjele bespovratnih sredstava i
izvrSenja ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava

Iznos sredstava tehni¢ke pomoc¢i
namijenjen za angazman vanjskih
struénjaka

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove), u suradnji sa sektorima
zaduZenim za bespovratne potpore,
Sluzbom za financije i
ra¢unovodstvo, Sluzbom za pravne i
opée poslove i Sluzbom za
gradevinsko-tehnicke analize i
provjere

10.02.2021.

31.12.2021.

Koordinacija projekta "Tehnicka
pomo¢ za HAMAG-BICRO"

Izvjesée o napretku

Savjetnik uprave (za strategiju i EU

fondove), u suradnji sa Sluzbom za

financije i racunovodstvo i Sluzbom
za pravne i opce poslove

Kvartalno

Koordinacija izrade novih verzija
Priru¢nika o postupanju PT2/tijela
koje provodi financijske
instrumente

Priru¢nik o postupanju PT2/tijela
koje provodi FI - azuriran

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove)

U roku zadanom od
strane Upravljackog tijela
(Um

Koordinacija cjelokupnog procesa
revizije kad je PT2/tijelo koje
provodi FI revidirani subjekt

Ocitovanje na nacrt [zvjescéa te
pracenje provedbe preporuka po
Zavr$nom izvjeséu

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove)

U skladu sa planiranim
revizijama/zaprimljenim
obavijestima /zadanim
rokovima za provedbu
preporuka

3228 Jacanje konkurentnosti malog i
srednjeg poduzetniStva

2. Povecanje konkurentnosti
gospodarstva poticanjem investicijskog
i inovacijskog okruzenja

2.6 Povecanje konkurentnosti malog
gospodarstva provedbom poticajnih
mjera




Stratesko planiranje i

Koordinacija aktivnosti na razini

Prijedlozi provedbenih mehanizama

Savjetnik uprave (za strategiju i EU

Prema potrebi

3228 Jacanje konkurentnosti malog i

9 priprema za sljedece Agencije te predstavljanje Ocitovanja na podloge i nacrt koje fondove) srednjeg poduzetniStva
programsko razdoblje HAMAG-BICRO-a u relevantnim dostavlja Koordinacijsko tijelo 2. Povecanje konkurentnosti
2021.-2027. tijelima uspostavljenim za potrebe gospodarstva poticanjem investicijskog
izrade Nacionalne razvojne i inovacijskog okruzenja
strategije 2030 te procesa 2.2. Poticanje ulaganja u istrazivanje i
programiranja koriStenja EU inovacije te razvoj poduzetnistva putem
fondova, ukljudujuéi i izradu EU programa i ostalih javnih sredstava
prijedloga/podloga 2.6 Povecanje konkurentnosti malog
gospodarstva provedbom poticajnih
mjera
Usavrsavanje rukovoditelja i Postotak polaznika obrazovnih -
- . . Kontinuirano
zaposlenika aktivnosti
.. - . Broj objavljenih natjecaja i .
Odabir i zaposljavanje kadrova odabranih kandidata Prema potrebi
" . . Pracenje radne uspjesnosti Izrada analize Lo . Kontinuirano
10 [_Jcmk(_mto uprayljz?nje - R Ured uprave - upr.f?\vl janje ljudskim
ljudskim potencijalima Obavljanje administrativnih i potencijalima
stru¢nih
po?lova iz pOdl’qufl u_pravljar_lja . Kont!nU!tet. oba\fljgnja Kontinuirano
ljudskim potencijalima radi administrativnih i stru¢nih poslova
osiguravanja nesmetanog i
uspjesnog poslovanja Agencije
Pla.nlranje, YOdCl’l_]e, koordinacija Utinkovitost odnosa s javnoséu .. . -
cjelokupnih poslova odnosa s Agencije Ured uprave - odnosi s javno§éu Kontinuirano
javnosc¢u Agencije
Odnosi s medijima: pripremanje i
distribucija priopéenja za medije te
obavljanje svih poslova vezanih za Press clipping Ured uprave - odnosi s javno$éu Kontinuirano
Uginkovita javnd prez;netgalijrl;?gencue ! Komunikacijska strategija europskih
11 komunikacija s ciljnim Priproma tehnickih specifikacija i strukturnih i investicijskih (ESI)
javnostima fondova 2014.-2020.

dokumentacije za javnu
nabavu/oglasavanje/promotivni
materijali, grafi¢ke usluge i tisak

Broj objavljenih postupaka javne
nabave

Ured uprave - odnosi s javno§éu

1. i IV. kvartal

Odrzavanje i azuriranje sluzbene
internetske stranice Agencije

Google Analytics: statistika posjeta
internetskim stranicama

Ured uprave — odnosi s javnoséu

Kontinuirano

Pripremanje i izrada materijala za
nastupe predstavnika Agencije na

Pripremljeni govori, prezentacije i
izjave

Ured uprave - odnosi s javno$éu

Kontinuirano




konferencijama, skupovima i
predstavljanjima

Organizacija dogadanja u svrhu
jacanja imidZza Agencije

Odrzana konferencija, press

clipping

Ured uprave - odnosi s javnos$éu

Kontinuirano

Upravljanje sadrzajem na
drustvenim mreZama: Facebook,
Twitter, YouTube, LinkedIn

Facebook profil, Twitter, YouTube,
LinkedIn analitika

Ured uprave - odnosi s javno$éu

Kontinuirano

Provedba OPKK plana

Objave u medijima, odrzane

I . . o . Ured uprave - 0 is] 8¢ 1L, H1L i 1V. kvartal
komunikacijskih aktivnosti radionice, konferencije P dnosi s javnoScu
Izrada izvjestaja za poslove
komunikacije i vidljivosti - OPKK Broj izvjestaja Ured uprave - odnosi s javnos$¢u Mjesecno

i FI




SPECIFICNI
CILJEVI

Sto Zelimo postici?

ZADATAK/
AKTIVNOST

Kako éemo postici specificne
ciljeve?
Koje specificne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

2. Sluzba za financije i raCunovodstvo

Odgovorna
organizacijska

INDIKATORI
REZULTATA

Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za provedbu
aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE

ZADATAK/AKTIVNOST

MORA OBAVITI

Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni?

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE
DOKUMENTE

Referenca na strateski plan MINGO-a,

na neku drugu sektorsku strategiju, na

smjernice ekonomske i fiskalne politike,
zakljucke Viade.

VRSTA
AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
P-Provedba,
|-
Inspekcija/Nad
zor, A-
Pracenje i
analiza

Financijsko osiguranje
agencije i
racunovodstveno
evidentiranje nastalih
poslovnih promjena

I1zrada financijskog plana
Agencije, upravljanje izvrienjem,
osiguranje financijskih sredstava,

obavljanje poslova platnog
prometa, vodenje

raGunovodstvenih knjiga i
evidencija o nastalim poslovnim

promjenama

Sve aktivnosti provedene u
planiranim i propisanim rokovima

Izrada financijskih
izvjestaja

Izrada financijskih izvjestaja
sukladno propisima

Pravovremeno predani financijski
izvjestaji

Izrada izjave o fiskalnoj
odgovornosti

Izrada Izjave o fiskalnoj
odgovornosti sukladno Zakonu o
fiskalnoj odgovornosti

Pravovremeno predana Izjava o
fiskalnoj odgovornosti

Tocan i pravovremeni
obracun place i isplata
iste te isplata ostalih
materijalnih prava
zaposlenika

Obracun i isplata svih vrsta
primanja zaposlenika Agencije,
izvjeStavanje Porezne uprave o

provedenim isplatama

Provodenje projekta
Tehnicke pomo¢i za
OPKK

Izrada zahtjeva za nadoknadom
sredstava, vodenje propisanih
evidencija

Pravovremeno predani zahtjevi za
nadoknadom sredstava

Organizacija popisa
imovine i obveza
Agencije, evidentiranje
osnovnih sredstava

Vodenje knjige osnovnih
sredstava, upravljanje popisom
imovine i obveza Agencije

Uskladeno stvarno stanje imovine i
obveza u poslovnim knjigama

Odjel za opée racunovodstvo

Kontinuirano

Kontinuirano

28.2.2021.

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije

10




Provedba Specifi¢nih
ciljeva: 1b1 Novi
proizvodi i usluge kao
rezultat djelatnosti
istrazivanja, razvoja i
inovacija (IRI); 3a2
Omogucavanje
povoljnog okruzenja za
razvoj poduzetnistva;
3d1 Poboljsan razvoj i
rast malih i srednjih
poduzetnika na domacim
i stranim trZistima; 3d2
Pobolj$ana inovativnost
malih i srednjih
poduzetnika
(Ugovori o dodjeli
bespovratnih sredstava iz
ESI fondova; aspekti
financijskog upravljanja
i kontrole)

Provjera Zahtjeva za
nadoknadom sredstava (kontrola
dokumentarnih dokaza izdataka i

placanja, proracuna projekta,
ugovora s dobavljacima,
odobravanje troskova)

Zaprimljeni Zahtjevi za
nadoknadom sredstava pravodobno
odobreni

Izrada zahtjeva za placanje i
povrat (Priprema transakcije za
projekte koji se provode kroz
sustav eFondovi) javnih sredstava
korisnicima i podnosenje istih
Posrednickom tijelu razine 1
(PTL)

Pravodobno izradeni Zahtjevi za
placanje/povratom (transakcija)
prema PT1 na osnovi odobrenih
Zahtjeva za nadoknadom
sredstava pravodobno odobreni

Provjera na licu mjesta (provjera
dokumentacije, raGunovodstvene
kodifikacije projektnih izdataka)

Obavljene provjere na licu mjesta
pri zaprimanju zavr$nih Zahtjeva za
nadoknadom
sredstava pravodobno odobreni

Toc¢no i pravodobno
provodenje delegiranih
funkcijaod UT-a za
OPKK

Priprema izjave o izdacima,
ukljucujuéi sve popratne
izvjestaje i evidencija (izvjesce o
statusu, Registar iznosa izuzetih
iz izjave o izdacima)

Broj predanih 1zjava o izdacima

Osiguravanje inputa za potrebe
provodenja revizija, analiza
nalaza i rjeSavanja preporuka

Broj obavljenih revizija, i revizija u
tijeku

Izrada, izmjena i uskladivanje
Priru¢nika o postupanju,

Obavljene izmjene i uskladenja na
zahtjev UT-a

Jacanje vlastitih i
kapaciteta korisnika
strukturnih instrumenata
za kvalitetnu provedbu
projekata

Priprema smjernica (uputa) za
korisnike bespovratnih sredstava i
stru¢na podrska ostalim
ustrojstvenim jedinicama
Agencije

Izradene upute, tumacenja

Sudjelovanje na radionicama za
korisnike bespovratnih sredstava

Sudjelovanje na odrzanim

Odjel za financije u okviru ESI
fondova - Poduzetnistvo (MSP) I;

Odjel za financije u okviru ESI
fondova - Poduzetnistvo (MSP) II;

Odjel za financije u okviru ESI
fondova - Istrazivanje, razvoj i
inovacije (IRI)

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije

Na zahtjev UT-a
(najmanje dvaput godisnje)

Kontinuirano

Na zahtjev UT-a

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije

Kontinuirano

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije
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provedbenim radionicama u
svojstvu predavaca (broj)

Bolji pristup izvorima

financiranja za male i

srednje poduzetnike -
specifi¢ni cilj 3al
prioritetna os 03

Postoje¢i financijski
programi:
ESIF Jamstva (ESIF

Izrada Zahtjeva za placanje od
TPFU/FF pri povlacenju transi

Zahtjev za placanje predan u roku

Isplata zajmova i njihovo
ispravno evidentiranje

Isplaceni zajmovi te njihovo to¢no i
azurno evidentiranje

Isplata subvencija kamatne stope
i njihovo ispravno evidentiranje

Isplacene subvencije te njihovo
to¢no i azurno evidentiranje

Evidencija jamstava

Tocnost 1 azurnost evidencija

Obracun upravljackih troskova i
naknada

Tocnost i azurnost evidencija: -
izraCuna troskova placa, prijevoza i
drugih izravnih i neizravnih
troskova koji mogu teretiti FI -

10 Ograniceno portfeljno obracuna upravljackih naknada
jamstvo, ESIF Izrada razli¢itih financijskih Pravovremena predaja mjesecnih i
Pojedinacna jamstva bez izvjestaja prema UT-u kvartalnih izvjestaja za UT
subvencije kamatne Izrada izvjestaja za potrebe raznih Tofnost i
stope, ESIF pojedinacno internih i eksternih korisnika ocnosti pravovemena dostava
jamstvo uz subvenciju (ministarstva, revizori) 1zvjesea
kamatne stope) i ESIF Poslovi na osiguranju ¢uvanja
zajmovi (ESIF Mikro dokumenata, evidencija radi L S
zajmovi i ESIF Mali osiguravanja odgovarajuceg Tocne i azume evidencije
zajmovi) revizorskog traga
L . - Ulozena slobodna sredstava riznice
Upravljanje sredstvima riznice
u banke/fondove
Financijsko- . .. .
raéunovodstveni poslovi Financijsko-ra¢unovodstveni
vezani za financijski poslovi isplate i evidencije Broj povudenih transi
program koji se provodi instrumenata novog programa
kroz Europski
11 poljoprivredni fond za

ruralni razvoj (EAFRD)
Mali zajam za ruralni
razvoj, Mikro zajam za
ruralni razvoj i Jamstva
za ruralni razvoj

Kontrola od strane Upravljackog
tijela i revizija

Broj provedenih kontrola

Odjel za financije - Financijski
instrumenti

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Do kraja razdoblja
programa

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije
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3. Sektor za bespovratne potpore - Poduzetnistvo

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
Kako cemo P (.)S”a specificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . Referenca na sirateski plan M]N_GO-a, P-Provedba,
o ciljeve? SO e . : - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L L ..
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Viade. zor, A-
Pracenje i
analiza
. . . Sluzba za pracenje provedbe .
E-impuls Pracenje provedbe 2 ugovora u provedbi . L, 1L, L P IV, kvartal P
projekata
Kompetentnost i razvoj Pracenje provedbe 2 ugovora u provedbi Sluzba za pracerye provedbe L, 1L, L i 1V, kvartal P
MSP projekata
Podrska razvoju MSP u
turizmu povecanjem L . Sluzba za pracenje provedbe .
kvalitete i dodatne Pracenje provedbe 1 ugovor u provedbi orojekata L, 1L, L i IV kvartal P
ponude hotela
Certifikacijom Sluzba za pracenje provedbe
proizvoda do trzista Pracenje provedbe 50 ugovora u provedbi p . vep L, 1L, L i 1V, kvartal P
projekata
faza Il
Pruzanje
visokokvalitetnih
usluga za MSP putem . . Sluzba za pracenje provedbe . Strateski plan Ministarstva
Poduzetnizkih Pradenje provedbe 35 ugovora u provedbi projekata L, 1L i ll.. kvartal gospodarstva, poduzetni§tva i obrta za P
potpornih institucija razdoblje od 2019. do 2021. godine:
(PPI) faza Il
Promoc!a Praéenje provedbe 1 ugovor u provedbi Sluzba za p raserye provedbe L, 1L, L i V. kvartal P
poduzetni$tva projekata
InternaC|.0naI|zaCIJa Praéenje provedbe 5 ugovora u provedbi Sluzba za p raserye provedbe L, 1L, L i V. kvartal P
poslovanja MSP-ova projekata
Internacionalizacija Sluzba za pracenje provedbe
poslovanja MSP-ova Pracenje provedbe 290 ugovora u provedbi p . vep L, 1L, L i 1V, kvartal P
projekata
faza Il
L . . . Sluzba za pracenje provedbe .
Izgradnja i opremanje Pracenje provedbe 73 ugovora u provedbi L, 1L, L i IV, kvartal P

projekata
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Podrska poduzeéima u
zadovoljavanju norma u
svrhu poboljSanog

Sluzba za pracenje provedbe

10 . e Pracenje provedbe 119 ugovora u provedbi . L, 1L, N i 1V, kvartal
pristupa trziStima 1 projekata
povecanju
konkurentnosti
1 Znakovi kvalitete - Praéenje provedbe 52 vaucera u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i V. kvartal
vauceri projekata
Povecanje Pracenje provedbe 603 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i 1V, kvartal
12 konkurentnosti i projekata
ucinkovitosti MSP
putem IKT-a - faza Il
Pracenje zavr$nih Pracenje provedbe 2143 zavrsenih ugovora u provedbi Sluzba za praéenje provedbe L, 1L, L P IV, kvartal
13 izvjestaja iz svih projekata
dosadasnjih poziva
Certifikacijom Vrednovanje prijava 28 prijava u evaluaciji Sluzba za vrednovanje i ugovaranje I. kvartal
14 proizvoda do trzista projekata
faza Il
Jacanje kapaciteta MSP Vrednovanje prijava 500 prijava u evaluaciji Sluzba za vrednovanje i ugovaranje L i IV. kvartal
15 putem digitalne i zelene projekata
transformacije
Svi pozivi za dostavu . Slui.ba “ pra?’enj ¢ prov?dbe .
16 L Provjera nabava 400 ex-post kontrola nabava projekata/Odjel za provjeru L, 1L, L i V. kvartal
projektnih prijava
postupaka nabave
Svi pozivi za dostavu . Slu?ba “ pra?'enj ¢ pmv?dbe .
17 Provjera nabava 50 ex-ante kontrola nabava projekata/Odjel za provjeru L, 1L, L i V. kvartal

projektnih prijava

postupaka nabave
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4. Sektor za bespovratne potpore - Istrazivanje razvoj i inovacije (IRI)

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
Kako ¢ tici ific Lo . . . Refe trateski plan MINGO-a, P-P dba,
aro cemo postictsp ecificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . eferenca na strateski plan e rovedba
o ciljeve? SO e . : - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L L ..
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Vlade. zor, A-
Pracenje i
analiza
Inovacijski vauceri za L . Sluzba za vrednovanje i ugovaranje .
Vrednovanje prijav 100 projek valuaciji A L, 1L, HL T IV, kvartal P
MSP-ove ednovanje prijava 00 projekata u evaluacij projekata - IRI AL, artal
‘Drz:a.vn? potpore za Vrednovanje prijava 150 projekata u evaluaciji Sluzba za vrednovanje i ugovaranje .
istrazivacko-razvojne . L, 1L, HL i V. kvartal P
. projekata - IRI
projekte
PoC Vrednovanje prijava 180 projekata u evaluaciji Sluzba za vrednovanje i ugovaranje 1L i 1. kvartal P
projekata - IRI
EUREKA Vrednovanje prijava 8 projekata u evaluaciji Sluzba za vrednovanje i ugovaranje L, 1L, L 11V, kvartal p
projekata - IRI
EUROSTARS Vrednovanje prijava 6 projekata u evaluaciji Sluzba za vrednovanje i ugovaranje 1, 1L, 0TIV, kvartal Strateski plan Ministarstva p
— —— — — - - projekata - IRI - - gospodarstva, poduzetni$tva i obrta za
Rjesave.lnje pr1.g<.)v0ra Vrednovanje prijava 5 prijava vracenoi u postupak Sluzba za vre(-inovanje iugovaranje I i V. kvartal razdoblje od 2019. do 2021. godine: P
po svim pozivima evaluacije projekata - IRI
Povecanje razvoja Praéenje provedbe 52 ugovora u provedbi Sluzba za praéenje provedbe L, 1L, L i V. kvartal
novih proizvoda i projekata
usluga koji proizlaze iz P
aktivnosti istrazivanja i
razvoja - faza |
Povecanje razvoja Pradenje provedbe 170 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i V. kvartal
novih proizvoda i projekata
usluga koji proizlaze iz P
aktivnosti istrazivanja i
razvoja - faza Il
Inovacije u S3 Pracenje provedbe 105 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe 1, 1L, HL T IV, kvartal P

podrudjima

projekata
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Inovacije Pracenje provedbe 2 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i 1V, kvartal
10 novoosnovanih MSP - projekata
faza
Inovacije Pracenje provedbe 117 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i 1V, kvartal
11 novoosnovanih MSP - projekata
faza Il
Komercijalizacija Praéenje provedbe 6 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i V. kvartal
12 inovacija u projekata
poduzetnistvu
Inovacijski vauceri za .. . Sluzba za pracenje provedbe .
13 Pracenje provedbe 99 ugovora u provedbi . L, 1L, L i 1V, kvartal
MSP-ove projekata
14 Integrator Pracenje provedbe 15 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i 1V, kvartal
projekata
Provjera inovativnog Pracenje provedbe 82 ugovora u provedbi Sluzba za pradenje provedbe L, 1L, L i IV kvartal
15 koncepta (PoC8) projekata
16 EUREKA Pracenje provedbe 5 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i V. kvartal
projekata
EUROSTARS Pracenje provedbe 3 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i IV kvartal
17 projekata
Svi pozivi za dostavu Provjera nabave 430 kontrola nabava Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, L i V. kvartal
18 projektnih prijava projekata/Odjel za provjeru

postupaka nabave
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5. Ured za unutarnju reviziju

Odgovorna

ROK U KOJEM SE

REFERENCE NA SP

SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI organizacijska ILI NEKE DRUGE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA jedinica/radna ZAD@;Q:’Q;;\IX_T IOST STRATESKE/PLANSKE AKTIVNOSTI
skupina/projekt DOKUMENTE
Z-
Zakonodavna,
Kako ¢ tici ific Lo . . . Refe trateski plan MINGO-a, P-P dba,
aro cemo postictsp ecificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . eferenca na strateski plan e rovedba
o ciljeve? SO L . : - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L L ..
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Viade. zor, A-
Pracenje i
analiza
Provedba procjene rizika Provedena procjena rizika procesa,
aktivnosti i sustava A
Stratesko planiranje Izrada Strateskog plana unutarnje Izraden i od strane Uprave odobren A
revizije za trogodisnje razdoblje Strateski plan unutarnje revizije za Ured za unutarnju reviziju 31.1.2021.
2021.-2023. trogodisnje razdoblje 2021.-2023.
Izrada GodiSnjeg plana rada Izraden i od strane Uprave odobren A
unutarnje revizije za 2021. godinu Godisnji plana rada unutarnje
revizije za 2021. godinu
Izrada Misljenja unutarnje revizije Upravi dostavljeno Misljenje o
o funkcioniranju sustava funkcioniranju sustava unutarnjih
unutarnjih kontrola za podrucja kontrola za revidirana podrudja, 28.2.2021
koja su bila revidirana u sukladno Uredbi o sastavljanju i - ' 1
. . prethodnoj godini u skladu s predaji Izjave o fiskalnoj
Osiguranje L . . - S s
.. R propisima koji ureduju podnosenje | odgovornosti i izvjestaja o primjeni
ucinkovitosti i . . . . . . .
S izjave o fiskalnoj odgovornosti fiskalnih pravila . -
funkcioniranja sustava - ——— —— - — Ured za unutarnju reviziju
upravliania i unutarniih Procjena adekvatnosti, primjene i Provedba &etiri unutarnje revizije o
pravi kcJ)ntroIa ) djelotvornosti sustava unutarnjih prema Godi$njem planu rada Kontinuirano |
kontrola unutarnje revizije za 2021. godinu 31.12.2021.
Pracenje implementacije i Rezultati provedbe definiranih
provedbe preporuka sukladno preporuka/mjera navedeni u 30.4.2001 |
definiranim mjerama, rokovima i Izvje$éu o udincima preporuka o '
odgovornim osobama unutarnje revizije
Kontinuirana suradnja Izvjes¢ivanje SrediSnje Izvjescivanje SrediSnje Sukladno definiranim
sa Sektorom za harmonizacijske jedinice (SHJ) o harmonizacijske jedinice (SHJ) . - rokovima/ kontinuirano/po Strateski plan Unutarnje revizije
Ured za unutarnju reviziju A

harmonizaciju razvoja
sustava unutarnjih

provedenim aktivnostima Ureda za
unutarnju reviziju

sukladno definiranim rokovima, te
po potrebi i na upit
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kontrola Ministarstva
financija

Dostava usvojenog StrateSkog
plana unutarnje revizije za
trogodi$nje razdoblje 2021.-2023.

Dostava usvojenog Godisnjeg
plana rada unutarnje revizije za
2021. godinu

Dostavljeni odobreni Strateski plan
rada unutarnje revizije 2021.-2023. i
Godisnji plan unutarnje revizije za
2021. godinu sukladno definiranim
rokovima

Dostava Izvje$¢a o stalnom
struénom usavrSavanju ovlastenih
revizora u 2020. godini

Dostavljeni podaci u svrhu
azuriranja Registra ovlastenih
unutarnjih revizora za javni sektor

31.1.2021.

15.1. 2021.

Kontinuirano
unaprjedenje
kompetencija
unutarnjih revizora za
poboljsanje gdje je
prikladno

Stalno usavrSavanje i odrzavanje
strucnosti i kvalitete svojih usluga
kroz praéenje strucne literature i
legislative

Uskladenost sa zakonskim
propisima Primjena najnovijih
dostignuca, smjernica i najbolje
prakse u radu unutarnjih revizora

Pohadanje
radionica/seminara/webinara
prema Katalogu izobrazbe i prema
pozivu Sredi$nje harmonizacijske
jedinice (SHJ)

Broj sati odslusanih
seminara/webinara/radionica

Ured za unutarnju reviziju

Kontinuirano

Strateski plan Unutarnje revizije
HAMAG-BICRO-a
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6. Sektor za financijske instrumente

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Kako éemo postici specificne Referenca na strateski plan MINGO- Zakonodavna,
e pect Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . : P . P-Provedba,
oL ciljeve? A o . ; - L Kada aktivnosti/zadaci a, na neku drugu sektorsku strategiju,
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L I-
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R, moraju biti dovrseni? na smjernice ekonomske i fiskalne .
- god to moguce. organizacijska jedinica? . L Inspekcija/Nadz
moramo poduzeti? politike, zakljucke Vlade. ..
or, A-Pracenje i
analiza
Poticanje malog i
sredmeg poduzet_mstva I.zrada programa novih Izradeni programi jamstava Sektor za fl?ancus'ke instrumente, IV kvarta Nacionalni plan oporavka i otpornosti P
izradom novih jamstvenih programa Sluzba za jamstva 2021.-2023.
jamstvenih programa
Poticanje malog i
srednjeg poduzetniStva Analiza i obrada predmeta ] L Strateski plan Ministarstva
. . L. . . . . Sektor za financijske instrumente, - .
putem nacionalnog nacionalni jamstveni program Broj obradenih zahtjeva Slusba za famstva Kontinuirano gospodarstva, poduzetni$tva i obrta P
jamstvenog program PLUS J za razdoblje 2019.-2021. godine
PLUS
Poticanje malog i
. -\ o ' o ki plan Mini
srednjeg p_OduZ_e_mlswa Analiza i obrada predmeta ESIF . . . Sektor za financijske instrumente, - StrateSki plan m@}arst\(a
putem Financijskog oiedinadna iamstva Broj obradenih zahtjeva Sluzba za amstva Kontinuirano gospodarstva, poduzetniStva i obrta P
instrumenta ESIF PO J ) za razdoblje 2019.-2021. godine
pojedinacna jamstva
Poticanje malog i Provedba financijskog Volumen kreiranog portfelja od Sektor za financijske instrumente,
srednjeg poduzetnistva instrumenta ESIF portfeljna strane odabranih financijskih Sluzba za jamstva
putem Financijskog jamstva institucija
lnstrurT'lenFa EsIF Strateski plan Ministarstva
portfeljna jamstva Kontinuirano gospodarstva, poduzetnistva i obrta P

za razdoblje 2019.-2021. godine
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Poticanje malog i

5 srednjeg poduzetniStva Izrada programa novih programa Izradeni proerami zaimova Sektor za financijske instrumente, IV tromiesedic Nacionalni plan oporavka i otpornosti
putem Financijskih zajmova cni prog o Sluzba za zajmove yesed 2021.-2023.
instrumenta zajmovi

Poticani log i Analiza i obrada predmeta ESIF
oticanje malog i Lo ] o
srednjeg poduzetniStva mali zajmovi . o Strateski plan Ministarstva
- " . . . Sektor za financijske instrumente, - .
6 putem Financijskog Analiza i obrada predmeta ESIF Broj obradenih zahtjeva Slusba za zaimove Kontinuirano gospodarstva, poduzetni$tva i obrta
instrumenta ESIF ) predm J za razdoblje 2019.-2021. godine
zajmovi mikro zajmovi
icanij i Analiza i obr redm ) Lo
PoFlcanje ma'°9y‘ Poi dé va a?:fji: paei resdni Sektor za financijske instrumente,
srednjeg ;_)oduz_t?tmstva ojedinacna j ava za tu Sluzba za jamstva ' N
kroz financijske razvoj Strateski plan Ministarstva
7 instrumente iz Analiza i obrada predmeta Mikro Broj obradenih zahtjeva Sektor za financijske instrumente, Kontinuirano poljoprivrede za razdoblje 2020.-
Europskog zajmovi za ruralni razvoj Sluzba za zajmove 2022. godina
poljoprivrednog fondaza | Analiza i obrada predmeta Mali Sektor za financijske instrumente,
ruralni razvoj (EAFRD) zajmovi za ruralni razvoj Sluzba za zajmove
Poticanje malog i
srednjeg poduzetniStva Kontrola namjenskog koristenja Strateski plan Ministarstva
8 kroz financijske odobrenih i iskoristenih zajmova i | Broj odradenih namjenskih kontrola Sektor za financijske instrumente Kontinuirano gospodarstva, poduzetnistva i obrta
instrumente iz EAFRD i kredita uz pojedina¢na jamstva za razdoblje 2019.-2021. godine
ESIF
Unapredenje Nadogradnja informati¢kog Strateski plan. Ministarstva
9 informaticke podrske za sustava za obradu i izdavanje Unaprijeden informaticki sustava Sektor za financijske instrumente Kontinuirano gospodarstva, poduzetnistva i obrta za
obradu podataka jamstava i zajmova razdoblje 2019.-2021. .
o 1 edukacii
Unap re((jifar:]e l.ﬁdu acya Broj odradenih edukacija
T . jelatnika Strateski plan Ministarstva
Upravljanje ljudskim " L - .
10 Sektor za financijske instrumente Kontinuirano gospodarstva, poduzetnistva i obrta

resursima

Dodatno zaposljavanje

Broj novozaposlenih

za razdoblje 2019.-2021. godine
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Edukativne radionice za

Odrzavanje radionica

Strateski plan Ministarstva

11 malo i srednje poduzetnicima i ostalim ciljanim Broj odradenih radionica Sektor za financijske instrumente Kontinuirano gospodarstva, poduzetniStva i obrta
poduzetnistvo skupinama za razdoblje 2019.-2021. godine
S nadleznim ministarstvima Strateski plan
zapoceti pregovore oko buduce Ministarstva poljoprivrede
Programiranje novih FI strukture financijskih za razdoblje 2020. — 2022.
12 za financijsku instrumenata za novo programsko Broj odrzanih sastanaka Sektor za financijske instrumente Kontinuirano Strateski plan. Ministarstva

perspektivu 2021-2027

razdoblje

gospodarstva, poduzetniStva i obrta za
razdoblje 2019.-2021. Strateski plan
MRRFEU za razdoblje 2019.-2021.
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SPECIFICNI
CILJEVI

Sto Zelimo postici?

ZADATAK/
AKTIVNOST
Kako éemo postici
specificne ciljeve?
Koje specificne
zadatke/aktivnosti moramo
poduzeti?

7. Sektor za razvoj i podrs$ku Korisnicima

INDIKATORI
REZULTATA
Kako mjerimo
zadatke/aktivnosti?
Moraju biti
kvantificirani kada je
god to moguce.

Odgovorna
organizacijska
jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE
ZADATAK/AKTIVNOST
MORA OBAVITI

Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni?

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE
DOKUMENTE
Referenca na strateski plan
MINGO-a, na neku drugu
sektorsku strategiju, na smjernice
ekonomske i fiskalne politike,
zakljucke Viade.

VRSTA
AKTIVNOSTI

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/Nadzor, A-
Praéenje i analiza

Jacanje suradnje MSP-ova
u pograni¢nom podrucju
Hrvatska-Madarska

Dodjela bespovratnih
sredstava kojom se financira
suradnja malih i srednjih
poduzeca na pograni¢énom
podrucju Madarska -
Hrvatska u sklopu Interreg
V-A Programa suradnje
Madarska-Hrvatska 2014.-
2020.

Razvoj 10 razli¢itih
zajednickih tehnologija,
usluga ili proizvoda
nastalih povezivanjem
Light partnera koji
djeluju na razli¢itim
stranama granice, u
okviru provedbe
projekta ,,.B LIGHT*

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine

Sudjelovanje u europskim
inicijativama

Transfer znanja dobrih
praksi bilateralne suradnje u
prekograni¢nim projektima

u okviru projekta ,,KISS
ME*

Provedba projektnih
aktivnosti u skladu s
Akcijskim planom

Sluzba za razvoj

do lipnja 2021

Strate$ki plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetni$tva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine

Uklanjanje prepreka,
podizanje svijesti i
unaprjedenje instrumenata
poslovne podrske za
drustvena poduzeca

Koristenje razli¢itih
instrumenata i okvira
regionalne politike kroz
razmjenu dobre prakse, s
ciljem uklanjanja prepreka,
podizanja svijesti i
poboljsanja programa
poslovne potpore za
drustvene poduzetnike te
uvodenje drustvenih
poduzeca u politicki i
drustveni program u okviru

projekta ,,BRESE*

Informiranje dionika i
provedba projektnih
aktivnosti putem
aktivnosti na projektu
BRESE®

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine
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Poboljsanje kreiranja
politika na podrucju
Industrije 4.0/ Advanced
Manufacturing u srednjoj
Europi u susret izazovima
i potrebama

Poboljsanje kreiranja
politika na podrucju
Industrije 4.0/ Advanced
Manufacturing u srednjoj
Europi u susret izazovima i
potrebama koriStenjem,
prilagodavanjem i
nadogradnjom postojeéih
rezultata i rezultata za
kreiranje politika u okviru
projekta ,,CEUP 2030*

Informiranje dionika i
provedba projektnih
aktivnosti putem
aktivnosti na projektu
,,CEUP 2030

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine

Jacanje kapaciteta za
djelovanje i promicanje
dijaloga te sinergije medu
dionicima lanca
vrijednosti plave
bioekonomije na
Sredozemlju

Jacanje kapaciteta za
djelovanje i promicanje
dijaloga te sinergije medu
dionicima lanca vrijednosti
plave bioekonomije na
Sredozemlju, S$to ¢e
posljedi¢no dovesti do
povecanja iskoristivosti
zajednickog inovacijskog
kapaciteta u okviru projekta
,,B-Blue*

Informiranje dionika i
provedba projektnih
aktivnosti putem
aktivnosti na projektu
,,B-Blue*

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine

Zajednicko rjeSavanje
izazova podrske
inovacijama, odnosno
promocija usvajanja
prakse Otvorene Inovacije
(Ol) MSP-a kako bi se
ojacala suradnja izmedu
MSP-a i inovativnih start-
up tvrtki.

Zajednicko rjesavanje
izazova podrske
inovacijama, odnosno
promocija usvajanja prakse
Otvorene Inovacije (Ol)
MSP-a kako bi se ojacala
suradnja izmedu MSP-a i
inovativnih start-up tvrtki u
okviru projekta
»MEET.IN.G*

Informiranje dionika i
provedba projektnih
aktivnosti putem
aktivnosti na projektu
MEET.IN.G*

Sluzba za razvoj

do lipnja 2021.

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetnistva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine

Pruzanje tvrtkama
visokokvalitetnih
tehnickih usluga i
testiranja prije ulaganja,
¢inedi tvrtke
konkurentnijima s
obzirom na njihove
poslovne/proizvodne

Odrzavanje edukacija
vezanih uz financiranje te
aktivnosti umrezavanja s

domacim i stranim
partnerima, ¢ine¢i tvrtke
konkurentnijima s obzirom
na njihove
poslovne/proizvodne

Informiranje dionika i
provedba projektnih
aktivnosti putem
aktivnosti na
,CROBOHUB++*

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetni$tva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine
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procese, proizvode ili
usluge koji koriste
digitalne tehnologije.

procese, proizvode ili
usluge koji koriste digitalne
tehnologije kao partner u
konzorciju CROBOHUB++:
CROatian Industry and
Society BOosting —
European Digital Innovation
HUB

Pracenje pokazatelja u
pozivima/projektima za
inovacije putem ESIF
fondova te revidiranje i
uvodenje preporuka za
programiranje/oblikovanje
poziva koji vode
poboljsanju pokazatelja
inovacija MSP-a s
preporukama za
poboljsanje sustav
pracenja inovacijskih
programa (javnih i/ ili
privatnih)

Pracenje pokazatelja u
pozivima/projektima za
inovacije putem ESIF
fondova te revidiranje i
uvodenje preporuka za
programiranje/oblikovanje
poziva koji vode
poboljsanju pokazatelja
inovacija MSP-a s
preporukama za poboljsanje
sustav pracenja inovacijskih
programa (javnih i/ ili
privatnih), u okviru
projekta "STORM"

Informiranje dionika i
provedba projektnih
aktivnosti putem
aktivnosti na projektu
H»STORM™

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine

Jacanje kapaciteta
poduzetnickih
potpornih institucija
(PPI) ukljucenih u
Mrezu PPI-jeva u
okviru projekta
,BOND*
poduzetni¢kih
potpornih institucija
(PPI) ukljucenih u
Mrezu PPI-jeva u
okviru projekta
,,BOND* - faza Il.

Odrzavanje radionice
Standardizacije usluge
savjetovanja poduzetnika
pocetnika od 8 modula

Provedena 1 radionica
Standardizacije usluge
savjetovanja
poduzetnika pocetnika
od 8 modula

Odrzavanje radionica
Standardizacije usluge
savjetovanja poduzetnika u
rastu i razvoju

Provedeno 20 radionica
Standardizacije usluge
savjetovanja
poduzetnika u rastu i
razvoju

Razvijanje i publiciranje e-
learning modula za
savjetovanje poduzetnika
pocetnika

Razvijen i publiciran e-
learning modul za
savjetovanje
poduzetnika pocetnika

Izrada prirucnika za
savjetovnaje poduzetnika u
rastu i razvoju

Izraden i diseminiran
prirucnik za
savjetovanje

Sluzba za podrsku
korisnicima
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Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine




poduzetnika u rastu i

razvoju
Razvijanje 2 standardizirane 2 razvijene
usluge standardizirane usluge
Mreze u svrhu pruzanja za

ucinkovitijih i kvalitetnijih
usluga MSP-ovima

PPI-jeve koji su
¢lanovi Mreze

Jacanje znanje i
kompetencije zaposlenika
PPI-jeva

Provedeno 5 tematskih
radionica za
zaposlenike PPI-jeva

Uspostavljanje 2 mreze
mentora

Uspostavljane 2 mreze
mentora

10

Pruzanje podrske
MSPovima pri izlasku na
medunarodno trziSte i
pronalasku medunarodnog
partnera

Povezivanje i savjetovanje
MSP-ova putem ,,Europske
poduzetnicke mreze (EEN)*

30 MSP-ova kojima je
pruzeno savjetovanje

Educiranje poduzetnika o
internacionalizaciji
poslovanja

Odrzano 5 radionica,
konferencija, edukacija,
gospodarskih susreta

Sluzba za podrsku
korisnicima

Kontinuirano

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i
obrta za razdoblje 2019.-2021.

godine
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8. Sluzba za pravne i opc€e poslove

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
Kako ¢ tici ific - . . . R trateski plan MINGO-a, P-P dba,
aro cemo postictsp ecificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . eferenca na strateski plan uea rovedba
oL ciljeve? A o . ; - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L L ..
Koje specificne zadatke/aktivnosti , L moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Viade. zor, A-
Pracenje i
analiza
Prij trazivanja: . . . -
Lo avav potrazivaty ? L Broj predmeta Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
prijava potrazivanja u stecajnim 1
predstecajnim postupcima P
Prisilna naplata potrazivanja: Broj predmeta Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
pokretanje i vodenje ovrha P
Izrada ugovora i drugih pravnih
. . kata:
Ispuniti zadatke iz . é éta. "
utvrdenoe dielokruda izrada pojedinac¢nih
s y 9 ugovora/sporazuma (jamstva, Broj izradenih ugovora Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
poslova Odjela za pravne . o . .
mikro/mali zajmovi, IRI), izrada
poslove y
predlozaka ugovora/sporazuma
na razini Agencije P
Provj ilnosti/prij : . . . -
rovjera nepraviinostiprievara Broj predmeta Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
postupanje po prijavama |
Pravna misljenja:
izrada pravnih misljenja prilikom
isplate jamstava i za potrebe Broj misljenja Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
drugih ustrojstvenih jedinica
Agencije P
- UT“dZ.l"fa"? & Broj evidentiranih
urudzbiranje pristiglih predmeta ; . . , -
. . T . pismena i Odjel za opce poslove Kontinuirano
Ispuniti zadatke iz za objavljene FI i PT2 dokumenata
utvrdenog djelokruga natjeCaje/projekte P
oslova Odjela ¢ iviranje: Lo
P Je1a za opce A'.’h.lv"é.mje . Broj evidentiranih
poslove proces arhiviranja predmeta i . . . i -
o . . pismena i Odjel za opée poslove Kontinuirano
proces povlacenja predmeta iz dokumenata
arhive za potrebe FI i PT2 P
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Provodenje javne nabave:
- objavljivanje godisnjeg plana
javne nabave Agencije
- pokretanje, nadzor i provodenje
javne nabave (planiranje
sredstava, pisanje tehnicke
dokumentacije, objava,
provodenje i zatvaranje natjecaja)

Redovno pracenje postupaka
nabave i
kontrola s utroSenim
sredstvima

QOdjel za opce poslove

Sukladno javnoj nabavi
Agencije

Nadzor i nadogradnja
kompletnog informatickog
sustava Agencije:
kontinuirano pracenje
kompletnog informatickog
sustava i telefonije Agencije
(analiza i pregled komponenti,
aplikacija, izrada sigurnosnih
pohrana podataka, administracija
korisnika, racunala, printera i dr.)

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

QOdjel za opce poslove

Sukladno javnoj nabavi
Agencije

Korisni¢ki helpdesk:
rjeSavanje korisnickih
upita/problema po pitanju
informatike i sustava (aplikacija)

Prema broju zaprimljenih upita

Odjel za opée poslove

Kontinuirano

Nadzor sustava:
kontinuirani nadzor i rjeSavanje
problema sustava za obradu
predmeta u Sektoru za financijske
instrumente

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opée poslove

Kontinuirano

Nadzor sustava urudzbiranja:
kontinuirani nadzor sustava i
rjeSavanje problema za
urudzbiranje ulazne/izlazne
dokumentacije Agencije

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opée poslove

Kontinuirano

Nadzor racunovodstvene
aplikacije:
kontinuirani nadzor ,,KONTO*
aplikacije za potrebe
racunovodstva

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opée poslove

Kontinuirano
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Nadogradnja informati¢kog
sustava:
izrada dodatnih modula za obradu
predmeta sektora Fl

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

QOdjel za opce poslove

Sukladno Planu javne
nabave I, 1.1 IV.
kvartal

Nadogradnja informati¢kog
sustava: izrada dodatnih modula
za obradu predmeta sektora PT2

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opée poslove

Sukladno Planu javne
nabave, I, 1. i IV.
kvartal

Sitni popravci unutar objekta
Ksaver 208: kontinuirano
odrzavanje funkcionalnosti
objekta

Po nastalom dogadaju

QOdjel za opce poslove

Kontinuirano

Nadzor voznog parka:
kontinuirani nadzor voznog parka
za potrebe sluzbenih putovanja

Izvr$en prijevoz ili dostava

QOdjel za opce poslove

Kontinuirano
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SPECIFICNI
CILJEVI

Sto Zelimo postici?

ZADATAK/
AKTIVNOST
Kako éemo postici specificne
ciljeve?
Koje specificne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

9. Sluzba za gradevinsko-tehnicke analize i provjere

Odgovorna
organizacijska

INDIKATORI
REZULTATA
Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

jedinica/radna

skupina/projekt

Tko je odgovoran za provedbu

aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE
ZADATAK/AKTIVNOST
MORA OBAVITI
Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni?

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE

DOKUMENTE
Referenca na strateski plan MINGO-a,
na neku drugu sektorsku strategiju, na
smjernice ekonomske i fiskalne politike,

zakljucke Viade.

VRSTA
AKTIVNOSTI
Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
|-
Inspekcija/Nadz
or, A-Pracenje i
analiza

Provedba nacionalnih
jamstvenih programa;
Program PLUS

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za jamstvo (provjera
da li ista odgovara opéim
uvjetima te kontrola da li su
planirani trogkovi realni i
ispravno planirani, a projekt
spreman za provedbu)

Broj pisanih misljenja

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere (Financijski
instrumenti)

Kontrola namjenskog koristenja
kreditnih sredstava u
predmetnima koji su sadrzavali i
komponentu gradnje

Broj pisanih misljenja

Terenske kontrole u cilju
utvrdivanja stvarnog stanja
projekta

Broj obavljenih terenskih kontrola

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetni$tva i obrta za razdoblje 2019.-
2021. godine

P

Provedba Financijskog
instrumenta ESIF
pojedinacna jamstva,
ESIF mali i mikro
zajmovi i EAFRD
zajmovi - poljoprivreda

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za jamstvo (provjera
dali ista odgovara op¢im uvjetima
te kontrola da li su planirani
troskovi realno i ispravno
planirani, a projekt spreman za
provedbu)

Broj pisanih misljenja

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere (Financijski
instrumenti)

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za mali i mikro ESIF
zajam (provjera da li ista
odgovara op¢im uvjetima te
kontrola da li su planirani
troskovi realno i ispravno

Broj pisanih misljenja

Kontinuirano

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta za razdoblje 2019.-
2021. godine

Strateski plan Ministarstva
poljoprivrede za razdoblje 2020. — 2022.
godine
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planirani, a projekt spreman za
provedbu)

Pregled tehnicke dokumentacije u

zahtjevima za mali i mikro zajam

— poljoprivreda (provjera da li ista

odgovara op¢im uvjetima te
kontrola da li su planirani
troskovi realno i ispravno
planirani, a projekt spreman za
provedbu)

Broj pisanih misljenja

Terenske kontrole u cilju
utvrdivanja stvarnog stanja
projekta

Broj obavljenih terenskih kontrola

Kontrola namjenskog koristenja
kreditnih sredstava u
predmetnima koji su sadrzavali
komponentu gradnje

Broj pregledanih (odobrenih)
Zahtjeva za nadoknadom sredstava

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Provedba Ugovora o
dodjeli bespovratnih
sredstava (aspekti
financijskog upravljanja
i kontrole)

Provjera Zahtjeva za nadoknadom
sredstava (ZNS) u ugovorima koji
sadrze gradevinsku komponentnu
(kontrola ugovornih troskovnika,
te privremenih mjesecnih situacija
za obracunate radove i
odobravanje troskova gradnje koji
se potrazuju putem ZNS-a i dr.)

Broj pisanih misljenja

Podrska u radu drugih sluzbi i
odjela u okviru davanja stru¢nih
misljenja na pregledanu
gradevinsko - tehni¢ku
dokumentaciju

Broj obavljenih revizija, danih
ocitovanja

Provjera na licu mjesta sukladno
PoP-u za ugovore koji sadrze
gradevinsku komponentu radova
(provjera zakonom propisane
dokumentacije na gradilistu, da li
se radovi izvode sukladno
glavnom projektu i izdanom aktu
za gradnju, provijera dali napredak

Broj obavljenih provjera na licu
mjesta

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere (PT2)

Kontinuirano

Kontinuirano

Strate$ki plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta za razdoblje 2019.-
2021. godina
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radova odgovora potrazivanim
troskovima u ZNS i dr.)

Toc¢no i pravodobno
provodenje delegiranih
funkcija od UT-a za
OPKK

Osiguravanje podataka za potrebe
provodenja revizija, analiza,
nalaza i rjeSavanja preporuka

Broj obavljenih revizija, danih
ocitovanja

Izrada, izmjena i uskladivanje
priruénika o internim
procedurama i postupanjima
(PoP), davanje doprinosa
prilikom izrade komentara na
Zajednicka nacionalna pravila
(ZNP)

Broj obavljenih izmjena i uskladenja

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere

Kontinuirano

Na zahtjev UT-a

Strateski plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetni$tva i obrta za razdoblje 2019. -
2021.

Jacanje vlastitih i
kapaciteta korisnika
strukturnih instrumenata
za kvalitetnu provedbu
projekata

Odrzavanje radionica za korisnike
bespovratnih sredstava

Broj odradenih radionica

Edukacija djelatnika putem
struénih seminara i radionica

Broj odslusanih seminara i radionica

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere

Kontinuirano

Sukladno planu edukacija

Strateski plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetnisStva i obrta za razdoblje 2019.-
2021. godina
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10. Sluzba za podrsku inovacijskom sustavu

Odgovorna

REFERENCE NA SP

organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE VRSTA
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE AKTIVNOST
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE |
Z-
Zakonodavna,
Kako cemo P (.)S”a specificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . Referenca na sirateski plan M]N_GO-a, P-Provedba,
o ciljeve? ST e . : - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . .| Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . - . L .
Koje specificne zadatke/aktivnosti od 10 mosuce oroanizaciiska iedinica? moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Na
moramo poduzeti? & suce. g J5ka) ’ zakljucke Vlade. dzor, A-
Pracenje i
analiza
Prikupljanje informacija o statusu s .
. . Izvjesce o provedbi mjera . Lo
provedbe mjera Strategije . L Sluzba za podrsku inovacijskom Strategija ~ pametne  specijalizacije
L . Strategije pametne specijalizacije : .
pametne specijalizacije Republike . h sustavu V. kvartal Republike Hrvatske za razdoblje od A
. Republike Hrvatske za razdoblje -
- o Hrvatske za razdoblje od 2016. od 2016. do 2020. godine (S3) Napomena: 2016.-2020. godine (NN 32/2016)
ZVjesee 0 stangh do 2020. godine (S3) Tehni¢ko tajnistvo u suradnji sa
inovacija ——— = . e
Prikupljanje informacija o statusu . - predstavnicima nadleznih institucija
. . Izvjesce o provedbi mjera . . Lo . L .. .
provedbe mjera Strategije , L . prikuplja podatke i priprema Strategija poticanja inovacija Republike
L . . strategije poticanja inovacija - . V. kvartal A
poticanja inovacija Republike Republike Hrvatske 2014.-2020 prijedloge Izvjesca. Hrvatske 2014. -2020. (NN 153/2014)
Hrvatske 2014.-2020.(SPI) P el
Broj odrzanih sjednica Sluzba za podrsku inovacijskom
Nacionalnog inovacijskog vijeca sustavu kontinuirano, minimum 2 A
(NIV) Napomena:
Broj odrzanih sjednica Sjednice NIV-a saziva
Inovacijskog vije¢a za industriju predsjedavajuéi supredsjedatelj. kontinuirano, minimum 4 A
RH (1V1) Prema Poslovniku NIV-a predvidena
- J.ejefina SJed.mcu " pOIugoqlsm'. Strategija ~ pametne  specijalizacije
Kontinuirana Sjednice IV1-ja saziva predsjednik A .
koordinacija na najvisoj IV/I-ja. Prema Poslovniku IVI-ja Republike Hrvatske za razdoblje od
acy AVIS0) Redovno odrzavanje sjednica i 2. . .. s ! 2016.-2020. godine (NN 32/2016)
razini u okviru sastanaka predvidena je jedna sjednica
nacionalnog kvartalno. Tehnicko tajnistvo u . L . .
inovacijskog sustava Broj odrzanih sjedni suradnji sa predstavnicima u Strategija poticanja inovacija Republike
I5<0g roj odrzanih sjednica Ji S8 preasiavnicim . N Hrvatske 2014, -2020. (NN 153/2014)
Meduresornoj radnoj skupini za S3 kontinuirano, minimum 2 A

Meduresorne radne skupine za
operativno upravljanje S3 (MRS)

(MRS) predlaze sazivanje sjednica i
priprema materijale te operativno
podrzava odrzavanje sjednica.
Sastanke MRS-a prema potrebi saziva
jedan od supredsjedatelja MRS-a ili
Tehnicko tajnistvo.
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4. FINANCIJSKI PLAN

Tablica 3. Financijski plan za 2021. godinu

UKUPNI PRIHODI

2020 NAKON REBALANSA

1.599.661.929

PLAN 2021

560.292.644

(3/2%100)
35,03

UKUPNI RASHODI

1.599.661.929

560.292.644

35,03
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