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1. PREDGOVOR

Kao jedna od najvaznijih institucija za poduzetnike u provedbi europskih strukturnih i investicijskih (ESI) fondova, Hrvatska agencija za
malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) podupire jacanje konkurentnosti malog i srednjeg gospodarstva kroz financiranje
njihovog poslovanja i razvoja izdavanjem jamstava za odobrene kredite, dodjelom bespovratnih sredstava, davanjem zajmova te poticanjem
investicija, a takoder i pruzanjem financijske potpore inovativnim i tehnoloski usmjerenim poduzec¢ima u Republici Hrvatskoj kroz inovacijske

programe.

Kroz svoj rad HAMAG-BICRO ustrajno se zalaze za bolju dostupnost informacija i umrezenost poduzetnika. Akumulirajuéi dragocjeno
iskustvo kroz provedbu poduzetnickih projekata, s ciljem eliminiranja najces¢ih pogreSaka poduzetnika prilikom izrade projektnih prijava,
HAMAG-BICRO u okviru svojih informativnih i provedbenih radionica educira postojece i buduce korisnike na §to sve trebaju pripaziti kako bi

Sto brze 1 lakSe ostvarili pravo na sredstva iz ESI fondova.

S ciljem izgradnje partnerskog odnosa sa svim poduzetnicima, HAMAG-BICRO im izlazi ususret fleksibilnim pristupom u radu i pozornim

osluskivanjem njihovih potreba, nastoje¢i im adaptirati postojece ili nove programe.



2. SAZETI PRIKAZ SPECIFICNIH CILJEVA I1Z GODISNJEG PLANA RADA

Tablica 1. Ukupan broj specifi¢nih ciljeva prema strateSkom planu

Op(i cilj strateskog

Ukupan broj Ukupan broj ciljeva koji se plana

specifi¢nih ciljeva odnose na strateski plan

RB Naziv organizacijske jedinice

1 2 3 4

1 Ured uprave 10 0 2 0 0
2 Sluzba za financije i ra¢unovodstvo 11 0 0 0 0
3 Sektor za bespovratne potpore - Poduzetni$tvo 20 20 0 20 0 0
4 Sektor za bespovratne potpor(eléll)straiivanje, razvoj i inovacije 17 17 0 17 0 0
5 Ured za unutarnju reviziju 0 0 0 0
6 Sektor za financijske instrumente 0 9 0 0
7 Sektor za razvoj i podrsku korisnicima 10 10 0 10 0 0
8 Sluzba za pravne i opée poslove 0 0 0 0
9 Sluzba za gradevinsko-tehnicke analize i provjere 0 5 0 0
10 Sluzba za podrsku inovacijskom sustavu 2 0 0 0 0 0
UKUPNO 92 63 0 63 0 0




Tablica 2. Ukupan broj aktivnosti prema vrstama?

Naziv organizacijske jedinice Ukupan broj aktivnosti Broj aktivnosti po vrsti

Z I 0

1 Ured uprave 29 1 22 1 5 0
2 Sluzba za financije i racunovodstvo 24 0 17 1 6 0
3 Sektor za bespovratne potpore - Poduzetni$tvo 21 0 21 0 0 0
4 Sektor za bespovratne potpore - Istrazivanje, razvoj i inovacije 17 0 17 0 0 0

IRI

5 Ured za un(utar%ju reviziju 6 0 0 2 4 0
6 Sektor za financijske instrumente 21 0 21 0 0 0
7 Sektor za razvoj i podrsku korisnicima 15 0 15 0 0 0
8 Sluzba za pravne i opée poslove 17 0 12 5 0 0
9 Sluzba za gradevinsko-tehnicke analize i provjere 15 0 12 3 0 0
10 Sluzba za podrsku inovacijskom sustavu 2 0 1 0 1 0
UKUPNO 167 1 138 12 16 0

1 Z-Zakonodavna, P-Provedbena, I-Inspekcija/Nadzor, A-Praéenje i analiza, O-Ostalo



3. ORGANIZACIIJSKA STRUKTURA

Ured Uprave U P R AVA Ured za unutarnju reviziju
Sluzba za financije s Sluzba Io-t:m"l Sluzba za podriku Sluzba za
i racunovodstvo 'mlizciprwj«c inovacijskom p i opce posl
Odjel za financije u okviru ESIF Odjel za pravne poslove
- Poduzetnistvo (MSP) |
0Odjel za opce poslove
Odjel za financije u okviru ESIF
- Poduzetnistvo (MSP) Il
Odijel za financije u okviru ESIF
- Istrazivanje, razvoj i inovacije (IRI)
Odijel za financije - financijski
instrumenti
0djel za opée racunovodstvo
Sektor za bespovratne potpore  Sektor za bespovratne potpore Sektor za Sektor za razvoj
- Poduzetnistvo - Istrazivanje, razvoj i inovacije financijske instrumente i podrsku korisnicima
Sluzba za el Sluzba za i By Sluzba za Sluzba za o
pracenje provedbe i j Genje provedb i ugovaranje z:'zm:vz: kom!oh. p'm razvoj korisnicima
projekata - pfzjekala‘- projekata - projekata ) iizvjestavanje
Pod is Poduzetnis Istrazivanje, Istrazivanje,
razvojlinovacie  r.,vo; i inovacije
Odjel za
Odjel za Odjel | mikro Sluzba za
provedbu | Odjel za odiel 1 poduzetnike ulaganja
provedbu | g i pocetnike
Odjel za
provedbu Il Ol Odjel za odiel Il odjel za
provedbu Il # male i srednje Sluzba za
Odjel za poduzetnike Jamstva
provedbu Il Odjel za
provjeru postupka
Odjel za nabave dOdjel za
poduzetnistvo
provedbu IV (MSP)
Odjel za Odjel za
P’OVJE’::bK:;luDka poljoprivredu

Slika 1. Organizacijska struktura Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, investicije i inovacije



4. CILJEVI PO ORGANIZACIJSKIM JEDINICAMA

SPECIFICNI
CILJEVI

Sto Zelimo posti¢i?

ZADATAK/
AKTIVNOST

Kako éemo postiéi specificne
ciljeve?
Koje specificne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

1. Ured uprave

INDIKATORI
REZULTATA

Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

Odgovorna
organizacijska

jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za provedbu
aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE

Osiguranje kvalitetnog

Obavljanje administrativnih i
struénih
poslova za Upravu

Kontinuitet obavljanja

i pravodobno: L . . .
P - 9 radi osiguravanja nesmetanog i sluzbenih zadataka i
obavljanja poslova . L .
uspjes$nog obavljanja njihovih protokolarnih poslova
Uprave .
sluzbenih
zadataka i protokolarnih poslova
Ucinkovita

komunikacija s
gradanima i pravnim
osobama

Davanje odgovora iz djelokruga
Agencije na upite gradana, pravnih
osoba te javnopravnih tijela

Broj danih odgovora na
upite

Priprema akata iz
djelokruga
Agencije za
donosenje

Obavljanje poslova sukladno
Statutu, posebnim zakonima i
drugim propisima te aktima

Broj pripremljenih akata

Zastita prava Agencije
te osiguranje
pravodobnog i urednog
izvrSenja obveza prema
Agenciji

Zastupanje Agencije u postupcima
pred sudovima, upravnim i drugim
tijelima

Broj rijeSenih predmeta

Pruzanje stru¢ne
pomoci u obavljanju
poslova Agencije

Davanje mi$ljenja i o¢itovanja na
prijedloge akata drugih
organizacijskih jedinica Agencije

Broj rijeSenih predmeta

Ostvarivanje prava i
izvrSenje obveza
zaposlenika i
poslodavca iz radnog
odnosa

Obavljanje poslova sukladno
posebnim zakonima i drugim
propisima te aktima

Broj rijesenih predmeta

Savjetnik uprave (za pravne poslove)

ZADATAK/AKTIVNOS STRATESKE/PLANSKE VRSTA
T MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-Zakonodavna,
Referenca na strateski plan MINGO-a, P-Provedba,
Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
moraju biti dovrSeni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nadzo
zakljucke Viade. r, A-Pracenje i
analiza
Kontinuirano P
Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
Kontinuirano obavljanje djelatnosti Agencije P
Kontinuirano z
Prema potrebi P
Kontinuirano P
Kontinuirano P




Jacanje inovacijskog
potencijala
gospodarstva/Potpore
inovacijskom procesu

Koordinacija provedbe svih
aktivnosti vezano uz provedbu
STPII (Drugi projekt
tehnologijskog razvoja) u sklopu
provedbe programa za koje je
nadlezna Agencija

Provedba programa
financiranja/rezultati
projekata/povlacenje

sredstava/izvjestavanje

Komunikacija prema Ministarstvu

znanosti i obrazovanja u svojstvu

¢lana Radne skupine za provedbu
STPII

Broj izvjesca o provedbi STPII
prema zahtjevima radne skupine

Komunikacija i koordinacija
prema Medunarodnoj banci za
obnovu i razvoj (Svjetska banka)
za sve aktivnosti vezane uz STPII

Kvartalna izvje$¢a o provedbi
STPII; organizacija posjeta Svjetske
banke, kvartalno; Organizacija
posjeta prema potrebi, te dodatnih
aktivnosti (projekti Monitoringa i
evaluacije provedbe)

Savjetnik uprave (za inovacije)

Kontinuirano

Prema potrebi

Prema potrebi

Pradenje svih projekata iz
programa RAZUM, period 2007-
2018, nakon zavrsetka financiranja
pred-komercijalne faze razvoja, a
do proglasenja zavrSetka projekta

Broj zavr$enih projekata i broj
projekata u komercijalnoj fazi,
ukupni broj projekata u monitoringu
(2007-2013:19; 2016-2018:6)

Savjetnik uprave (za inovacije) u
svojstvu ¢lana Povjerenstva za
procjenu nadoknadive vrijednosti i
povrat sredstava iz programa
RAZUM i TEHCRO

Kontinuirano

Strateski plan - 3228 Jacanje
konkurentnosti malog i srednjeg
poduzetnistva
AT767029 Drugi projekt tehnologijskog
razvoja

Uspjesna i u¢inkovita
provedba funkcija
Agencije kao
Posrednickog tijela
razine 2 (PT2) u
sustavu upravljanja i
kontrole Operativnog
programa
"Konkurentnost i
kohezija" za razdoblje
2014.-2020. (OPKK) te
tijela koje provodi
financijske instrumente
(FI) iz OPKK

Broj djelatnika ¢ije place se
sufinanciraju iz tehnicke pomoci

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove)

Jacanje administrativnih ki itet 31.12.2019.
acajea mlmspliﬁzl Vil kapactieta Postotak djelatnika obugenih u
podru¢jima bitnim za obavljanje Ustrojstvene jedinice u svojstvu PT2
poslova PT2
Osi je logisticke pot .
s1guranje fogisticke potpore za Izrada i provedba plana nabave Savjetnik uprave (za strategiju i EU
rad i osposobljavanje PT2 .. .
TR — — fondove), u suradnji sa sektorima
Angaziranje vanjskih struénjaka zaduzenim za bespovratne potpore
prilikom provjera u postupcima Iznos sredstava tehni¢ke pomoci P potpore, 31.12.2019.

dodjele bespovratnih sredstava i
izvrSenja ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava

namijenjen za angazman vanjskih
struénjaka

Sluzbom za financije i
racunovodstvo, Sluzbom za pravne i
opce poslove i Sluzbom za

3228 Jacanje konkurentnosti malog i
srednjeg poduzetnistva

2. Povecanje konkurentnosti
gospodarstva poticanjem investicijskog
i inovacijskog okruzenja

2.6 Povecanje konkurentnosti malog
gospodarstva provedbom poticajnih
mjera




gradevinsko-tehnicke analize i
provjere

Koordinacija projekta "Tehnicka
pomo¢ za HAMAG-BICRO"

Izvjesce o napretku

Savjetnik uprave (za strategiju i EU

fondove), u suradnji sa Sluzbom za

financije i ratunovodstvo i Sluzbom
za pravne i opce poslove

Kvartalno

Koordinacija izrade novih verzija
Priru¢nika o postupanju PT2/tijela
koje provodi financijske
instrumente

Priruénik o postupanju PT2/tijela
koje provodi FI - azuriran

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove)

U roku zadanom od
strane Upravljackog tijela
(um

Koordinacija cjelokupnog procesa
revizije kad je PT2/tijelo koje
provodi FI revidirani subjekt

Ocitovanje na nacrt IzvjeScéa te
pracenje provedbe preporuka po
Zavr$nom izvjescu

Savjetnik uprave (za strategiju i EU
fondove)

U skladu sa planiranim
revizijama/zaprimljenim
obavijestima /zadanim
rokovima za provedbu
preporuka

Uc¢inkovito upravljanje
ljudskim potencijalima

UsavrSavanje rukovoditelja i
zaposlenika

Postotak polaznika obrazovnih
aktivnosti

Odabir i zaposljavanje kadrova

Broj objavljenih natjecaja i
odabranih kandidata

Pracenje radne uspjesnosti

Izrada analize

Obavljanje administrativnih i
struénih
poslova iz podru¢ja upravljanja
ljudskim potencijalima radi
osiguravanja nesmetanog i
uspjesnog poslovanja Agencije

Kontinuitet obavljanja
administrativnih i struénih poslova

Ured uprave - upravljanje ljudskim
potencijalima

Kontinuirano

Prema potrebi

Kontinuirano

Kontinuirano
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Ucinkovita
komunikacija s ciljnim
javnostima

Planiranje, vodenje, koordinacija
cjelokupnih poslova odnosa s
javnoscéu Agencije

Uc¢inkovitost 0dnosa s javnoséu
Agencije

Ured uprave - odnosi s javnos¢u

Kontinuirano

Odnosi s medijima: pripremanje i
distribucija priopéenja za medije te
obavljanje svih poslova vezanih za

javnu prezentaciju Agencije u
medijima

Press clipping

Ured uprave - odnosi s javno§éu

Kontinuirano

Priprema tehnickih specifikacija i
dokumentacije za javnu
nabavu/oglasavanje/promotivni
materijali, graficke usluge i tisak

Broj objavljenih postupaka javne
nabave

Ured uprave - odnosi s javno$éu

1. i IV. kvartal

Komunikacijska strategija europskih
strukturnih i investicijskih (ESI)
fondova 2014.-2020.




Odrzavanje i azuriranje sluzbene
internetske stranice Agencije

Google Analytics: statistika posjeta
internetskim stranicama

Ured uprave — odnosi s javnoscu

Kontinuirano

Pripremanje i izrada materijala za
nastupe predstavnika Agencije na
konferencijama, skupovima i
predstavljanjima

Pripremljeni govori, prezentacije i
izjave

Ured uprave - odnosi s javnos$éu

Kontinuirano

Organizacija dogadanja u svrhu
jacanja imidza Agencije

Odrzana konferencija, press
clipping

Ured uprave - odnosi s javno§éu

Kontinuirano

Upravljanje sadrzajem na
drustvenim mrezama:
Facebook, Twitter, Youtube,

Facebook profil, Twitter, Youtube,
LinedIn analitika

Ured uprave - odnosi s javnos$éu

Kontinuirano

LinkedIn
Provi PKK plan j 74 .
© t_edba"O . p.a a . Objav.e u.medulma’ Odr..zane Ured uprave - odnosi s javno$éu 1L, I i IV. kvartal
komunikacijskih aktivnosti radionice, konferencije
Izrada izvjestaja za poslove
komunikacije i vidljivosti - OPKK Broj izvjestaja Ured uprave - odnosi s javno§éu Mjese¢no

i Fl




SPECIFICNI
(of [IN[2Y/]

Sto Zelimo postici?

ZADATAK/
AKTIVNOST

Kako éemo postici specificne
ciljeve?
Koje specificne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

2. Sluzba za financije i raCunovodstvo

INDIKATORI
REZULTATA

Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

Odgovorna
organizacijska

jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za provedbu
aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE

ZADATAK/AKTIVNOST

MORA OBAVITI

Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni?

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE
DOKUMENTE

Referenca na strateski plan MINGO-a,

na neku drugu sektorsku strategiju, na

smjernice ekonomske i fiskalne politike,
zakljucke Vlade.

VRSTA
AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
P-Provedba,
|-
Inspekcija/Nad
zor, A-
Pracenje i
analiza

Financijsko osiguranje
agencije i
racunovodstveno
evidentiranje nastalih
poslovnih promjena

Izrada financijskog plana
Agencije, upravljanje izvrSenjem,
osiguranje financijskih sredstava,

obavljanje poslova platnog
prometa, vodenje

ra¢unovodstvenih knjiga i
evidencija o nastalim poslovnim

promjenama

Sve aktivnosti provedene u
planiranim i propisanim rokovima

Odjel za opée ra¢unovodstvo

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije

I1zrada financijskih
izvjestaja

Izrada financijskih izvjestaja
sukladno propisima

Pravovremeno predani financijski
izvjestaji

Izrada izjave o fiskalnoj
odgovornosti

Izrada Izjave o fiskalnoj
odgovornosti sukladno Zakonu o
fiskalnoj odgovornosti

Pravovremeno predana Izjava o
fiskalnoj odgovornosti

Tocan i pravovremeni
obracun place i isplata
iste te isplata ostalih
materijalnih prava
zaposlenika

Obracun i isplata svih vrsta
primanja zaposlenika Agencije,
izvjestavanje Porezne uprave o

provedenim isplatama

Provodenje projekta
Tehni¢ke pomo¢i za
OPKK

Izrada zahtjeva za nadoknadom
sredstava, vodenje propisanih
evidencija

Pravovremeno predani zahtjevi za
nadoknadom sredstava

Organizacija popisa
imovine i obveza
Agencije, evidentiranje
osnovnih sredstava

Vodenje knjige osnovnih
sredstava, upravljanje popisom
imovine i obveza Agencije

Uskladeno stvarno stanje imovine i
obveza u poslovnim knjigama

Kontinuirano

28.2.2019.

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano
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Provedba Specificnih
ciljeva: 1b1 Novi
proizvodi i usluge kao
rezultat djelatnosti
istrazivanja, razvoja i
inovacija (IRI); 3a2
Omogucavanje
povoljnog okruzenja za
razvoj poduzetnistva;
3d1 Poboljsan razvoj i
rast malih i srednjih
poduzetnika na domaéim
i stranim trziStima; 3d2
Pobolj$ana inovativnost
malih i srednjih
poduzetnika
(Ugovori o dodjeli
bespovratnih sredstava iz
ESI fondova; aspekti
financijskog upravljanja
i kontrole)

Provjera Zahtjeva za
nadoknadom sredstava (kontrola
dokumentarnih dokaza izdataka i

placanja, proracuna projekta,
ugovora s dobavljac¢ima,
odobravanje troskova)

Zaprimljeni Zahtjevi za
nadoknadom sredstava pravodobno
odobreni

Izrada zahtjeva za placanje i
povrat (Priprema transakcije za
projekte koji se provode kroz
sustav eFondovi) javnih sredstava
korisnicima i podnosenje istih
Posrednickom tijelu razine 1
(PT1)

Pravodobno izradeni Zahtjevi za
pla¢anje/povratom (transakcija)
prema PT1 na osnovi odobrenih
Zahtjeva za nadoknadom
sredstava pravodobno odobreni

Provjera na licu mjesta (provjera
dokumentacije, ra¢unovodstvene
kodifikacije projektnih izdataka)

Obavljene provjere na licu mjesta
pri zaprimanju zavr$nih Zahtjeva za
nadoknadom
sredstava pravodobno odobreni

Tocno i pravodobno
provodenje delegiranih
funkcija od UT-a za
OPKK

Priprema izjave o izdacima,
ukljuéujuéi sve popratne
izvjestaje i evidencija (izvjesce o
statusu, Registar iznosa izuzetih
iz izjave o izdacima)

Broj predanih 1zjava o izdacima

Osiguravanje inputa za potrebe
provodenja revizija, analiza
nalaza i rjeSavanja preporuka

Broj obavljenih revizija, i revizija u
tijeku

Izrada, izmjena i uskladivanje
Priru¢nika o postupanju,

Obavljene izmjene i uskladenja na
zahtjev UT-a

Jacanje vlastitih i
kapaciteta korisnika
strukturnih instrumenata
za kvalitetnu provedbu
projekata

Priprema smjernica (uputa) za
korisnike bespovratnih sredstava i
stru¢na podrska ostalim
ustrojstvenim jedinicama
Agencije

Izradene upute, tumacenja

Sudjelovanje na radionicama za
korisnike bespovratnih sredstava

Sudjelovanje na odrzanim

Odjel za financije u okviru ESI
fondova - Poduzetnistvo (MSP) [;

Odjel za financije u okviru ESI
fondova - Poduzetnistvo (MSP) II;

Odjel za financije u okviru ESI

fondova - Istrazivanje, razvoj i
inovacije (IRI)
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Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije

Na zahtjev UT-a
(najmanje dvaput godisnje)

Kontinuirano

Na zahtjev UT-a

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije

Kontinuirano

Kontinuirano

Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije
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Bolji pristup izvorima

financiranja za male i

srednje poduzetnike -
specifi¢ni cilj 3al
prioritetna os 03

Postojeci financijski
programi:

ESIF Jamstva (ESIF
Ograniceno portfeljno
jamstvo, ESIF
Pojedinacna jamstva
bez subvencije kamatne
stope, ESIF pojedina¢no
jamstvo uz subvenciju
kamatne stope) i
ESIF zajmovi (ESIF
Mikro zajmovi i ESIF
Mali zajmovi)

provedbenim radionicama u
svojstvu predavaca (broj)

Izrada Zahtjeva za placanje od
TPFI/FF pri povlacenju transi

Zahtjev za placanje predan u roku

Isplata zajmova i njihovo
ispravno evidentiranje

Isplaceni zajmovi te njihovo to¢no i
azurno evidentiranje

Isplata subvencija kamatne stope
i njihovo ispravno evidentiranje

Isplacene subvencije te njihovo
to¢no i azurno evidentiranje

Evidencija jamstava

Tocnost i azurnost evidencija

Obracun upravljackih troskova i
naknada

Tocnost i azurnost evidencija:
-izraCuna troSkova placa, prijevoza
i drugih izravnih i neizravnih
troskova koji mogu teretiti FI
-obracuna upravljackih naknada

Izrada razli¢itih financijskih
izvjeStaja prema UT-u

Pravovremena predaja mjesecnih i
kvartalnih izvjestaja za UT

Izrada izvjestaja za potrebe raznih
internih i eksternih korisnika
(ministarstva, revizori)

Tocnost i pravovremena dostava
izvjescéa

Poslovi na osiguranju ¢uvanja
dokumenata, evidencija radi
osiguravanja odgovarajuceg

revizorskog traga

To¢ne i azurne evidencije

Upravljanje sredstvima riznice

UloZena slobodna sredstava riznice
u banke/fondove
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Novi financijski program
koji se provodi kroz
Europski poljoprivredni
fond za ruralni razvoj
(EAFRD)

Financijsko-racunovodstveni
poslovi isplate i evidencije
instrumenata novog programa

Odjel za financije - Financijski
instrumenti

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

V. kvartal
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Svi strateski planovi, strategije i
smjernice koji imaju utjecaj na
obavljanje djelatnosti Agencije




3. Sektor za bespovratne potpore - Poduzetnistvo

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
Kako cemo P (.)S”a specificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . Referenca na sirateski plan M]N_QO-a, P-Provedba,
o ciljeve? LU e . : - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L L ..
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Vlade. zor, A-
Pracenje i
analiza
. . . Sluzba za pracenje provedbe .
E-impuls Pracenje provedbe 290 ugovora u provedbi . L, 1L, HL i V. kvartal P
projekata
Kompetentnost i razvoj Pracenje provedbe 100 ugovora u provedbi Sluzba za pra.cenje provedbe L, I, HL i IV. kvartal P
MSP projekata
Podrska razvoju MSP u
turizmu poveéanjem L . Sluzba za pracenje provedbe .
kvalitete i dodatne Pracenje provedbe 12 ugovora u provedbi orojekata L, 1L, HL i V. kvartal P
ponude hotela
Certifikacijom Pracenje provedbe 60 ugovora u provedbi Sluba za pracenje provedbe L, 1L, 1L V. kvartal Strateski plan Ministarstva P
proizv: (?d.a do_ .tr21sta projekata gospodarstva, poduzetniitva i obrta za
(FemflkaCIJOTV o _ Sluzba za praéenje provedbe _ razdoblje od 2017. do 2019. godine:
proizvoda do trzista Pracenje provedbe 70 ugovora u provedbi projekata L, 1L, HL i V. kvartal 3228 Jadanje konkurentnosti malog i P
faza Il srednjeg poduzetnistva
. 5 2. Povecanje konkurentnosti
Razvoj mreze PPI Sluzba za pracenje provedb gospodarstva poticanjem investicijskog
putem HAMAG- Pracenje provedbe 1 ugovor u provedbi 112ba za pracenye provecbe L, L, L V. kvartal e e P
BICRO-a projekata i inovacijskog okruzenja
2.7 Povecanje konkurentnosti malog
Pruzanje gospodarstva pro_vedbom poticajnih
visokokvalitetnih mjera
usluga za MSP putem Pracenje provedbe 25 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, HL i V. kvartal P
Poduzetnickih projekata
potpornih institucija
(PPI)
Internacionalizacija
poslovanja MSP-ova Praéenje provedbe 3 ugovora u provedbi Sluzba za pracenje provedbe L, 1L, N1 i V. kvartal P

putem organizacija za
poslovnu podrsku

projekata
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Internacionalizacija

Sluzba za pracenje provedbe

. Pracenj 120 ugovora u provedbi . L, 1L, HL i V. kvartal
poslovanja MSP-ova racenje provedbe g P projekata
9 Internacionalizacija /Sluzba za pracenie provedb
poslovanja MSP-ova Pracenje provedbe 90 ugovora u provedbi v pracetye provedbe L, 1L, HL i V. kvartal
projekata
faza Il
. . L . Sluzba za pracenje provedbe .
10 Izgradnja i opremanje Praéenje provedbe 140 ugovora u provedbi . L, 1L, N1 i V. kvartal
projekata
Podrska poduzeéima u
zadovoljavanju norma u
svrhu poboljs . luz Cenj .
11 . P b?_{sj‘mog. Pracenje provedbe 210 ugovora u provedbi Sluzba za pra.cenj e provedbe L, I, 1L i V. kvartal
pristupa trziStima 1 projekata
povecanju
konkurentnosti
Povecanje
konkurentnosti i . . Sluzba za pracenje provedbe
12 . . Pra¢ db 400 ugovora u provedbi : IV. kvartal
uéinkovitosti MSP racenye provecbe g P projekata
putem IKT-a - faza Il
. . . Sluzb cenj db .
13 WWW vauderi Pradenje provedbe 450 vaucera u provedbi 11253 za pracerje provecoe L, 1L, HL i V. kvartal
projekata
14 Znakovi kvalitete Pracenje provedbe 150 vaucera u provedbi Sluzba za pracerye provedbe L, 1L, HL i IV. kvartal
projekata
Pruzanje
visokokvalitetnih
usluga za MSP putem . . " Sluzb di jei j .
15 g . p Vrednovanje projekata 90 prijava u evaluaciji 1£ba za viednovaye 1 ugovaranye I i IV. kvartal
Poduzetnickih projekata
potpornih institucija
(PPI) faza Il
Certifikacijom Sluzba za vrednovanje i ugovaranje
16 proizvoda do trzista Vrednovanje projekata 100 prijava u evaluaciji vanje L ug J L, L, L V. kvartal
projekata
faza Il
Podrska poduze¢ima u
zadovoljavanju norma u
h 1j3 . . . luz jei j .
17 sy pOb?.{s?mg. Vrednovanje projekata 80 prijava u evaluaciji Stuzba za Vredn(?vanje 1 ugovaranye L, 1L, HL i V. kvartal
pristupa trziStima i projekata
povecanju
konkurentnosti
Povecanj . . " Sluzb di jei j .
18 ovecae L Vrednovanje projekata 1300 prijava u evaluaciji uzba za ve n(?vanje 1 ugovaraye L., 1L i 1. kvartal
konkurentnosti i projekata
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ucinkovitosti MSP
putem IKT-a - faza Il

Rjesavanje prigovora

30 prijava u ponovno vraceno u

Sluzba za vrednovanje i ugovaranje

19 . = Vrednovanje projekata . . L, 1L, I i IV. kvartal
po svim pozivima postupak evaluacije projekata
Svi nozivi za dostavu Sluzba za pracenje provedbe
20 P Provjera nabava Kontrola 1430 nabava projekata/Odjel za provjeru Kontinuirano

projektnih prijava

postupaka nabave

15




4. Sektor za bespovratne potpore - IstraZivanje razvoj i inovacije (IRI)

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
Kako éemo postici specificne Lo . . . Referenca na strateski plan MINGO-a, P-Provedba,
oo et | Tplessoravomtt | stz | g sorkuston o |
P ’ Koje specificne zadatke/aktivnosti ! , ) i1 1 zadatara, naj moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Vlade. zor, A-
Pracenje i
analiza
Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta za
razdoblje od 2017. do 2019. godine:
3228 Jacanje konkurentnosti malog i
Inovacijski vauceri za Vrednovanje projekata Odjel 1'i Odjel Il u Sluzbi za srednjeg poduzetnistva
(administrativna provjera, provjera 250 projekata u evaluaciji L . . I, 1L, 1L, IV. kvartal 2. Povecanje konkurentnosti P
MSP-ove . PR . vrednovanje i ugovaranje projekata S L
prihvatljivosti, ocjena kvalitete) gospodarstva poticanjem investicijskog
i inovacijskog okruzenja
2.7 Povecanje konkurentnosti malog
gospodarstva provedbom poticajnih
mjera
Inovacije Vrednovanje projekata
novoosnovanih MSP- (adr'nmlst'r'a t|vn.a prgvlera, pr_ov1era 388 projekata u evaluaciji Odjel I_' deel lTu S_IUZbl za 1., 1L, 1L, V. kvartal P
ova- FAZA II prihvatljivosti, ocjena kvalitete, vrednovanje i ugovaranje projekata
¢isc¢enje proracuna)
Povecanje razvoja . .
novih PrJoizvodaJi (ad Vrednovanje projekata |
R . administrativna provjera, provjera . Odjel 11 Odjel 11 u Sluzbi za
:Ei?\/g:otg“is‘zrrg;\gi?:i prihvatljivosti, ocjena kvalitete, 100 projekata u evaluaciji vrednovanje i ugovaranje projekata L AL, L, 1V kvartal P
razvoja (IR1) - FAZA Il CiScenje proracuna)
Inovacijski vauderi za Vrednovanje projekata S .
pametnu digitalizaciju - | (administrativna provjera, provjera 30 projekata u evaluaciji Odjel I i Odjel Il u Sluzbi za IV. kvartal P
de minimis prihvatljivosti, ocjena kvalitete) vrednovanje i ugovaranje projekata
Drzavne potpore za T o
. . . . 11 11T u SI
istrazivacko - razvojne Vrednovanje projekata 700 projekata u evaluaciji Odje ! (_)dje " S_UZbl za I, 1, 1L, 1V, kvartal P
projekte vrednovanje i ugovaranje projekata
EUREKA Vrednovanje projekata 8 projekata u evaluaciji Odjel I.l deel lTu S.IUZbl .Za I, 1L, N, V. kvartal P
vrednovanje i ugovaranje projekata
EUROSTARS Vrednovanje projekata 6 projekata u evaluaciji Odjel 1T Odjel 1l u Sluzbi za 1., IV. kvartal P

vrednovanje i ugovaranje projekata
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Povecanje razvoja
novih proizvoda i

Odjel I'i Odjel 1l u Sluzbi za

8 uslgga koyI proglazej |; Pracenje provedbe 80 projekata u provedbi pracenje provedbe projekata 1, 1L, 1L, V. kvartal
aktivnosti istrazivanja i
razvoja (IRI)
Inovacije S s
9 novoosnovanih MSP- Praéenje provedbe 25 projekata u provedbi Odjfﬂ I.l Odjel ITu Slu,Zbl “ I, 11, 1L, V. kvartal
pracenje provedbe projekata
ova
Komercijalizacija S s
10 inovacija u Pracenje provedbe 20 projekata u provedbi Odj ?l I.l Odjel T u Slu.Zbl “ 1, 1L, 1L, V. kvartal
. pracenje provedbe projekata
poduzetnistvu
Inovacijski vauceri za . . . Odjel T1 Odjel IT u Sluzbi za
11 P db 200 projekata u provedbi . . I, 1L, 1L, V. kvartal
MSP-ove racefye provecbe proj P pracenje provedbe projekata
Povecanje razvoja
novih proizvoda i P, s
12 usluga koji proizlaze iz Pradenje provedbe 50 projekata u provedbi OdJ,el I.l Odjel ITu Slu.Zbl “ 11, V. kvartal
. S pracenje provedbe projekata
aktivnosti istrazivanja i
razvoja (IRI) - FAZA II
Inovacije . .
; . . . | 1T u Sluz .
13 novoosnovanih MSP- Pracenje provedbe 194 projekata u provedbi Ordjfa n.' Ordjj dbu Sru.zil fa 1L, I i IV. kvartal
ova- FAZA I pracenje provedbe projekata
Inovacijski vauceri za R, .
S . . Odjel i Odjel 11 u Sluzb .
14 pametnu digitalizaciju - Pradenje provedbe 15 projekata u provedbi J, . e u.Z 'z I i V. kvartal
N pracenje provedbe projekata
de minimis
. . . Odjel 11 Odjel 11 u Sluzbi .
15 Inovacije u S3 Pradenje provedbe 50 projekata u provedbi J,e Qe Uzl Za 111 1V. kvartal
pracenje provedbe projekata
. . jel 11 Odjel 1T u Sluzbi .
16 GS Integrator Praéenje provedbe 10 projekata u provedbi Odj,e ! Odjel ITu S u.Zbl “ 1. i IV. kvartal
pracenje provedbe projekata
Odjel za provjeru postupaka nabave
17 Svi pozivi Kontrola nabave Kontrola 385 nabava u Sluzbi za pracenje provedbe Kontinuirano

projekata
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5. Ured za unutarnju reviziju

Odgovorna REFERENCE NA SP
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI organizacijska ZASi?:KT;SIi‘IIE'II\C/ZI(E)ST ILI NEVKE DRUGE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA jedinica/radna MORA OBAVITI STRATESKE/PLANSKE AKTIVNOSTI
skupina/projekt DOKUMENTE
Z-
Zakonodavna,
Kako cemo P (.)sz specificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . Referenca na sirateski plan M]N_GO-a, P-Provedba,
Sto Zelimo postici? . " VCIIJeve' . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza Kada f?lktl\'/r?OStI/Zf:ldE\'Cl na nek.u drugu sektorsky strateguu_, na IT.
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? L
moramo poduzeti? zakljucke Viade. zor, A-
Pracenje i
analiza
Izvjesc¢ivanje SrediSnje
harmonizacijske
jedinice (SHJ) o Priprema Izvje$¢a o stalnom Dostava Izvje$¢a o stalnom
provedenim stru¢nom usavrsavanju ovlastenih stru¢nom usavr$avanju unutarnjih
aktivnostima Ureda unutarnjih revizora za javni sektor revizora za javni sektor za 2018.
(Izvjesce o stalnom za 2018. godinu i dostava u SHJ, godinu, dostava podataka u svrhu
struénom usavrSavanju dostava podataka u SHJ u svrhu azuriranja Registra ovlastenih
1 za 2018. godinu, aZuriranja Registra ovlaStenih unutarnjih revizora za javni sektor, Ured za unutarnju reviziju 15.1.2019. / 31.1.2019. A
Registar ovlastenih unutarnjih revizora za javni sektor, | dostava odobrenog Strateskog plana
unutarnjih revizora, dostava odobrenog Strateskog unutarnje revizije 2019.-2020. i
Strateski plan unutarnje plana unutarnje revizije 2019.- Godisnji plan unutarnje revizije za
revizije 2019.-2021. i 2021. 1 Godi$njeg plana unutarnje 2019. godinu SHJ-u u okviru
Godisnji plan unutarnje revizije za 2019. godinu u SHJ definiranog roka
revizije za 2019.
godinu)
Izrazavanje misljenja
unutarnjih revizora o Izrada misljenja unutarnjih
sustavu upravljanja i revizora prema predlosku
kontrola za podrugja propisanom Uredbom o Dostava mi$ljenja unutarnjih
2 koja su bila revidirana u sastavljanju i predaji Izjave o revizora Upravi u okviru 28.2.2019. A

prethodnoj godini, kao
sastavnog dijela Izjave
o fiskalnoj
odgovornosti

fiskalnoj odgovornosti i izvjestaja
o primjeni fiskalnih pravila te
dostava Upravi

definiranog roka
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Pregled i struéno
misljenje o
adekvatnosti, primjeni i
djelotvornosti sustava
unutarnjih kontrola u
procesu programa
EUREKA te preporuke
za poboljsanje gdje je
prikladno

Revizijom ¢e biti obuhvacen
program EUREKA. Koristit ¢e se
slijede¢e metode revizije:
intervjui, pregled dokumentacije i
uvid u evidencije

Kona¢no izvjesée o provedenoj
reviziji dostavljeno revidiranim
subjektima i Upravi

Kraj lipnja 2019.

Strateski plan Unutarnje revizije
HAMAG-BICRO-a

Pregled i struéno
misljenje o
adekvatnosti, primjeni i
djelotvornosti sustava
unutarnjih kontrola u
procesu (javne) nabave
u ESI fondovima te
preporuke za
poboljsanje gdje je
prikladno

Revizijom ¢e biti obuhvacen
proces (javne) nabave u ESI
fondovima. Koristit ¢e se slijedece
metode revije: intervjui, pregled
dokumentacije i uvid u evidencije

Kona¢no izvjesée o provedenoj
reviziji dostavljeno revidiranim
subjektima i Upravi

Kraj studenoga 2019.

Strate$ki plan Unutarnje revizije
HAMAG-BICRO-a

Provjera da li su
prihvaéene preporuke
provedene sukladno
definiranim mjerama i
rokovima

Pracéenje provedbe preporuka
danih u prijasnjim revizorskim
izvjes¢ima putem intervjua i uvida
u dokumentaciju

Izvjesce o uéincima preporuka

. . Travanj 2019.
unutarnje revizije

Stratesko planiranje za
razdoblje 2020.-2022.
godine i godisnje
planiranje za 2019.
godinu

Azuriranje rezultata procjene
rizika, sastanci s rukovodstvom te
izrada nacrta Strateskog i
Godi$njeg plana unutarnje revizije
na temelju dobivenih rezultata,
dostava Upravi na odobrenje

Strateski plan za razdoblje 2020.-
2022. godine i Godisnji plan
unutarnje revizije za 2020. godinu
odobreni od strane Uprave

Prosinac 2019.
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6. Sektor za financijske instrumente

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Kako éemo postici specificne Referenca na strateski plan MINGO- Zakonodavna,
e pect Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . : P . P-Provedba,
oL ciljeve? S o . ; - L Kada aktivnosti/zadaci a, na neku drugu sektorsku strategiju,
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L I-
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R, moraju biti dovrseni? na smjernice ekonomske i fiskalne .
- god to moguce. organizacijska jedinica? . L Inspekcija/Nadz
moramo poduzeti? politike, zakljucke Vlade. ..
or, A-Pracenje i
analiza
Izrada programa novih Izradeni programi nacionalnih
nacionalnih jamstava jamstava
1. kvartal
Poticanje malog i . ..
. . Potpisivanje sporazuma s . A . Strateski plan Ministarstva
d duzetnist . . .
Ste meQ poduzetistva financijskim institucijama Potpisani sporazumi Sluzba za jamstva gospodarstva, poduzetni$tva i obrta P
izradom novih . .
. L za razdoblje 2017.-2019. godine
nacionalnih jamstava
Provedba programa nacionalnih Broj obradenih zahtjeva Kontinuirano
jamstava
Analiza i obr redmeta ESIF -
aliza I Ot.) aqa p-ed eta ES Broj obradenih zahtjeva Sluzba za jamstva Kontinuirano P
pojedinacna jamstva
Poticanje malog i
srednjeg poduzetnistva Strateski plan Ministarstva
putem Financijskog gospodarstva, poduzetnistva i obrta
instrumenta ESIF za razdoblje 2017.-2019. godine
pojedinacna jamstva Analiza i obrada predmeta ESIF
pojedinacna jamstva sa Broj obradenih zahtjeva Sluzba za jamstva Kontinuirano P
subvencijom kamatne stope
Poticanje malog i Uspostava procedura za kontrolu Izraden PoP Sluzba za jamstva 1. kvartal P

srednjeg poduzetniStva

i pracenje portfelja
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putem Financijskog
instrumenta ESIF
portfeljna jamstva

Provedba financijskog
instrumenta ESIF portfeljna
jamstva

Volumen kreiranog portfelja od
strane odabranih financijskih
institucija

Kontinuirano

Strate$ki plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetnistva i obrta
za razdoblje 2017.-2019. godine

Poticanje malog i
srednjeg poduzetniStva
putem Financijskog
instrumenta ESIF
zajmovi

Analiza i obrada predmeta ESIF
mali zajmovi

Broj obradenih zahtjeva

Sluzba za zajmove

Kontinuirano

Analiza i obrada predmeta ESIF
mikro zajmovi

Broj obradenih zahtjeva

Sluzba za zajmove

Kontinuirano

Strate$ki plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta
za razdoblje 2017.-2019. godine

Poticanje malog i
srednjeg poduzetniStva
kroz financijske
instrumente iz
Europskog
poljoprivrednog fonda za
ruralni razvoj (EAFRD)

Potpisivanje Sporazuma sa
financijskim institucijama

Potpisani sporazumi

Sluzba za jamstva

1. kvartal

Analiza i obrada predmeta
Pojedinaé¢na jamstava za ruralni
razvoj

Broj obradenih zahtjeva

Sluzba za jamstva

Kontinuirano

Analiza i obrada predmeta Mikro
zajmovi za ruralni razvoj

Broj obradenih zahtjeva

Sluzba za zajmove

Kontinuirano

Analiza i obrada predmeta Mali
zajmovi za ruralni razvoj

Broj obradenih zahtjeva

Sluzba za zajmove

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetni$tva i obrta
za razdoblje 2017.-2019. godine
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Unapredenje
informatic¢ke podrske za
obradu podataka

Nadogradnja informatickog
sustava za obradu i izdavanje
jamstava i zajmova

Unaprijeden informaticki sustav

Sektor za financijske instrumente

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetni$tva i obrta
za razdoblje 2017.-2019. godine

Izrada strateSkog plana
razvoja HAMAG-
BICRO-a

Aplikacija na SRSS s ciljem
osiguranja adekvatnih resursa za
izradu strategije razvoja
HAMAG-BICRO-a

Izradena nova strategija razvoja

Sektor za financijske instrumente

V. kvartal

Edukativne radionice za
malo i srednje
poduzetnistvo

Odrzavanje radionica
poduzetnicima i ostalim ciljanim
skupinama

Broj odradenih radionica

Sektor za financijske instrumente

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta
za razdoblje 2017.-2019. godine

22




Poticanje malog i
srednjeg poduzetnistva
kroz financijske
instrumente u okviru
Operativnog programa
“Ucinkoviti ljudski

potencijali 2014.-2020.

Izrada investicijske strategije za
zajmove

Izradena investicijska strategija

Izrada poslovnog plana za
provedbu financijskih
instrumenata

Izraden poslovni plan

Potpisivanje Sporazuma o
financiranju (SOF) s nadleznim
ministarstvom

Potpisan SOF

Izrada i uspostava programa
zajmova

Usvojeni programi zajmova

Provedba programa za zajmove

Broj obradenih zahtjeva

Sluzba za zajmove

1. kvartal

1. kvartal

1I. kvartal

1I. kvartal

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta
za razdoblje 2017.-2019. godine
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SPECIFICNI
CILJEVI

ZADATAK/
AKTIVNOST
Kako éemo postici
specificne ciljeve?

7. Sektor za razvoj i podrsku Korisnicima

INDIKATORI
REZULTATA
Kako mjerimo
zadatke/aktivnosti?

Odgovorna
organizacijska
jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i

ROK U KOJEM SE
ZADATAK/AKTIVNOST
MORA OBAVITI

Kada aktivnosti/zadaci

REFERENCE NA SP

ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE
DOKUMENTE

Referenca na strateski plan MINGO-
a, na neku drugu sektorsku strategiju,

VRSTA
AKTIVNOSTI

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,

Sto zeli 1ici? Koj ific Moraju biti " . -
© zettmo postict e p mﬁ.cne vioraju | . zadataka, najniza moraju biti dovrseni? na smjernice ekonomske i fiskalne I-Inspekcija/Nadzor, A-
zadatke/aktivnosti moramo kvantificirani kada je L . oL .o ]
. ) organizacijska jedinica? politike, zakljucke Viade. Pracenje i analiza
poduzeti? god to moguce.
Osiguravanje Strateski plan Ministarstva
povoljnog okruzenja za Uspostava PPI gospodarstva, poduzetnistva i obrta

poticanje koristenja

kompetencijskog centra u

Uspostavljen PPI

za razdoblje 2018.-2020. godine,

. - L Sluzba za razvoj I1. kvartal - . P
javne nabave sklopu provedbe projekta kompetencijski centar H ! Posebni cilj 2.6. Povecanje
inovativnih rjeSenja »PPI2INNOVATE* konkurentnosti malog gospodarstva
(PPI) u srednjoj Europi provedbom poticajnih mjera
Uvodenje pametnih i Ostvarena 2 o ..
. L . . medunarodna transfera Strateski plan Ministarstva
Unaprjedenje uvjeta inovativnih rjeSenja u .. R
. L . tehnologije izmedu gospodarstva, poduzetni$tva i obrta
poslovnih politika proizvodne procese MSP-a Lo . . .
. . ponuditelja pametnih . . za razdoblje 2018.-2020. godine,
medunarodne suradnje kako bi se potaknuo s Sluzba za razvoj 1. kvartal L A P
C . .. rjeSenja i MSP-a u Posebni cilj 2.6. Povecanje
u preradivackoj meduregionalni prijenos . .
. o okviru provedbe konkurentnosti malog gospodarstva
industriji pametnih rjeSenja na . Lo
druéiu Dunavske regii projekta ,,SMART provedbom poticajnih mjera
pocrucu Lunavske regye FACTORY HUB*
Dodjela bespovratnih Razvoj 30 razli¢itih
koj fi i jednickih tehnologij .
sredstava_l ojom se financira zajednid ih tel nologija, Strateski plan Ministarstva
I . suradnja malih i srednjih usluga ili proizvoda .
Jacanje suradnje MSP- 3 . - Lo gospodarstva, poduzetnistva i obrta
oy poduzeca na pograni¢nom nastalih povezivanjem ) .
ova u pograni¢nom .. . . . . - za razdoblje 2018.-2020. godine,
" podruc¢ju Madarska - Light partnera koji Sluzba za razvoj Kontinuirano L . P
podrucju Hrvatska- Lo e Posebni cilj 2.6. Povecanje
Hrvatska u sklopu ,,Interreg djeluju na razli¢itim .
Madarska . . konkurentnosti malog gospodarstva
V-A Programa suradnje stranama granice, u rovedbom poticainih miera
Madarska-Hrvatska 2014.- okviru provedbe P P ! !
2020.« projekta ,,B LIGHT*
Transfer znanj rih
. . a} S.e znanja dob I. Strateski plan Ministarstva
Sudjelovanje u praksi bilateralne suradnje u - e
. o A Izvjestaj o transferu . . - gospodarstva, poduzetnistva i obrta
europskim prekograni¢nim projektima . Sluzba za razvoj Kontinuirano . . P
L A . znanja za razdoblje 2018.-2020. godine,
inicijativama u okviru projekta ,,KISS

ME«

Posebni cilj 2.6. Povecanje
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konkurentnosti malog gospodarstva
provedbom poticajnih mjera

Poticanje i podrska
sudjelovanja hrvatskim
MSP-ovima u
programu ,,OBZOR
2020

Informiranje MSP-ova
putem organiziranja info
dana, radionica, sastanaka

15 odrzanih info dana,
radionica, sastanaka u
svrhu informiranja
MSP-ova

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta
za razdoblje 2018.-2020. godine,
Posebni cilj 2.6. Povecanje
konkurentnosti malog gospodarstva
provedbom poticajnih mjera

Poticanje razvoja
poduzetnickih
inovativnih usluga
koristenjem ,,OPEN
DANA*

Ucinkovitije povezivanje
institucija i MSP-ova kroz
pristup velikim podacima

Informiranje dionika
putem aktivnosti na
projektu ,,ODEON*

Sluzba za razvoj

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta
za razdoblje 2018.-2020. godine,
Posebni cilj 2.6. Povecanje
konkurentnosti malog gospodarstva
provedbom poticajnih mjera

Jacanje kapaciteta
poduzetnickih
potpornih institucija
(PPI) uklju¢enih u
Mrezu PPI-jeva u
okviru projekta
,,BOND*

Jacanje znanja i
kompetencija PPI-jeva
ukljuéenih u Mrezu

Provedena edukacija
zaposlenika PPI-jeva

Standardizacija usluga
Mreze u svrhu pruzanja
ucinkovitijih i kvalitetnijih
usluga MSP-ovima

2 razvijene
standardizirane usluge u
PPI-jevima koji su
¢lanovi Mreze

Sluzba za podrsku
korisnicima

111, kvartal

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetnistva i obrta
za razdoblje 2018.-2020. godine,
Posebni cilj 2.6. Povecanje
konkurentnosti malog gospodarstva
provedbom poticajnih mjera

Jacanje inovacijskog
potencijala
gospodarstva i
poticanje medunarodne
suradnje MSP-ova

Dodjela bespovratnih
sredstava za financiranje
istrazivacko-razvojnih
projekata u okviru programa
~EUREKA®

5 dodijeljenih potpora

Dodjela bespovratnih
sredstava za financiranje
istrazivacko-razvojnih
projekata u okviru programa
»EUROSTARS*

3 dodijeljene potpore

Dodjela bespovratnih
sredstava za financiranje
pripreme istrazivacko-
razvojnih projektnih
prijedloga za prijavu na
programe ,,EUREKA* i
-EUROSTARS* (vaucher
scheme)

4 dodijeljene potpore

Sluzba za podrsku
korisnicima

Kontinuirano

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetni$tva i obrta
za razdoblje 2018.-2020. godine,
Posebni cilj 2.6. Povecanje
konkurentnosti malog gospodarstva
provedbom poticajnih mjera
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Poticanje studenata na
ulazak u poduzetnistvo

Poticanje realizacije
studentskih poduzetnickih
ideja putem dodjele
bespovratnih sredstava u
okviru projekta ,,ZAVRTI

Razvoj 10 studentskih
poduzetnickih ideja

Strateski plan Ministarstva
gospodarstva, poduzetnistva i obrta

9 te smanjenje rizika PRICU!* SIUZba. za po drsku Kontinuirano 2@ razdobl!e 2 ,018'-2020',90(,“%
. . —— — korisnicima Posebni cilj 2.6. Povecanje
prilikom pokretanja Poticanje povezivanja . .
. - Rijeseno 5 konkurentnosti malog gospodarstva
tvrtki studenata i MSP-ova putem - Lo
. . poduzetnickih zadataka provedbom poticajnih mjera
dodjele bespovratnih A
. - zadanih od strane MSP-
sredstava u okviru projekta ova
, RIJESI PROBLEM !
Zanj § - | Povezivanje i savjetovanj L ski ini
Pruz.an]e pf)(.irske MSP ovezivanje i savjetovanje 50 MSP-ova kojima je Strateski plan Mlnlsfarst\(a
ovima pri izlasku na MSP-ova putem ,,Europske WFeno savietovanie gospodarstva, poduzetni§tva i obrta
medunarodno trziste i | poduzetnicke mreze (EEN)* | P Jetovany Sluzba za podrsku . za razdoblje 2018.-2020. godine,
10 L Kontinuirano A .
pronalasku _ _ korisnicima Posebni cilj 2.6. Povecanje
medunarodnog Edgcwanje _podu'zetn.l.lfa o Odrzano 9 radionica konkurentnosti malog gospodarstva
partnera internacionalizaciji provedbom poticajnih mjera

poslovanja

konferencija, edukacija
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8. Sluzba za pravne i opce poslove

Odgovorna REFERENCE NA SP
organizacijska ROK U KOJEM SE ILI NEKE DRUGE
SPECIFICNI ZADATAK/ INDIKATORI jedinica/radna ZADATAK/AKTIVNOST STRATESKE/PLANSKE VRSTA
CILJEVI AKTIVNOST REZULTATA skupina/projekt MORA OBAVITI DOKUMENTE AKTIVNOSTI
Z-
Zakonodavna,
Kako ¢ tici ific - . . . R trateski plan MINGO-a, P-P dba,
aro cemo postictsp ecificne Kako mjerimo zadatke/aktivnosti? Tko je odgovoran za provedbu . . . eferenca na strateski plan uea rovedba
oL ciljeve? S o . ; - L Kada aktivnosti/zadaci na neku drugu sektorsku strategiju, na I-
Sto Zelimo postici? . L . . Moraju biti kvantificirani kada je aktivnosti i zadataka, najniza o . L L L ..
Koje specificne zadatke/aktivnosti , R moraju biti dovrseni? smjernice ekonomske i fiskalne politike, | Inspekcija/Nad
- god to moguce. organizacijska jedinica? o
moramo poduzeti? zakljucke Vlade. zor, A-
Pracenje i
analiza
Prij trazivanja: . . . -
Lo avav potrazivaty ii S Broj predmeta Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
prijava potrazivanja u steCajnim 1
predstecajnim postupcima P
Prisilna naplata potraZivanja: Broj predmeta Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
pokretanje i vodenje ovrha P
Izrada ugovora i drugih pravnih
. . kata:
Ispuniti zadatke iz . 8 éta. "
utvrdenoe diclokruga izrada pojedinac¢nih
£ 5 ugovora/sporazuma (jamstva, Broj izradenih ugovora Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
poslova Odjela za pravne . o . .
mikro/mali zajmovi, IRI), izrada
poslove y
predlozaka ugovora/sporazuma
na razini Agencije P
Provj ilnosti/prij : . . . -
rovjera nepraviinostiprievara Broj predmeta Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
postupanje po prijavama |
Pravna misljenja:
izrada pravnih misljenja prilikom
isplate jamstava i za potrebe Broj misljenja Odjel za pravne poslove Prema potrebi/kontinuirano
drugih ustrojstvenih jedinica
Agencije P
- U.mdzplrfmq & Broj evidentiranih
urudZbiranje pristiglih predmeta ; : . , -
. . T . pismena i Odjel za opce poslove Kontinuirano
Ispuniti zadatke iz za objavljene FI i PT2 dokumenata
utvrdenog djelokruga natjecaje/projekte P
oslova Odjela ¢ iviranje: L -
P Jela za opce A'.’h.lv"é.mje . Broj evidentiranih
poslove proces arhiviranja predmeta i . . . i -
. . pismena i Odjel za opce poslove Kontinuirano
proces povlacenja predmeta iz dokumenata
arhive za potrebe Fl i PT2 P
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Provodenje javne nabave:
- objavljivanje godisnjeg plana
javne nabave Agencije
- pokretanje, nadzor i provodenje
javne nabave (planiranje
sredstava, pisanje tehnicke
dokumentacije, objava,
provodenje i zatvaranje natjecaja)

Redovno pracenje postupaka
nabave i
kontrola s utro$enim
sredstvima

QOdjel za opce poslove

Sukladno javnoj nabavi
Agencije

Nadzor i nadogradnja
kompletnog informatickog
sustava Agencije:
kontinuirano pracenje
kompletnog informatickog
sustava i telefonije Agencije
(analiza i pregled komponenti,
aplikacija, izrada sigurnosnih
pohrana podataka, administracija
korisnika, racunala, printera i dr.)

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

QOdjel za opce poslove

Sukladno javnoj nabavi
Agencije

Korisnicki helpdesk:
rjeSavanje korisnickih
upita/problema po pitanju
informatike i sustava (aplikacija)

Prema broju zaprimljenih upita

Odjel za opée poslove

Kontinuirano

Nadzor sustava:
kontinuirani nadzor i rjeSavanje
problema sustava za obradu
predmeta u Sektoru za financijske
instrumente

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opée poslove

Kontinuirano

Nadzor sustava urudzbiranja:
kontinuirani nadzor sustava i
rjeSavanje problema za
urudzbiranje ulazne/izlazne
dokumentacije Agencije

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opc¢e poslove

Kontinuirano

Nadzor racunovodstvene
aplikacije:
kontinuirani nadzor ,,KONTO*
aplikacije za potrebe
racunovodstva

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

Odjel za opce poslove

Kontinuirano

Nadogradnja informati¢kog
sustava:

Sukladno sklopljenom ugovoru o
pruzanju usluge

QOdjel za opc¢e poslove

Sukladno Planu javne
nabave
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izrada dodatnih modula za obradu
predmeta sektora FI
Nadogradnja informati¢kog
sustava: izrada dodatnih modula

Sukladno sklopljenom ugovoru o

Odjel za opée poslove

Sukladno Planu javne

. . nabave, 1., Il i IV.
za obradu predmeta sektora PT2 pruZanju usluge kvartal

Sitni popravci unutar objekta
Ksaver 208: kontinuirano

odrzavanje funkcionalnosti
objekta
Nadzor voznog parka:

Po nastalom dogadaju

Odjel za opce poslove

Kontinuirano

kontinuirani nadzor voznog parka
za potrebe sluzbenih putovanja

Izvrsen prijevoz ili dostava

QOdjel za opc¢e poslove

Kontinuirano
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SPECIFICNI
CILJEVI

Sto Zelimo postici?

ZADATAK/
AKTIVNOST
Kako éemo postici specificne
ciljeve?
Koje specificne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

INDIKATORI
REZULTATA
Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

jedinica/radna
skupina/projekt
Tko je odgovoran za provedbu
aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

9. Sluzba za gradevinsko-tehnicke analize i provjere

Odgovorna
organizacijska

ROK U KOJEM SE
ZADATAK/AKTIVNOST
MORA OBAVITI
Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni?

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE

DOKUMENTE
Referenca na strateski plan MINGO-a,
na neku drugu sektorsku strategiju, na
smjernice ekonomske i fiskalne politike,

zakljucke Viade.

VRSTA
AKTIVNOSTI
Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
|-
Inspekcija/Nadz
or, A-Pracenje i
analiza

Provedba nacionalnih
jamstvenih programa;
Financijski programi
Jamstva; EU pocetnik i
Rastimo zajedno

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za jamstvo (provjera
da li ista odgovara opéim
uvjetima te kontrola da li su
planirani troskovi realni i
ispravno planirani, a projekt
spreman za provedbu)

Broj pisanih misljenja

Kontrola namjenskog koriStenja
kreditnih sredstava u
predmetnima koji su sadrzavali i
komponentu gradnje

Broj pisanih misljenja

Terenske kontrole u cilju
utvrdivanja stvarnog stanja
projekta

Broj obavljenih terenskih kontrola

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere (Financijski
instrumenti)

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Strate$ki plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetni$tva i obrta za razdoblje 2017.-
2019. godine

P

Provedba Financijskog
instrumenta ESIF
pojedinacna jamstva,
ESIF mali i mikro
zajmovi i ESIF zajmovi
- poljoprivreda

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za jamstvo (provjera
dali ista odgovara op¢im uvjetima
te kontrola da li su planirani
troskovi realno i ispravno
planirani, a projekt spreman za
provedbu)

Broj pisanih misljenja

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za mali i mikro ESIF
zajam (provjera da li ista
odgovara opéim uvjetima te
kontrola da li su planirani
troskovi realno i ispravno

Broj pisanih misljenja

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere (Financijski
instrumenti)

Kontinuirano

Kontinuirano

Strate$ki plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta za razdoblje 2017.-
2019. godine
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planirani, a projekt spreman za
provedbu)

Pregled tehnicke dokumentacije u
zahtjevima za mali i mikro ESIF
zajam — poljoprivreda (provjera

da li ista odgovara opéim
uvjetima te kontrola da li su
planirani troskovi realno i
ispravno planirani, a projekt
spreman za provedbu)

Broj pisanih misljenja

Terenske kontrole u cilju
utvrdivanja stvarnog stanja
projekta

Broj obavljenih terenskih kontrola

Kontrola namjenskog koristenja
kreditnih sredstava u
predmetnima koji su sadrzavali
komponentu gradnje

Broj pregledanih (odobrenih)
Zahtjeva za nadoknadom sredstava

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Provedba Ugovora o
dodjeli bespovratnih
sredstava (aspekti
financijskog upravljanja
i kontrole)

Provjera Zahtjeva za nadoknadom
sredstava (ZNS) u ugovorima koji
sadrze gradevinsku komponentnu
(kontrola ugovornih troskovnika,
te privremenih mjesecnih situacija
za obraCunate radove i
odobravanje troskova gradnje koji
se potrazuju putem ZNS-a i dr.)

Broj pisanih misljenja

Podrska u radu drugih sluzbi i
odjela u okviru davanja stru¢nih
miSljenja na pregledanu
gradevinsko - tehni¢ku
dokumentaciju

Broj obavljenih provjera na licu
mjesta

Provjera na licu mjesta sukladno
PoP-u za ugovore koji sadrze
gradevinsku komponentu radova
(provjera zakonom propisane
dokumentacije na gradilistu, da li
se radovi izvode sukladno
glavnom projektu i izdanom aktu
za gradnju, provjera dali napredak

Broj obavljenih revizija, danih
oCitovanja

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere (PT2)

Kontinuirano

Kontinuirano

Strate$ki plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta za razdoblje 2017.-
2019. godina
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radova odgovora potrazivanim
troskovima u ZNS i dr.)

Toc¢no i pravodobno
provodenje delegiranih
funkcija od UT-a za
OPKK

Osiguravanje podataka za potrebe
provodenja revizija, analiza,
nalaza i rjeSavanja preporuka

Broj obavljenih revizija, danih
oCitovanja

Izrada, izmjena i uskladivanje
priruénika o internim
procedurama i postupanjima
(PoP), davanje doprinosa
prilikom izrade komentara na
Zajednicka nacionalna pravila
(ZNP)

Broj obavljenih izmjena i uskladenja

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere

Kontinuirano

Na zahtjev UT-a

Strateski plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetni$tva i obrta za razdoblje 2017. -
2019.

Jacanje vlastitih i
kapaciteta korisnika
strukturnih instrumenata
za kvalitetnu provedbu
projekata

Odrzavanje radionica za korisnike
bespovratnih sredstava

Broj odradenih radionica

Edukacija djelatnika putem
struénih seminara i radionica

Broj odslusanih seminara i radionica

Sluzba za gradevinsko-tehnicke
analize i provjere

Kontinuirano

Sukladno planu edukacija

Strateski plan Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta za razdoblje 2017.-
2019. godina
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SPECIFICNI
(of [IN[2Y/]

Sto Zelimo postici?

ZADATAK/
AKTIVNOST

Kako éemo postici specificne
ciljeve?

Koje specificne zadatke/aktivnosti

moramo poduzeti?

10. Sluzba za podrsku inovacijskom sustavu

INDIKATORI
REZULTATA

Kako mjerimo zadatke/aktivnosti?
Moraju biti kvantificirani kada je
god to moguce.

Odgovorna
organizacijska

jedinica/radna
skupina/projekt

Tko je odgovoran za provedbu
aktivnosti i zadataka, najniza
organizacijska jedinica?

ROK U KOJEM SE

ZADATAK/AKTIVNOST

MORA OBAVITI

Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni?

REFERENCE NA SP
ILI NEKE DRUGE
STRATESKE/PLANSKE
DOKUMENTE

Referenca na strateski plan MINGO-a,
na neku drugu sektorsku strategiju, na
smjernice ekonomske i fiskalne politike,
zakljucke Viade.

VRSTA

AKTIVNOSTI

Z-
Zakonodavna,
P-Provedba,
|-
Inspekcija/Nad
zor, A-
Pracenje i
analiza

Izvjesée o stanju
inovacija

Prikupljanje informacija o statusu
provedbe mjera Strategije
pametne specijalizacije Republike
Hrvatske za razdoblje od 2016.
do 2020. godine (S3) i o statusu
provedbe inovacijskih mjera iz
Strategije poticanja inovacija

Republike Hrvatske 2014.-2020.

Izvjesce o provedbi inovacijskih
mjera

Sluzba za podrsku inovacijskom
sustavu

11. kvartal

Kontinuirana
koordinacija na najvisoj
razini u okviru
nacionalnog
inovacijskog sustava

Redovno odrzavanje sjednica i
sastanaka

Broj odrZanih sjednica Nacionalnog
inovacijskog vijeca, Inovacijskog
vije¢a za industriju Republike
Hrvatske te sastanaka Meduresorne
radne skupine za operativno

upravljanje S3

Sluzba za podrsku inovacijskom
sustavu

Kontinuirano

Strategija poticanja inovacija Republike
Hrvatske 2014. — 2020.
Strategija pametne specijalizacije
Republike Hrvatske za razdoblje od
2016. do 2020. godine
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4. FINANCIJSKI PLAN

Tablica 3. Financijski plan za 2019. godinu

UKUPNI PRIHODI

2018 NAKON REBALANSA

362.788.226,00

PLAN 2019

626.745.508,00

(3/2*100)
172,76%

UKUPNI RASHODI

362.788.226,00

626.745.508,00

172,76%
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